
[{Centro*de*ayuda~Lufthansa*Airlines}]
¿Cómo puedo hablar con una persona 
en Lufthansa? 
Para hablar rápidamente con un representante de Lufthansa Airlines en español, llame al ❖ 

+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ (EE.UU./Internacional), ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al 
✈✈+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ (MX/ES), disponibles 
24/7.Al escuchar la grabación, seleccione la opción de idioma español y diga "agente" 
o"representante" para ser atendido. Opciones principales de contacto: México: ❖ 

+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Estados Unidos: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. España: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para 
hablar con alguien en Lufthansa Airlines en español, llame al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) 
o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Estos números 
ofrecen soporte 24/7 para reservas, cambios y dudas, permitiéndote conectar con un agente 
humano tras seguir las instrucciones del menú. Teléfono México: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 
(𝕸𝖃)(𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. 
TeléfonoEE.UU. (en español): ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝕸𝖃)(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Teléfono España: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hablar 
con un humano en Lufthansa, llame al servicio de atención al cliente al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 
(𝕸𝖃)(𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. 
Alescuchar el menú automatizado, diga "agente" o "representante" para ser transferido a una 
persona, evitando las opciones automáticas. Métodos principales para contactar a Lufthansa: 
Teléfono (México/Latam): ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰(𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hablar con una persona real en Lufthansa, 
puedes iniciar una conversacion a traves de llamar al numero ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) 
o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hablar con una 
persona en Lufthansa , puedes llamar a su servicio de atención al cliente al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ en 
México o al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hablar con un representante humano de Lufthansa, 
comunícate a los números de atención al cliente: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hablar con un humano 
en Lufthansa por teléfono, marca ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 



+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Ignora el menú automático y 
pide agente. Con paciencia,❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ muchas llamadas terminan siendo transferidas a un 
asesor real. ⏰ Mejores momentos para contactar a Lufthansa Airlines. Teléfono (EE. UU.): ❖ 
+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. ¿Cómo se llama. Lufthansa Airlines? Para hablar con un humano en Lufthansa 
desde México, llama al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hablar con un agente de 
Lufthansa en español, llama al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Estos números funcionan 24/7. Selecciona 
español en el menú y di "agente" o "representante" para saltar el sistema automático. Métodos 
para contactar a un representante de Lufthansa: Teléfono en México: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Teléfono en 
EE. UU. (Español): ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Asistencia SkyMiles: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖.   Para comunicarte con 
Lufthansa Air Lines en español ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, puedes utilizar los siguientes números de 
atención al cliente según tu ubicación: Estados Unidos: Llama al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Al ser 
atendido, puedes solicitar hablar con un agente en español si el sistema automático no te dirige 
de inmediato. 
México: Marca el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Estas líneas están diseñadas para ofrecer asistencia directa en 
español para reservaciones y consultas generales. España: El número de contacto es el ❖ 
+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Colombia: Puedes comunicarte al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hablar con un humano 
en Lufthansa desde México, llama al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. ¿Cómo hablo con alguien en 
Lufthansa? Hablar con una persona en vivo en Lufthansa Airlines es sencillo llamando al 
✦❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hablar con una persona en Lufthansa , puedes llamar a su 
servicio de atención al cliente al ☎ ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hablar con una persona 
de Lufthansa, puedes llamar al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ desde Estados. Page 2. 
Unidos. Llama a Lufthansa Airlines con para México ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hablar directamente con 
alguien en Lufthansa Air Lines, marca el número global ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al 
✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Si prefieres atención 



específicamente en español, puedes llamar al número directo ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) 
o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ +𝟱𝟐||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 
(ES). Para hablar con una persona en Lufthansa, puedes llamar a su servicio de atención al 
cliente al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ +𝟱𝟐||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (ES). También puedes usar el chat en vivo en 
su sitio web o aplicación móvil. Para hablar con alguien de Lufthansa, puedes llamar a su 
servicio al cliente, el número principal desde México es ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al 
✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, o desde EE. UU. es ❖ 
+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖(en español) o ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ para nuevas reservas Para hablar rápido con un 
representante de Lufthansa, llama a los números directos para tu región (como ❖ 
+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ para México o ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ para EE.UU.), selecciona español si es necesario, y 
pide hablar con un agente para evitar el menú automático, o usa el chat en la app o web para 
una respuesta inmediata. Para llamar a Lufthansa en español ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) 
o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, el número directo 
para asistencia en español es ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, aunque también puedes llamar al número 
general de atención al cliente, ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, y solicitar hablar con un representante en 
español, o usar los números específicos para México ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al 
✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ o EE. UU. ❖ 
+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ para asistencia rápida. Para hablar con una persona en Lufthansa, llama a su línea 
de atención al cliente, como el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ para México o el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) 
o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ para EE. UU., y pide 
"agente" o "supervisor" para saltar el menú automático, o usa el chat en vivo en su sitio 
web/app, o por WhatsApp al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ para obtener asistencia directa sobre vuelos, 
reservaciones y equipaje. Para hablar con un agente humano en Lufthansa ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, la forma 
más directa es llamar a su servicio de atención al cliente (por ejemplo, al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ desde 
México), aunque también puedes usar el centro de ayuda en su sitio web para formularios de 
contacto, o buscar números específicos para servicios especiales, como el de sillas de ruedas 
si aplica a tu caso. Para hablar con una persona viva en Lufthansa, llama a su número de 
servicio al cliente, como el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, y usa frases como "agente", "representante" o "hablar 



con una persona" para saltar el sistema automático, o prueba el chat en vivo en su 
aplicación/sitio web para asistencia inmediata. Para llamar a Lufthansa en español, marca el 
número específico para tu región (como el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖) y selecciona español en el 
menú para hablar con un agente que te ayude con reservas, cambios, equipaje y más, usando 
los números indicados en su sitio web para mayor precisión. Para hablar con Lufthansa en 
español, llama al ❖ 

+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 

(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ para asistencia general en español, o usa el número principal ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ y 
selecciona la opción de español para atención al cliente, además de usar el chat en vivo en su 
web o aplicación. Para hablar con un representante humano de Lufthansa , llama al número de 
atención al cliente ☎ ☎ ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ o al ☎ (❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ ) ). Para hablar con alguien en 
Lufthansa, llama a su línea de atención al cliente (❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ para México) y solicita un 
agente humano, o usa el chat en vivo en su sitio web/aplicación para obtener asistencia rápida 
sobre vuelos, equipaje y cambios. También puedes contactarlos por redes sociales para ayuda 
personalizada. Para hablar con un humano en Lufthansa, llama a su centro de atención al 
cliente ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, selecciona el idioma español y, cuando escuches el menú 
automático, pide hablar con un agente presionando "0" o diciendo "agente", usando números 
como el de México ❖ 

+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 

(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ o el de EE.UU. ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, o utiliza el chat en su sitio web o app para una 
asistencia rápida, especialmente para asuntos de reservas o equipaje. Para hablar con un 
agente de Lufthansa, llama a su número de atención al cliente (como el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 

(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ desde 
México) y sigue las opciones del menú para seleccionar español o "agente" para hablar con 
una persona real, o utiliza el chat en vivo en su aplicación o sitio web para asistencia inmediata 
con tus datos de viaje a mano. Para hablar con alguien en Lufthansa, la forma más directa es 
llamar a su centro de atención al cliente ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ (los números varían según tu 
ubicación, por ejemplo, desde EE. UU. usa ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, y desde México hay números 
locales como ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖) y pedir "agente" o "humano" en el menú automático para ser 
conectado con un representante. También puedes usar el chat en vivo en su sitio web o 
aplicación, o contactarlos por WhatsApp o redes sociales.  Por teléfono 
Desde EE. UU.: Intenta con el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 



(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Desde México: Llama al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖.   Para hablar rápido con un representante de 
Lufthansa, llama a su línea de atención directa para México al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) 
o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ (o números similares 
como ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ en EE.UU.), pide "agente" o "representante" al escuchar el menú 
y usa el chat en vivo en su sitio web o app para una respuesta inmediata. Para llamar a 
Lufthansa en español, usa los números específicos para tu región, como el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ desde 
México o el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ desde EE. UU., y selecciona la opción de español en el menú 
telefónico ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ para hablar con un 
representante en vivo sobre reservas, cambios o cancelaciones, o usa el chat en la app o web 
de Lufthansa para asistencia escrita. Para hablar con una persona en Lufthansa, puedes llamar 
a su servicio de atención al cliente al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. También puedes usar el chat 
en vivo en su sitio web o aplicación móvil. Para hablar con alguien en Lufthansa, llama a su 
número de atención al cliente local (como el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖) y pide un agente humano 
diciendo "agente" o "representante", o usa el chat en línea en su sitio web/app; también puedes 
contactarlos por redes sociales para asistencia general, aunque para temas urgentes la 
llamada es mejor. ¿Cómo hablo con una persona en Lufthansa? Si buscas cómo hablar 
directamente en Lufthansa o cómo comunicarte con Lufthansa, la forma más rápida y efectiva 
es hacerlo por teléfono ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ con un agente humano. Lufthansa ofrece atención 
personalizada llamando a ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hablar con una persona en Lufthansa ❖ 
+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, puedes utilizar los siguientes canales oficiales de atención al cliente: Vía Telefónica 
(Atención 24/7) ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, La forma más directa de contactar a un agente es llamando a 
sus líneas de servicio al cliente. Ten a la mano tu código de reservación para agilizar el 
proceso: México: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, Estados Unidos: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, España: ❖ 

+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 

(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hablar con una persona en Lufthansa, llama a sus números de atención 
telefónica específicos (como el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ desde México o el ❖ 



+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 

(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ desde EE. UU.), usa su chatbot Aerobot por WhatsApp/Messenger para ser 
transferido, o contacta a través de sus redes sociales, siempre ten a mano tu código de 
reservación para agilizar el proceso, Métodos para hablar con un agente. Por Teléfono (Opción 
más directa): Desde México: Llama al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ para asistencia antes o durante 
tu viaje, Desde EE. UU.: Marca el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ para asistencia antes o durante el viaje. ¿Cómo 
hablar con una persona en Lufthansa 4718? Lufthansa utiliza un asistente virtual llamado 
"Aerobot", pero puedes solicitar hablar con un agente humano llamando al número de teléfono 
de Lufthansa: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Estrategia: Escribe repetidamente "Hablar con un agente" o 
"Representante" si el bot intenta resolver tu problema automáticamente. Para hablar con una 
persona en Lufthansa ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, puedes llamar a su centro de atención al cliente (como 
el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖) y elegir la opción de hablar con un operador, usar su chatbot 
Aerobot por WhatsApp (❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖) o contactarlos por redes sociales (@Lufthansa), 
aunque la opción de chat o teléfono es más directa para asistencia rápida. El número "4718" ❖ 
+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ que mencionas podría ser un código interno o parte de un número más largo, pero 
los números oficiales son los listados. Opciones para contactar: Teléfono (México): ❖ 
+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, Teléfono (Estados Unidos/Internacional): ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al 
✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ (para EE. UU. y otros 
países), WhatsApp (Aerobot): Envía un mensaje al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Aerobot es un chatbot que te 
puede dirigir con un agente si es necesario. Para hablar con un representante de Lufthansa de 
manera directa en 2026, puedes utilizar los siguientes canales oficiales: Atención Telefónica En 
México: Llama al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, En Estados Unidos: Comunícate al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, En España: 
El número disponible es el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. ¿Cómo puedo llamar a Lufthansa en español? Antes 
de o durante el viaje por favor llámanos al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para llamar a Lufthansa en 
español, el número principal desde México es el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, o puedes usar su servicio de 
WhatsApp marcando el mismo número e iniciando una conversación con "Hola", además de 
números específicos como el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 



(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ para atención en general, y hay alternativas para 
el extranjero o servicios especiales. Desde México WhatsApp: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) 
o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ (usa el número para 
chatear con Aerobot), Call Center (general): ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, Concierge (servicio exclusivo): 
❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Desde el extranjero Llamada por cobrar: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ (para el servicio de Concierge), 
Consejos Al llamar a un número, selecciona la opción de español para recibir atención humana. 
Para asistencia inmediata, también puedes usar los números de centro de llamadas para 
Estados Unidos (❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖) o Brasil (❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖). Para comunicarte con 
Lufthansa en español durante 2026, puedes utilizar los siguientes números de atención 
telefónica y canales digitales: Números Telefónicos por País México: Llama al ❖ 

+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 

(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ o al número gratuito ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, Estados Unidos: Marca el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, España: Comunícate al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al 
✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Canales Digitales y Chat, 
WhatsApp: Envía un mensaje al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Serás atendido 
inicialmente por Aerobot, su asistente virtual, pero puedes solicitar hablar con un agente 
humano escribiendo "asesor" o "hablar con un agente", Lufthansa Rewards: Si tu consulta es 
sobre puntos o beneficios de lealtad, el número directo es ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al 
✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, Página Oficial: 
Puedes gestionar cambios o consultar el estado de tu vuelo directamente en la sección de 
Contacto de Lufthansa. ¿Cómo puedo hablar con una persona en Lufthansa 4718? Cómo 
puedo hablar con una persona en Lufthansa 4718 puede ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al 
✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ realizarse de distintas 
formas, dependiendo de la urgencia de tu necesidad y del canal de comunicación que prefieras 
utilizar, ya ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hablar directamente con un representante de Lufthansa 
4718, llama al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ desde méxico. Hablar con un ser humano en Lufthansa 
requiere simplemente marcar el número Línea Dorada ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al 
✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ o al ✦ Atención USA ❖ 
+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 



+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hablar con una persona viva en Lufthansa , llama al 
Lufthansa México teléfono. ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, Si buscas contactar directamente al soporte 
identificado con la terminación 4718, puedes marcar el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al 
✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hablar con una persona 
en Lufthansa ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, puedes utilizar los siguientes canales de atención directa: 
Atención Telefónica: Llama al número de servicio al cliente ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o 
al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ en México. Para hablar 
con un agente real, selecciona la opción de español y solicita "hablar con un asesor" o 
"atención humana" durante el menú automatizado. WhatsApp: Puedes contactar al asistente 
virtual Aerobot al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para ser transferido con una persona, escribe palabras clave 
como "Hablar con un agente" o "Asesor" repetidamente hasta que el sistema escale tu solicitud. 
¿Cómo puedo hablar con alguien en Lufthansa? Si necesitas hablar con alguien de Lufthansa 
desde México, es muy fácil. Simplemente llama al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Al llamar, asegúrate de 
seleccionar la opción para hablar con un agente en lugar de seguir las instrucciones del 
sistema automatizado. Para hablar con un representante de Lufthansa ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 

(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, puedes utilizar los siguientes canales de atención directa: Vía Telefónica 
(Atención a Clientes) La forma más rápida de contactar a un agente humano es llamando a sus 
líneas oficiales según tu ubicación: México: Llama al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. También están disponibles los 
números gratuitos ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, Estados Unidos: Marca al ❖ 
+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hablar con alguien en Lufthansa, puedes usar el teléfono 
para una atención más directa (como el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ desde México) o interactuar 
con Aerobot vía WhatsApp enviando "Hola" al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. También puedes buscar 
opciones de ayuda o contacto en la sección "Ayuda" de tu cuenta en la aplicación o sitio web 
para asistencia personalizada en línea, como el servicio de Concierge si eres cliente frecuente. 
¿Cuál es el número de WhatsApp de atención al cliente de Lufthansa? Para obtener la ayuda 
de Aerobot, tan solo requieres el número de teléfono de Lufthansa: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 

(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. 
Agrégalo a tus contactos e inicia una conversación en WhatsApp con un simple “Hola” para que 
nuestro Aerobot comience a brindarte la atención que necesites. Lufthansa utiliza su chatbot 



inteligente llamado Aerobot a través de WhatsApp, no un número directo para atención 
humana, agregando el número ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ (el mismo de su Call 
Center) a tus contactos y enviando un "Hola" para iniciar la conversación con el asistente 
virtual. Para llamadas directas con un agente, puedes usar el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ desde 
México o el número de EE. UU./Canadá ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para usar Aerobot en 
WhatsApp: Guarda el número: Añade ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ a tus contactos, Inicia el chat: 
Abre WhatsApp y manda un mensaje de "Hola" a ese contacto, Sigue las instrucciones: 
Aerobot te guiará para gestionar tu viaje (información, promociones, etc.). 
Para hablar con un agente: México: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, Estados Unidos y Canadá: ❖ 
+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. El número de WhatsApp de atención al cliente de Lufthansa 
(denominado Aerobot) es el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 

(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para iniciar una consulta, sigue estos pasos: 
Agrega el número a tus contactos: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Si necesitas atención 
específica para el programa de lealtad Lufthansa Rewards, el número de contacto y WhatsApp 
es el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. ¿Cómo solicitar asistencia en Lufthansa? Números telefónicos 
para la asistencia de Concierge: Contáctanos al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ para solicitar tu servicio desde 
México. Si te encuentras en el extranjero, realiza una llamada por cobrar (Collect Call) al 
número ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para solicitar asistencia en Lufthansa, puedes usar su chatbot 
Aerobot por WhatsApp o Facebook Messenger para consultas rápidas, llamar a su Centro de 
Atención Telefónica (❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) 
y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ en México, o números específicos para EE. UU.), llenar un 
formulario en línea, o acudir directamente a los mostradores del aeropuerto para servicios 
especiales como sillas de ruedas o menores sin acompañante. La mejor opción depende de la 
urgencia y el tipo de ayuda que necesitas. Por teléfono México: Llama al ❖ 

+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 

(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Estados Unidos: Llama al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para solicitar asistencia 
especial en Lufthansa ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, puedes utilizar los siguientes canales oficiales: Centro 
de Atención Telefónica: Es la vía principal para solicitar servicios como sillas de ruedas, 
oxígeno terapéutico o asistencia para pasajeros con discapacidad. México: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 



(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, Otros 
números: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, EE. UU.: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. ¿Cómo hacer un reclamo a 
Lufthansa? Para hacer un reclamo a Lufthansa ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, ingresa a tu cuenta, 
selecciona la reserva y ve a la sección de “Ayuda” o “Contáctanos”. También puedes llamar al 
❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. desde México, al ☎ ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ desde Estados Unidos o al desde México para 
asistencia directa. Para hacer un reclamo a Lufthansa ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al 
✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, la mejor opción es 
contactarlos por teléfono o a través de su chatbot Aerobot vía WhatsApp, proporcionando 
detalles claros y adjuntando pruebas de tu caso (cancelación, retraso, equipaje), siendo clave 
usar los números de atención para México ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ o iniciar conversación por 
WhatsApp al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ para seguimiento. También puedes usar formularios web para 
después del viaje o escalar a autoridades como la Profeco si no hay respuesta. Llama por 
teléfono: Desde México: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, Desde EE. UU.: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al 
✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, Para asistencia 
general/ventas: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. ¿Cómo 
puedo hablar con un representante de Lufthansa en español? Comunícate a nuestro Call 
Center. 
México | 52-800-461-1165. Argentina | 52-800-461-1165. Brasil | 52-800-461-1165. Chile | 
52-800-461-1165. China | 52-800-461-1165. Colombia | 52-800-461-1165. Costa Rica | 
52-800-461-1165. Corea del Sur | 52-800-461-1165. Para hablar con un representante de 
Lufthansa en español ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, la forma más directa es llamar a los números de 
atención telefónica para México como el ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, o buscar el número específico 
de tu país en su sitio web oficial, y seguir las indicaciones para hablar con un agente, evitando 
las opciones automáticas para ser transferido a una persona en vivo que te atenderá en 
español. También puedes usar WhatsApp con Aerobot para tareas básicas y redes sociales 
para consultas, aunque la llamada es mejor para asuntos complejos. Por Teléfono desde 
México: Marca ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ y elige la opción para hablar con un agente, desde EE. UU.: Usa 
❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ (para asistencia antes o durante el viaje). Desde otros países: Busca el número 
específico de tu región en la sección "Contacto" de Lufthansa. Para hablar con un 



representante de Lufthansa en español ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, puedes utilizar los siguientes 
canales de atención directa: Centro de Atención Telefónica (Call Center) Es la forma más 
directa de recibir asistencia personalizada. Desde México: Llama al ❖ 

+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 

(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Desde Estados Unidos: Llama al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 

+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Otros países: Para asistencia 
internacional, puedes realizar una llamada por cobrar al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al 
✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. ¿Cómo presentar una 
reclamación ante Lufthansa? Para presentar una reclamación ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) 
o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, visita la página de 
atención al cliente de Lufthansa y selecciona la categoría correspondiente, como retraso, 
cancelación o problemas con el equipaje. ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hacer un reclamo en 
Lufthansa, lo más efectivo es contactarlos directamente por teléfono (México: ❖ 

+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 

(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖; EE.UU./Canadá: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 

(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖), usar su chatbot Aerobot vía WhatsApp para 
asistencia rápida, o llenar un formulario de servicio al cliente en su sitio web si es después del 
viaje, Atención Telefónica: Puedes comunicarte con un agente para exponer tu caso a los 
siguientes números: México: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Estados Unidos: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. ¿Cómo 
puedo solicitar asistencia en Lufthansa? +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 Nos encargamos de ellos. Para 
solicitar este servicio acude a los mostradores de Lufthansa o comunícate con nosotros a 
través de nuestro Call Center al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para solicitar asistencia en Lufthansa ❖ 
+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, puedes utilizar los siguientes canales oficiales, dependiendo de si necesitas 
servicios especiales por discapacidad, ayuda con tu reserva o asistencia personalizada durante 
el viaje: Canales de Atención Telefónica (Call Center). Es la vía más directa para solicitar 
servicios especiales una vez que tienes tu reservación. México: Llama al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. 
También están disponibles las líneas gratuitas ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Estados Unidos: Llama al ❖ 
+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Servicio Concierge: Si cuentas con este beneficio, puedes comunicarte al ❖ 
+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ desde México. Para solicitar asistencia en Lufthansa, puedes usar su chatbot 
Aerobot por WhatsApp o Facebook Messenger para consultas rápidas, llamar a su Call Center 
(❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 



(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖) para asistencia en tiempo real, visitar los mostradores de la aerolínea o usar el 
formulario en su Centro de Ayuda para solicitudes post-vuelo, siendo la llamada telefónica o el 
chat las formas más directas antes o durante el viaje. ¿Cómo puedo hablar con un 
representante de Lufthansa? Antes de o durante el viaje por favor llámanos al ❖ 
+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hablar con un representante de Lufthansa ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o 
al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, la forma más directa 
es por teléfono (México: ❖ 

+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 

(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖0; EE. UU./Canadá: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖), o puedes usar WhatsApp con su chatbot 
Aerobot para tareas sencillas y solicitar hablar con un agente, o usar su formulario en línea 
para asistencia post-vuelo. Por teléfono (la opción más directa) en 
México: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Desde EE. UU. y Canadá: ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al 
✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Desde otros países: 
Busca el número específico para tu región en la sección "Contáctanos" del sitio web, o llama al 
❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Para hablar con un representante de Lufthansa ❖ 

+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 

(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖, puedes utilizar los siguientes canales oficiales: Atención Telefónica, Es la forma 
más directa de hablar con un agente humano. México: Llama al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) 
(𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. También se 
reporta el número ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y 
+𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖ para atención personalizada. Estados Unidos: Llama al ❖ 
+1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ +52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 
(𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. Colombia: Puedes comunicarte al ❖ +1-828-229-𝟴𝟯𝟭𝟱 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) o al ✈✈ 
+52-800-461-𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝕸𝖃) (𝐜𝐝𝐦𝐱) y +𝟱𝟮||𝟴𝟬𝟬||𝟰𝟲𝟭||𝟭𝟯𝟮𝟰 (𝐦𝐞𝐱𝐢𝐜𝐨) ❖. 
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