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Tl.ajomulco e : uiE . Acuerdo de Pubhcqqcron ‘

: - Tlajomulco de Zunlga Jahsco a 07 del mes de marzo del afio 2019 dos m!l
Qs 3283 4400 - dlecmueve : -
@ wwetlajomulcokotia ‘ Koy tAN S L ap b ks
EI suscrito Ingeniero SALVADOR ZAMORA ZAMORA, en mi cardcter de
‘Presidente MunICIpaI del Ayuntamlento de Tlajomulco de Zumga Jalisco, en
compania del Llcenclado OMAR ENRIQUE CERVANTES RIVERA, Secretario
General del Ayuntamiento, me corresponde |a funcnon eJecutlva del Municipio y :
ejecutar las . determinaciones ' del Ayuntamlento por-lo gque me encuentro
facultado para ordenar que se publiquen las Reglas de Operacién del “Programa
de Apoyo Municipal de  Sistema de Almacenamlento de. Agua 2019”, .en los
tiempo y plazos establecidos en los articulos 26 y 27 de la Ley de Desarrollo
Social para el Estado de Jalisco, ¢con sustento en los articulos 115 fracctones I
de la Constutuc:on politica de los Estados Unidos'Mexicanos, 73 fraccién. II- de la
Constitucion Politica del Estado de Jallsco 47 fracciones Ty V, 61 y 63 de: Ia Ley
- del Gobierno y la Administracién Publica Municipal del’Estado de Jalisco, articulo
.29, fracciones XVII y XXIII, del Reglamento’ del Ayuntamiento del Municipio de
Tlajomulco de Zumga Jalisco, y los articulos 1, 3, 4 fraccién I, § fracciones X y
XI, 8, 9,10 y 15 del Reglamento de la Gaceta Municipal de ‘TIaJomulco de
ZUuniga, Jalisco, y en cumplimiento al punto de acuerdo. 032/2019, emmdo por
* el Ayuntamiento del: Mun|c1p|o de Tlajomulco de Zumga Jalisco, se ordena la
' publicacion en la Gaceta Mumupal publzcandose Ias sugunentes

< REGLAS DE"OPERACION DE’L
“"PROGRAMA DE APOYO MUNICIPAL DE ;
SISTEMA DE ALMACENAMIENTO DE AGUA 2019 DEL MUNICIPIO DE
TLAJOMULCO DE ZUNIGA JALISCO"

p L% ASPECTOS GENERALES 3

11 ,I'N_TRODUC'CI()N. ‘

Uno de-los grandes retos que- “han enfrentado en este pans, es preCISamente
lograr ‘estrechar la brecha econémica de los niveles mas pobres de la souedad .
que se generen las oportumdades asi como una calidad de vida mejor.

i ' El Gobierno del Municipio de Tlajomulco de Zifiiga reconoce a las fam\ljlas del |
. - .~ Municipio el derecho a' disfrutar de vivienda digna Yy dECQI;'(_)S_a.,_y fqrpen*_ta,
™ ~acciones sociales para que los ciudadanos ejerzan _sus;derec_hos soc1a|es_7

‘Es pbr eH‘lo gue égi Gobierno Municipal se ha comprometido con la justié:'.ia W
la-igualdad de oportunidades de su poblacién, implementando accion s ue

o,
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buscan Ia constante meJora de medldas que promueven una vida digna para

‘ todos Sus gobernados ; ; f =

El “Programa Mumcnpal de Sistema ‘de Almacenamiento de Agua 20197, es_
rmplementado con el objetivo" de[ meJoramlento de vivienda para combatir_la
pobreza Y margmacuon del mumcmto

3 E1 apoyo cons&ste en otorgar un tmaco para almacenar agua, destinandolo a los

hogares mas necesitados -en las pobtacmnes tradnaonales de las agencias y

i/ delegacmnes de este MuniC|p|o

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 4o.
parrafo séptimo, conﬁere a toda familia el derecho de disfrutar de una vivienda

'd:gna y decorosa ‘Con la finalidad de contribuir a la-igualdad de oportunidades

para que toda: la poblacién mexicana mejore la calidad de los materiales de la |
vivienda con la. finalidad - de tener acceso a una vivienda digna, el Gobierno

Municipal,- mplemento el Programa de. Apoyo Municipal -de Tinaco, ‘disefiado -
para apoyar a los hogares. de menores mgresos economicos disminuyendo los
indices de rezago social con la mejora en la calidad de infraestructura de la

' vuwenda mednante un ~ apoyo. sen  €specie . otorgando tinacos ~ para
; almacenamlento de agua ‘ R,

ALY

1.2 DESCRIPCION BASICA DEL PROGRAMA ¢

Entregar tlnacos con- capaCIdad de almacenar 450 litros de agua para cada

. vivienda de quienes seran beneﬁaanos del programa; y .que sufra de desabasto

del’ servicio de agua potable mumapal 0 se cuente con dicho servicio de manera
|rre_gu|ar, Y Que carezca'de tinaco en su vivienda, gue vivan en la Cabecera
Municipal o las: poblaciones ' tradicionales de ‘las agencias 'y delegaciones

munlc:pales que cumpla con los criterigs de priorizacion y requisitos descritos. en
las presentes Reglas de Operaoon

1.2. T Nombre ofucual del programa' “Programa Municipal de Sistema de
Almacenamlento de Agua 2019”

. Para el Municipio de Tlajomulco de Zufiiga,
Jalisco. *

122! Almeacmn con el Plan Mummpal Vigente: En este sentido, el
Programa se encuentra enmarcado en el apartado B eje Estratégico 3.1, en la
en el Plan Mumcnpal de Desarrollo 2015-2018 Tlajomulco, Proveer un entorno

-‘adecuado para ‘el desarrollo .de una vivienda digna, y reducir de manera

. responsable el rezago de wwenda a traves del mejoramiento de la calidad de
”wda de Jos benchuados ' ~



.Tla'j?Jmulco-

R, 3283 4400

@ wwwitlajomuleo gob rmx

. . : - . e ; K : " f\i"‘w%
5 ! X 3 3 - .
1.2.3. Derecho para el Desarrollo S_ocia.l al que atiende: El derecho a .
vivienda digna y decorosa. \ e

- 1.2.4. Dependencia o ent_idad reépon‘saﬁble:‘ Direccion ~ de ' Vivienda y

| Comunidad Digna, y Direccién de Prdgramgs Estatales y Federales.

1.2.5. Direccion General o area interna responsable: Direccién General de
Politica Social. -

1.2.6. Modalidades de apoyo: Entrega de apoyo en especie (Tinécos)'.

1.2.'7.‘Monto del presupuesto autorizado en el decreto del ejercicio

4 corre'Sp'ondiént.e: El' tope presupuestal destinado para la ejecucion * del

Programa sera por.la cantidad de hasta $325,250.00 (trescientos: veinticinco mil
doscientos cincuenta pesos 00/100 moneda nacional). ;

1.2.8. Clave numérica y ~denominacién de la partida presupuestal
afectada conforme al Decreto del Presupuesto de Egresos del ejercicio
correspondiente: Partida 4411 de "AYUDAS SOCIALES “A PERSONAS”,
programa 7, proyecto 106. Destino 2, del’ Presupuesto de Egresos del Municipio

~de Tlajomulco de Zdﬁiga,V,JaIisco, para el ejercicio fiscal 2019.7

w
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_2.1.1‘. Objetivo General.

1.3. FUNDAMENTACION JURIDICA.

Con fundamento en el articulo 4° parrafo séptimo de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; los numerales 1 fracciones I, IV-y-VI, 4, 9, 29,
32,-40, 42, 45 fracciéon 1 y demas aplicables de la Ley General de Desarrollo
Social; los articulos 1 fracciones I, III, 'y 1V, 2, 4 fraccién V, 5, 8, 15 fracciones
VLY XL 516,°17,:21,.24, 3234, y demas aplicables de la:Ley de Desarrollo
Social para el/Estado de Jalisco; 1, 3 y 17 jhciso. b fraccién I de la Ley de
Vivie‘nda; 1, 3, 7 fracciones I y V, y 16 fraccién II de la:Ley de Vivienda del
Estado de Jalisco; 'y acorde con el apartado B Eje Estratégico 3.1 ‘del Plan
Municipal de Desarrollo 2015-2018 Tlajomulco; y numerales.6, 129 fraccion 1V,
inciso A, 133 fracciones VI, VII, VIII y XI del Reglamento de la Administracion
Publica del Municipio de Tlajomulco de Zidiga, Jalisco.

2. INCIDENCIA.

2.1. OBJETIVOS,




Atender Y apoyar eI mejoramiento de vuv;enda con Ia entrega de tinacos en los
'hogares del Mun|C|p10 de Tlajomulco’ de Zuniga, Jalisco, en situacién de pobreza
y rezago social. : . #

. - 2.'1-;2.'0bj¢tivos .Eép’ecificos.f

'_2121 Otorgar el numero de apoyos posibles hasta agotar el techo
‘presupuestal asrgnado para el Programa ;

‘2 s 2 2. Entregar tinacos para almacenamlento de agua para cada vivienda de
qulenes seran benef"cnarios del programa

2:1:2. 3. Se buscara optlmlzar e‘I apoyo para alcanzar un mayor numero de
beneﬂcnarlos ; : :

2.2. COBERTURA GEOGRAFICA. \
En. zonas con desabasto de agua potable o se cuente con dicho servicio de
- manera’ irregular en el territorio municipal que vivan en la cabecera municipal y
las poblaciones tradicionales . de. Agencias y Delegaciones que carezcan de

forma 'de almacenamiento de agua potable en sus vwmendas, dentro del
; Munn:ip:o de Tlajomulco de Zumga

Las personas ‘que S encuentren en Sltuacmn de pobreza -evaluados por el
‘Comité chtamlnador

v

2.3. POBLACI()N OBJETIVO.

2.3.1. Poblacién Potencial: Personas fisicas que vivan en zonas de desabasto

-de agua potable, que se surta con plpas 0 gue el servicio se preste de forma,
1rregular, de conformidad con los criterios y requisitos de elegibjlidad y
metodo|og|a de fOCEhZaCIOﬂ establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

23 2 ‘Poblacién ObJetlvo Se pretende beneficiar con el programa, de forma
directa a hogares y de forma mdlrecta a las personas (tomandose como base 4
personas por vivienda). :

2 4. CARACTERISTICAS DE LOS BENEFICIOS
2.4. 1. TipoS"de Apoyos.

a) En especie, consistente en Tinacos para almacenamiento de agua.

:b) Los insumos para el otorgamiento del apoyo due prevé-el Programa, serén
adquiridos de acuerdo al procedimiento establecido por la legislacion y la
3 reglamentacnon en materia de compras gubernamentales.
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'Tlajomulco c) Los insumos  serdn resguardados, inventariados 'y organizados por la
: ' Dweccuon General de Polstlca Social. : Lt

(g, 3283 4400. " - 2.4.2. Caracteristicas del Apoyo

‘ @ wwiwtlajomulco gob mx : A ;
: a) El apoyo de tmaco por sus caracterlstlcas son de aita calidad con capacrdad.
para 450 litros de almacenamlehto didmetro de 1 02 m. altura 1.10 m.

_ Forma vertical con tapa de rosca reforzada conexmnes de descargas anti
' ' fugas con aditamentos necesarios, con esto evitando la “formacion de

bacterlas Y Jama amable con el medio amblente.

b) El apoyo sera- otorgado a cada beneﬂcvarlo directo para ser colocado en su
civivienda: ey . Sl e

¢) Una vez qué se haya realizado la publicacién del Padrén de Beneficiarios

determinado por el Comité- chtamlnador la D|reccnon.. de Vivienda y -

Comunidad Dlgna entregara el apoyo en un lapso no mayor a treinta: dlas
habiles. . ‘ i

d) La i:nan'o de obra queda a cargo de la pérsona Beneficiaria.

2.5. PERSONAS BEN EFICIARIAS.

2.5.1. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD.

Se tendra el sig‘uiente ordén para el criterio de priorizacion: =
I.-Aquellos lugares que el abastecimlento de agua sea-por medlo de pipas; ‘
I1. Zonas con escasez con agua o dlstrlbuaon por tandeos;
I1I. Los-de mayor pobreza patrimonlai
- IV. Solicitantes con dependiéntes economlcos con dlscapaudad
I V. Jefas de familia; '

VI. Sohatantes con depend[entes economlcos aduitos mayores, Y O

\/I_I Donde exista hacinamiento de personas Bk
Se entregara un solo apoyo por beneﬁCIarlo dlrecto

.. 2.5.2. Reqursntos para la inscripcién al prograrha Yy su periodo de
W : entrega SRR 3 r :

Las vy los lnteresados que aspiren mgresar al Programa 12 recnblr eI oyo
deberan cumphr con los requisitos siguientes: e

!:E Material reciclado "+
b \
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Identlflcacmn ofICIaI ‘con fotografla vigente y/o credencial del Ins'mtuto
‘Nacmnal de la Personas Adultas Mayores (INAPAM)

I1. Dos fotograﬂas de la V|V|enda que ev&denue eI area de necesidad en la que
se requrere el apoyo

111, Mamfestar bajq, protesta de decir verdad "No ser beneﬂcmarlo de otro
programa gubernamental federal, estatal o mun|C|pa| similar o a fin a los que

BN ‘otorga el presente Programa”

IV. En el formatoR de solicitud que sea generado por la Direccion de Vivienda y
Comumdad Digna, debera establecer los sugulentes datos:

: a) Nombre cornpleto .

1) .Dom|c1I|&o;., ; ’

c).;l"eléfon‘o:de -contaéto; §,

d) C;'olcj'uis de u.bicacic'm de’la vivienda que ten'dra' el apoyo-

]

e) Estado civil, numero de hijos y/o aduitos mayores, en su caso, y numero de

4 habltantes totales de la V|V|enda #
<8 W4 i

1) Declaratorla de haberse conducn:lo con verdad y de comprometerse a destinar
los apoyos a los obJetwos del Programa ¥

' g) Flrma del soI:otante En.caso de existir alguna :mposrb:lldad para firmar,
.debera estamparse hue[la digital del solicitante: y firma de un. testlgo de
asnstencua Ilbremente desrgnado por. el solicitante,

V. Comprobante de domicilio de la vmenda en donde se llevard a cabo la
' colocacion - del ‘apoyo correspondiente al Programa El solicitante = podra
acreditarlo con cualquiera de los siguientes documentos:

- a) Constancia de Delegado;
'b) Recibo de Iuz;
.'¢) Recibo de égua;

d) Recibo de predial; -

- @) Carta -dé'Re“sider_ncia; o
f) Conétancia del Ejido. |

-'La'-documen'taciéh debera exhibirse en original y cotejarse con su copia.
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Y Comunidad Digna,

Entregar oportunaj

- ‘Municipal, con un hprarid de 9:00 a\15:00 horés, en dias habiles.

La fecha de apertyra y- clausura 'del _Programa  ser4 definido 'en la
convocatoria.que emita el Presidente Municipal. « | : :

La Direccion de{Vivienda y- Comunidad Digna serd la responé_able de la
difusion del Programa, oriéntar ‘el llenado de solicitudes, recepcién y
resguardo de las solicitudes, 'asi como de cualquier- otra- documentagiénr

inherente a los beneficiarios del -Programa,_ debiendo revisar que los
solicitantes cumplan los requisitos-establecidos en' las presentes Reglas de

Operacién, integrando un expediente de cada'u_no de.ellps. & s ,

Para el caso que la informacién o documentacién contenida en la solicitud
para solicitar el apoyo estuviera incorrecta o tenga faltantes respegto de'los-
requisitos establecidos en el Programa, la Direccién de Vivienda vy

Comunidad Digna habra de notificario a los solicitantes interesados a efecto

de que ‘sean subsanados las omisiones dentro del término . de tres dias

habiles de realizada la notificacion, para asi poder continuar con el £ dmite

de revisién y posible ‘asignacién del apoyo. - : s :




(]

2 s:gu:ente manera:

1. I_a e} eI* trtuIar de la Coordmaclon G

: V La o el TItuIar de la DIreCCIon de Programas
x caracter de vocal

D08 4,
.sa’

N

¥
¥

l rmacion
En caso de que eI solicitante no- cumpIIera con subsanar Ita 12:: rnor s
faltante, en el término prevusto en el parrafo anterior, se en| : p A2
: la solicitud y sin- efecto legal aIguno para las p

e)

presentada
Intervmientes 2, L

I’) La DlreCCIon de- VIVIenda Y Comumdad Digna revisara las solicitudes

I
presentadas, verificando que’ cumplan con cada uno. de Iosdfq;sc;:;?:r;aes
te enviarlos a la Direccion
. Programa, para posteriormen 3 G

n folio de registro firmado p
Estatales: y 'Federales, quien asugnara u
titular de la misma, a efecto de que sea presentado al Comité chtammadi)Eri
-en estrlcto orden de recepcidn para la deSIgnac:Ion de apoyos y la propues
: deI padrén de beneﬂCIarIos

g) La DIFECCIOFI de - Programas Estatales y Federales podra hacer Ias.
_ observaciones que considere necesarias con el objeto de cumplir con las
préSentes_. Reglas de Operacién, informando de ello al Coordinador General

- de Desarrbllo Ecor’xémic’o y Combate a ‘IafDesIguaIda'd

h) Una ‘vez valldado y venﬂcado Ia mformaCIon de cada solicitante, La
Direccion. de Programas Estatales y Federales = presentard al Comlte i
Dictaminador |a propuesta del Padron de Beneficiarios del programa. :

2 6.2 COMITE DICTAMINADOR
2.6.2.1. Integracmn del Comlte

EI Programa, contaré'con un Comité Dictam

inador; que tendré como objetivo [a
evaIuacron ejecucion y resultados deI mIs

mo. El cual estara integrado de la

eneral de Desarrollo Economlco y Combate
a Ia De5|guaIdad quien presidirg el Com:te

I La 0 el Regidor tItuIar de la Pre

sidencia de la Comisién Edilicia de Politica
SocuaI con el caracter de vocal

L, La (o] eI tltular de Ia Tesorerla M-umc;pa! con el caracter de vocal.

V. Ia o eI TItuIar de la” DIreCCIon General de Politica SOCIaI

con el cardcter de
Secretarlo Técnico.del Comlte chtammador 25

Estatales y Federales, con el
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VI. La o el Titular de la Dtreccmn de Vivjenda y Comumdad Digna, con- caracter
vocai '

¥2. 6.2.2. Cada integrante . del Comlte podra deSIgnar bajo su mas estricta -
responsabmdad a un servidor publlco con calidad de comisionado suplente los
cuales tendran las mismas facultades y atribuciones que los titulares, tomando
en consideracion que €l suplente debera ser aprobado por el Comrte ;

, 2.6.2.3. Funciones del Comité.

I. Determinar el padrén. de beneﬂaanos deI Programa asi. como ‘las altas y
baJas que puedan surgir ;

<5 &

II.. Conocer los avances y ‘acciones del Programa y en su caso emltlr ias
recomendauones que estime pertinentes.

II1.. 'Requerir, estudjar, revisar, analizar  cualquier * informacién  y/o
documentacic’m inherente al Programa o de los beneficiarios. : :

IV, Ordenar las superwsmnes en _los tsempos qgue estlme pertmentes de

cualqu:er accion inherente al Programa.

V. En.su caso, modificar el numero de apoyos, hasta el presupuesto asignado
para dicho Programa v

S

x S : ; ‘ , - |
“VI. Analizar y en su caso aprobar, la evaluacion del Programa, con el fin de
verificar el cumplimiento de los objetivos del Programa, para determinar su
continuidad, asi como posmles ajustes a las Reglas de Operacmn para eI afno
2020. BE - 3

VII Formulér la propuesta para la asignacién de recursos para la continhidad.'
del Programa en relacion al ejercicio fiscal del afio 2020 asi como el proyecto
de Reglas de Operacion. ;

~ pr

-

‘Para‘los casos no prewstos se estara alo que resuelva el Comite D[ctamlnador
del Programa

2.6.2.4. Del Funcionamie&o del Comité.

L Paracel funcmnamlento del. Comite chtammador se apllcaran de forma
supletoria Ias disposiciones prewstas en el Reglamento del Ayuntamiento del
Municipio de Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco. e ‘ %

II.. ‘De cada'reunion de trabajo, el Setretario Técnico elab'or'ér.é un acta,
debera firmarse por los integrantes asistentes a las mismas.

ual
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.2.5. Obligaciones de los Integrantes del Comité.

li'espetar'”y- cumplir, los tiempos establecidos -en las presentes Reglas de

i _Operac;on y €n la. convocatoria pubhca y abierta que se emita al respecto

Moy

para este Programa

e

Tomar deusmnes obJetlvas basadas en Ios criterios’ establecndos en estas

gRegIas de Operacmn , S s

3

248256 'p:'qusxcxo,NEs_ ADICION_ALES.

El Comité chtamtnador la*Contralorfa Mun|c1pal v la D|recc10n General de

~ Politica - Social, cuando asi. se estime -oportuno,’ realizaran visitas:

IIT ;

domiciliarias a Ios beneflciarios del Programa - para verificar el debido
,cumpllmlento de Ios obJetlvos de! Programa

El benefluarlo que haya recibido el apoyo y no cumpla con las disposiciones
déscritas en las presentes Reglas de Operacidn, debera al momento de su
requerlmlento reintegrar el apoyo -entregado ya sea en especie o

.-monetar;amente de acuerdo-al costo factura del mismo que en virtud de

‘este Programa se le haya entregado a.la Tesoreria Municipal, en, caso de no
_hacerlo dicha Tesoreria Municipal . determinard los créditos. fiscales
correspondzentes y los ejecutara en términos de la Ley 'de Hacienda
Municipal del Estado de’ Jalisco. Lo anterior con - independencia de. las

__distintas - sanciones' 'y procedimientos Jurldicos establecidos para la

7

recuperaaon del mlsmo

DE LAS OBLIGACIONES CAUSAS DE = INCUMPLIMIENTO,

SUSPENSION Y/O CANCELACION DEL APOYO

1§ (e

"Cualqmer persona podra denunuar el mal uso y destino, de los recursos

destmados ‘al presente Programa,” a' [a Contraloria Municipal, o a las
dependerpc,ias encargadas de’ Ia'ejecucié’n del mismo, las cuales tendran la
.obligacion de informar al CQ@ité Dictaminador de tales hechos.

En ‘particular, el Comité ‘determinara la baja“ del Programa a aquellos-

"'-',beneFCIarlos que- mcurran en cualqwera de las s:gwentes causas:

L @l) Incumpllr con; Ia presentac:on de los requ15|tos establecsdos 0 con ios

. criterios de elegibilidad de Ias presentes Reglas de Operacion.

v. -
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b) Incurrir en falsedad con el o.bjeto de obtener el apoyo del 'Progr‘ér‘ﬁa.

c) Incumplir con. la colocacion dél_apoyo'éntregado en'el tiempo establecido
y en el Iugar destmado o

d) Impedlr u obstaculizar la func:ton de venﬁcacnon 0 superwsnon por Ias-
dependencias autorizadas.

e) Ocultar o falsear informacic’m para la évaluadén del programa.

f) Cua_ndo.ei beneficiario cubrasus necés'ida'des' con sus pPropios recursos.
g) Cambio de residencia del beneficiario., . :
h) Réenuncia voluntaria dél solicitante.

i) Aquellos casos que determine el Comité Dictaminador.

3. EVALUACION DEL PROGRAMA. =

3.1. La Direccién de Vivienda y Comunidad Digna proporcionara a la Direccion
General de Politicas Publicas la informacién necesaria para ‘su analisis Y
validacién cubrlendo los aspectos siguientes:

3.2 Debera reahzarse con perspectlva de genero y atendiendo al cumpllmlento
de los obJet:vos del Programa. -

3.3 Géneraré.infdrmacién_ del nimero de familias 'y personas beneficiadas,
distribucion de apoyos por localidades, presupuesto ejercido contra presupuesto

“autorizado, y demas informacion de utilidad para la continuidad del Programa.

3.4. Con Ia lnformamon se generara la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) del Programa ~

3.5. Con base Matriz de Ind:cadores para Resultados (MIR) del Programa la
Direccion de Vivienda y Comunidad Digna presentarda al Comité el informe de
resultados para la elaboracic'm de la evaluacic')n del Programa. / =3

3 6. En base a la evaluacion presentada el Cormte chtammador determmara la
propuesta de la continuidad del Programa parael ejercmlo fiscal 2020.

4. DISPOSICIONES FINALES:

4.1. Padrén de Beneﬂc:arlos
El padron de beneficiarios del Programa sera pubhcado en Ios términos de la l@
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jahsco&u&

/ .
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Mumcmlos cen_ el portal de I'riternet ~del Gobier‘no Municipal:
"www tIaJomulco gob mx e S e

4. 2 Que]as y Denunmas - : : , ‘

:.Cualquler persona tendran el derecho de presentar quejas y denuncias. que
; "puedan dar Iugar al financiamiento de responsabllldades administrativas y/o
;penales ante las instancias correspondlentes ya sea por el incumplimiento de
' as dlsposmlones contemdas en Ias presentes Reglas de Operacion y demés
'-:';'-Ieglslauon y normatlwdad que resulte aphcable

; Las queJas y denuncuas referentes a la mplementamon de este Programa
,deberan presentarse ante la: Contraloria _Municipal, las cuales podran ser
-_‘anonlmas y conﬂdencnaies a traves de:

Shodron ‘_',‘;Dlrectamente en las oﬂcnnas de la Contraiona Mun|c1pal ubicadas en la
i calle Independenaa Sur numero 105, colonla Tlajomulco Centro, codlgo
" _postal 45640.. e :

ki T _Via-telefénica_:'3_2-‘83'-4'4-..68.' o
l.-'_ .Po'::_‘i;h.tefﬁ;t; ge'n;i:lwww.tf"i.m.x/dei.'.uuncialo?s
‘ - " - i-?"or}_;éc_)‘rrr,’éo'éiecﬁ_'-énri‘co: denu;;:ial‘ac.é'rrupcion@tla]‘omulco.qob.mx
- , ;'En. los ‘buzones - de queJa§ establécxdos ;en = Centro Administrativo

Tlajomulco (CAT), unidades admmlstratwas delegac:ones y.recaudadoras
ublcadas en. eI territorio municipal..

. 4. 3 De la Responsabllldad Admm:stratnva

Las. y los. serwdores publicos municipales y los particulares quedaran sujetos a

lo dlspuesto por s Ley Generai de-Responsabilidades Administrativas en todas
“las. materias que regula, de conformldad a lo establecido enlos articulos 46, 47, ;
48y 49 de la Ley de Responsabmdades Pol:tlcas y Admlnlstratwas del Estado de’

_ _Jalrsco -

g 4 Prohlbu:mn para Servndores Publlcos

- Las'y.los servidores publlcos del Mun|c1p|o deberan: de excusarse de-recibir

- ‘cualquier. subsudto _en especie o0 economico derivado del, presente Programa.
;. Asimismo, no. podran intervenir de cualqwer forma en la atencién, tramitacion o
. resoluciéon-de asuntos en los. que tenga lnteres personal familiar o de negocios,
Jncluyendo aqueilos en los que pueda resultar algdn beneficio para su cényuge o

-.-_'f'par_le_nltes _coln:sangu_lneos “hasta el cuart,o._ grado, por afinidad o civiles, o para
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l wl 4 . £ 7 bl
Tlalomulco -terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de'negocios, 0
=% . para soaos o sociedades de las que eI serv:dor o las personas antes referidas'
@ formen o hayan formado parte.
3285 4400

@ wwwilajomuleo gobi :
' Asi lo resolvié y firma el Presidente Municipal del Ayuntamiento Constitucional

del Municipio de Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco, Ingeniero SALVADOR ZAMORA
ZAMORA, en compafiia del Licenciado OMAR ENRIQUE CERVANTES RIVERA,
Secretario General del Ayuntamiento, con efectos de refrendo, con fundamento
en lo dispuesto por el articulo 29, fraccién XVII y XXIII del Reglamento del
Ayuntamiento del Municipio de Tlajorr

y -
%H)UE CERVANTES RIVERA.
Secretario General del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zunlga
‘ q Jalisco..

“Este programa es publlco ajeno a cua!qwer partldo DO|lthO Queda pl‘Oth!dO el
‘. uso para: flnes distintos a los estableados en el programa . \

Q Materlal reciclado S AN



