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Introduccioén

El presente documento de evaluacion corresponde al analisis y valoracion del Fondo
de Infraestructura Social para Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito
Federal (FAISM), el cual a través de su dictamen de creacion respectivo sefala que
tiene como propdsito fundamental es financiar obras y acciones sociales que
beneficien directamente a la poblacion en rezago social y pobreza extrema en los
rubros programaticos definidos por la Ley de Coordinacion Fiscal, que son agua
potable, alcantarillado, drenaje y letrinas, urbanizacion municipal, electrificacion
rural y de colonias pobres, infraestructura basica de salud, infraestructura basica
educativa, mejoramiento de vivienda, caminos rurales e infraestructura productiva
rural.

En ese sentido, se realiza la valoracién del ejercicio fiscal 2023 correspondiente al
municipio de Tlajomulco de Zuhiga a partir de la recopilacién y analisis de la
evidencia e informacién generada por esta instancia municipal con la finalidad de
generar informacion util para la toma de decisiones y para el entendimiento de la
operacion y resultados del FAISM.

El presente documento esta dividido en diferentes secciones que en su conjunto
apuntan a la evaluacién rigurosa del desempeno del FAISM. La primera de ellas
refiere a los objetivos -generales y especificos de la evaluacion- con la intencién de
plantear los alcances de la evaluaciéon y en alineacién con los Términos de
Referencia (TdR). En segunda instancia estan los elementos basicos sobre la
metodologia empleada considerando los formatos para la respuesta.
Posteriormente, se mencionan los temas abordados y los tipos de respuestas
empleados considerando su naturaleza y la informacion empleada para ello.
Posteriormente, se desarrollan las respuestas para cada uno de los temas
estipulados basandose en la informacién y evidencia existente. A continuacién, se
lleva a cabo un Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas con
la intencion de identificar a los aspectos clave que giran alrededor del Fondo. Esto
conlleva a la seccién de Aspectos Susceptibles de Mejora, la cual consiste en la
propuesta de acciones especificas orientadas a la mejora en la operacion del
FORTAMUN. En la seccion de Hallazgos de la evaluacion, se realiza una sintesis
de los principales elementos identificados derivados de la evaluacion. Finalmente
se concluye con las Conclusiones de la investigaciéon evaluativa. Como
complementos se incluyen tanto las Fuentes de informacion como el Formato para
la difusién de los resultados de las evaluaciones (CONAC).
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Objetivos de la evaluacion

El objetivo central del presente documento consiste en evaluar el desempefo
destino de los recursos del Fondo de Infraestructura Social para Municipios y
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISM) correspondiente al
ejercicio fiscal 2023; con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su
disefo, mejore la gestion en la entrega de bienes y servicios publicos a la poblacion
beneficiaria, asi como, optimizar el uso de los recursos y rendir cuentas a la
sociedad.

Para ello se tendran los siguientes objetivos secundarios: (1) Identificar y analizar
su vinculacion con la planeaciéon sectorial y nacional, (2) Verificar las acciones
realizadas mediante el analisis de objetivos y el cumplimiento de metas, (3) Analizar
el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para
Resultados en 2023, (4) Contrastar la evolucidén de la cobertura de atencion, (5)
Comparar la evolucion anual del ejercicio de los recursos respecto al cumplimiento
de metas, (6) Evaluar el desempefio de las figuras de participacion social previstas
en los lineamientos del Fondo, (7) Identificar las principales fortalezas vy
oportunidades, debilidades y amenazas, y emitir recomendaciones pertinentes, (8)
Identificar los hallazgos relevantes derivados de la evaluacion y (9) Registrar los
principales Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

Metodologia

La metodologia empleada para la presente evaluacién esta alineada con los
parametros sefialados por el CONEVAL, quien sefiala que para este tipo de
evaluacion:

“Es una valoracion sintética del desempeno de los programas sociales
durante un ejercicio fiscal, la cual incluye una sintesis de las unidades
responsables del programa. Muestra el avance en el cumplimiento de los
objetivos y metas de los programas mediante el analisis de indicadores
de resultados, de servicios y de gestién. Genera informacion util, rigurosa
y homogénea para los servidores publicos de las dependencias,
unidades de evaluacion y gobierno federal que toman decisiones a nivel
gerencial.”

Con base en esta propia instancia, este tipo de evaluacion refiere a diferentes
tematicas, las cuales se muestran en la figura 1.
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Figura 1. Elementos para abordar en una evaluacion de desempefio.
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Los tipos de respuesta empleados para responder a las preguntas pueden ser de
dos tipos:

1. Descriptivo.
Este tipo de preguntas por su naturaleza requieren de una descripcion a
profundidad de los elementos que las conforman con la intencién de
comprender su grado de presencia y pertinencia.

2. Respuesta binaria.
Este tipo de preguntas cuentan con dos posibles respuestas: Si o No. Una
vez respondida se procede a justificar la respuesta a partir del analisis
documental.

Temas evaluados

En la siguiente tabla se muestran los temas y preguntas desarrollados para la
presente evaluacion

Describir las caracteristicas del Fondo de
Caracteristicas Infraestructura Social para Municipios y L
1 . . o Descriptiva
del Fondo Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FAISM)
Planeacién ¢, Cudl es la contribucién del Fondo a los ODS? Descriptiva
estratégica ¢ Cuadles son los objetivos estratégicos del Fondo? | Descriptiva
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¢La Unidad Responsable del Fondo cuenta con un | Respuesta
plan estratégico? binaria
¢,El Fondo cuenta con planes de trabajo anuales Respuesta
para alcanzar sus objetivos? binaria
g,Cu.é! es e! ’proceso oficial que opera para la Descriptiva
ministracion de los recursos del Fondo al
Municipio?
¢, Se cuenta con estudios de diagndstico en el orden Respuesta
municipal que justifiquen las acciones realizadas L
binaria
con los recursos del Fondo?
¢, Cuales son los criterios aplicados para llevar a
cabo las acciones derivadas de la utilizacién de los | Descriptiva
recursos del Fondo?
¢ Existe congruencia entre los lineamientos de
ejecucion y la normatividad aplicable, y las Respuesta
actividades, bienes y servicios que se realizan con binaria
recursos del Fondo?
¢ Los recursos del Fondo se transfieren en tiempo y | Respuesta
forma a las instancias ejecutoras? binaria
¢, El Ente Publico responsable cuenta con un
Manual de Organizacién y/o de Procedimientos de
L, los procesos principales para la administracion y Respuesta
Operacion . . L
operacion del Fondo, establecidos de manera binaria
formal a nivel municipal, en dénde incurren los
financiados con recursos del Fondo?
¢,Se cuenta con un mecanismo que valide
promocion de la participacion social de acuerdo con | Respuesta
la normativa en la ejecucidn de obras o acciones binaria
del Fondo?
¢ Existe d.OF:urne'nto para conocer' la p.c?rcepcic')n que Respuesta
el beneficiario tiene sobre la aplicacion del Fondo L
. binaria
en las obras o acciones?
¢ Existen mecanismos para la captacion de quejas,
denuncias y sugerencias que tengan los Respuesta
beneficiarios con respecto a la aplicacién del binaria
Fondo?
¢, Cual es el mayor obstaculo que el ente ejecutor
enfrenta en el desarrollo del proceso para realizar y Descriptiva
entregar los bienes y servicios generados con
recursos del Fondo?
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¢ Qué tipo de Proyectos fueron financiados con
C Respuesta
recursos del Fondo, cuanto se asigné a cada uno y binaria
sus principales resultados?
Completar y analizar la siguiente tabla de acuerdo L
. L, . Descriptiva
con la informacién capturada en el SFU nivel
Proyecto, por parte del Municipio.
¢ En qué porcentaje el Presupuesto Modificado del Descriptiva
Fondo fue pagado?
¢ Cudl es el Gasto Esperado de acuerdo con las L
Descriptiva
Metas Logradas?
¢ Existen lineamientos claros y suficientes para
vigilar que las aportaciones del Fondo se destinen
. Respuesta
a los mandatos establecidos en la Ley de binaria
Coordinacion Fiscal y demas normatividad
aplicable?
¢ El Ente Publico responsable de la ejecucion de los
recursos del FORTAMUN en el Municipio, emite Respuesta
informacion oportuna sobre el comportamiento binaria
presupuestal del Fondo?
¢ Cual es el Costo Promedio por beneficiario
Resultados . . g _
atendido con los bienes, servicios y proyectos Descriptiva
financiados con recursos del Fondo?
¢ El Fondo cuenta con una Matriz de Indicadores Respuesta
para Resultados (MIR)? binaria
¢ Los indicadores estratégicos para medir los
resultados del Fondo, tienen las siguientes
caracteristicas?
Claro. El indicador debe ser preciso e inequivoco
Relevante. El indicador debe ser apropiado y medir
aspectos importantes del objetivo. Respuesta
Econdmico. El indicador debe estar disponible a un binaria
costo razonable.
Medible. El indicador debe poder ser sometido a
una evaluacién independiente.
Adecuado. El indicador permite estimar el
desempefio y evaluar los resultados.
¢, Como documenta el Fondo sus resultados a nivel Descriptiva
de Fin y de Prop0dsito?
¢ El Fondo cuenta con mecanismos de Respuesta
transparencia y rendicion de cuentas? binaria
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Tematicas evaluadas y respuestas
Caracteristicas del Fondo

1. Describir las caracteristicas del Fondo de Aportaciones para la

Infraestructura Social Municipal (FAISM)

El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal (FAISM) es un
programa que tiene sus raices en 1990, cuando fue creado originalmente como el
Fondo de Solidaridad Municipal. A lo largo de los afios, este fondo ha sufrido varias
transformaciones, adoptando finalmente su estructura actual en 1997, tras la
reforma de la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF), que le dio un marco institucional
sélido bajo el Ramo 33, que agrupa las Aportaciones Federales para Entidades
Federativas y Municipios.

El FAISM forma parte integral del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura
Social (FAIS), el cual se compone de dos ramas principales: el Fondo de
Infraestructura Social Estatal (FISE) y el FAISM. La funcién principal de estos fondos
es apoyar a los gobiernos municipales y locales en la ejecucion de recursos
destinados a mejorar la infraestructura social, trabajando en conjunto con otros
fondos federales como el FONE, FASSA, FORTAMUN, y otros similares, orientados
a la mejora de la educacién, salud y seguridad publica.

El FAIS, y por ende el FAISM, esta disefiado para atender directamente a las
comunidades mas vulnerables, particularmente aquellas en condiciones de pobreza
extrema o con un alto grado de rezago social. De acuerdo con la Ley General de
Desarrollo Social (LGDS), estos recursos se utilizan para financiar proyectos de
infraestructura basica y otras intervenciones que mejoren las condiciones de vida
en las zonas prioritarias, incluidas aquellas con alta concentracion indigena,
marginacion o afectadas por la violencia. Estos proyectos son guiados y
supervisados segun los lineamientos establecidos por la Secretaria de Bienestar.

El articulo 33 de la LCF define que los recursos del FAISM deben orientarse a cubrir
necesidades esenciales como agua potable, sistemas de alcantarillado,
electrificacion en zonas rurales y areas marginales, asi como infraestructura basica
para el sector salud y educacién. Ademas, se contempla la mejora de viviendas y el
mantenimiento de la infraestructura existente. Los recursos se deben priorizar
segun las zonas mas necesitadas identificadas en informes anuales de pobreza y
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rezago social. Una parte del fondo, hasta un 2%, puede destinarse al fortalecimiento
institucional de los municipios, mientras que un 3% puede emplearse en la
supervision y evaluacion de proyectos.

El presupuesto del FAIS, incluido el FAISM, se define anualmente en el Presupuesto
de Egresos de la Federacion, basandose en un porcentaje de la recaudacion federal
participable, que es del 0.3066% para el FISE y del 2.2228% para el FAISM. La
distribucion de estos recursos entre los estados se realiza utilizando una féormula
que incorpora indicadores de pobreza. Es responsabilidad de los gobiernos locales
integrar esta informaciéon en sus planes de desarrollo, los cuales deben ser
publicados en sus respectivas plataformas oficiales.

En el afo 2023, el Estado de Jalisco recibio $2,423,526,593.00 (dos mil
cuatrocientos veintitrés millones quinientos veintiséis mil quinientos noventa y tres
pesos 00/100 M.N.) a través del FAISM, de los cuales $123,090,616.00 (ciento
veintitrés millones noventa mil seiscientos dieciséis pesos 00/100 M.N.) fueron
asignados al municipio de Tlajomulco de Zufiga.

llustracion 1. Historico del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
Municipal (FAISM)

FAISM

130,000,000.00
110,000,000.00
90,000,000.00
70,000,000.00

50,000,000.00

MILLONES DE PESOS

30,000,000.00
10,000,000.00

-10,000,000.00
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

FISM ' 34,362, 35,160, 36,692, 42,813, 41,950, 48,561, 57,315, 56,357, 93,992, 123,090

Fuente: Elaboracién propia con datos de los Acuerdos del gobernados del Estado
de Jalisco, para la distribucion del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura
Social Municipal
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Planeacidn estratégica

2. ;Cual es la contribucion del Fondo a los ODS?

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, adoptada por los paises miembros
de la ONU, establece una hoja de ruta global para abordar desafios cruciales como
la erradicacion de la pobreza, la proteccion del medio ambiente y la promocion de
una prosperidad inclusiva que beneficie a todas las generaciones, presentes y
futuras. Esta agenda estd compuesta por 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), cada uno con metas e indicadores especificos que se han adaptado a
contextos nacionales, incluyendo México.

El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal (FAISM) juega un
papel clave en la contribucidn a varios de estos ODS, canalizando recursos hacia
areas criticas como el acceso al agua potable, sistemas de alcantarillado y drenaje,
electrificacion en comunidades rurales, asi como la construccion y mejora de
infraestructuras educativas y de salud. Estos esfuerzos no solo impulsan el
desarrollo local, sino que también ayudan a reducir las disparidades
socioecondmicas en los municipios mas vulnerables del pais.

Al enfocarse en mejorar la infraestructura basica, el FAISM contribuye directamente
a multiples ODS. A través de estas inversiones, el FAISM apoya la creacién de un
entorno mas equitativo y resiliente, promoviendo un crecimiento que beneficia a
todos, en especial a aquellos que se encuentran en situaciones de mayor
vulnerabilidad.

Ademas, la alineacion de los recursos del FAISM con los ODS refleja un
compromiso con la visién global de desarrollo sostenible, asegurando que las
acciones locales contribuyan a metas globales, y que los beneficios del progreso
sean compartidos de manera justa y sostenible.
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- Para 2030, garantizar que todos los hombres y mujeres, en particular
los pobres y los mas vulnerables, tengan los mismos derechos a los
recursos economicos, asi como acceso a los servicios basicos, la
propiedad y el control de las tierras y otros bienes, la herencia, los
recursos naturales, las nuevas tecnologias y los servicios econoémicos.

- Aumentar las inversiones, incluso mediante una mayor cooperacion
internacional, en la infraestructura rural, la investigacion agricola y los
servicios de extension, el desarrollo tecnologico y los bancos de genes
de plantas y ganado a fin de mejorar la capacidad de produccion
agricola en los paises en desarrollo, en particular en los paises menos
adelantados.
wo - Para 2030, reducir en un tercio la mortalidad prematura por
enfermedades no transmisibles mediante la prevencion y el tratamiento
y promover la salud mental y el bienestar
- De aqui a 2030, eliminar las disparidades de género en la educacion
EnucAcOn y asequrar el acceso igualitario a todos los niveles de la ensefianza y la
formacion profesional para las personas vulnerables, incluidas las
personas con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en
situaciones de vulnerabilidad.
- De aqui a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable
a un precio asequible para todos.
- De aqui a 2030, lograr el acceso a servicios de saneamiento e higiene
adecuados y equitativos para todos y poner fin a la defecacion al aire
libre, prestando especial atencion a las necesidades de las mujeres y
las nifias y las personas en situaciones de vulnerabilidad.
- De aqui a 2030, ampliar la infraestructura y mejorar la tecnologia para
prestar servicios energéticos modernos y sostenibles para todos en los
paises en desarrollo, en particular los paises menos adelantados.
S - De aqui a 2030, potenciar y promover la inclusion social, econoémica y
g politica de todas las personas, independientemente de su edad, sexo,
@ discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacion econémica u otra
condicion.
- De aqui a 2030, asegurar el acceso de todas las personas a viviendas
y servicios basicos adecuados, sequros y asequibles y mejorar los
barrios marginales.

1 PAZ JUSTICIA
EINSTITUCIONES

Ly - Garantizar la adopcion en todos los niveles de decisiones inclusivas,
1- participativas y representativas que respondan a las necesidades.
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3. ¢Cuadles son los objetivos estratégicos del Fondo?

El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal (FAISM) esta
disefado para abordar las necesidades fundamentales de las comunidades mas
vulnerables a través de objetivos estratégicos claramente definidos. Estos objetivos
se detallan en la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) Federal, que establece
un marco para evaluar el impacto del fondo en la mejora de las condiciones de vida
en areas prioritarias.

Objetivo General:

A nivel macro, el FAISM tiene como objetivo general contribuir a la construccién de
entornos dignos y sostenibles que faciliten el desarrollo integral de las comunidades.
Esto se logra mediante la mejora de los servicios basicos y la infraestructura social
en areas con altos niveles de rezago social y pobreza extrema. El fin ultimo es elevar
la calidad de vida de la poblacion mediante la reduccion de carencias en servicios
esenciales y la optimizacion de las condiciones de vivienda e infraestructura social.

Propdsito del Fondo:

El propdsito especifico del FAISM es abordar y reducir las brechas en infraestructura
social basica en zonas urbanas y rurales que enfrentan situaciones criticas de
rezago social. Este propdsito se centra en mejorar la cobertura y calidad de servicios
basicos como agua potable, alcantarillado, drenaje, electrificacién, asi como en
fortalecer la infraestructura educativa y de salud. En términos practicos, esto
significa transformar las condiciones de vida en localidades con los mayores niveles
de pobreza y marginacion, contribuyendo de manera directa al bienestar de los
habitantes de estas areas.

Componentes Estratégicos:

Los componentes del FAISM se dividen en acciones concretas y operativas que
incluyen la realizacion de obras publicas, la ejecucién de estudios, la prestacion de
servicios y la capacitacion de personal. Estos componentes estan disefiados para
abordar las necesidades especificas de cada municipio y son fundamentales para
alcanzar los objetivos del fondo. En el caso de Tlajomulco de Zufiga, por ejemplo,
los recursos del FAISM se destinan a proyectos prioritarios como la mejora de
sistemas de agua potable y saneamiento, la infraestructura hidraulica y los drenajes.

Evaluacion del desempefio y destino de los recursos del Fondo de Infraestructura Social para Municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FAISM). Ejercicio fiscal 2023

10



VRS Virtus Consultores S. C.

Ademas, se invierte en la adquisicion de software y hardware para optimizar la
gestion institucional, asegurando asi un uso eficiente y transparente de los recursos.

Fortalecimiento Institucional:

El FAISM también permite que hasta un 2% de los recursos sean utilizados para el
fortalecimiento de las capacidades de gestibn municipal. Este aspecto es crucial
para garantizar que los recursos sean administrados de manera efectiva y que los
proyectos se implementen con éxito, contribuyendo a una mayor eficiencia y
efectividad en la ejecucion de los programas y proyectos del fondo.
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4. ;La Unidad Responsable del Fondo cuenta con un plan estratégico?

La Unidad Responsable del Fondo cuenta con un plan estratégico enfocado en la
planificacion de actividades, lo que garantiza una organizacién clara para la
ejecucion de proyectos dentro del ejercicio fiscal. Este plan incluye procesos
institucionalizados que permiten evaluar continuamente como se asignan los
recursos del fondo, asegurando que se destinen a las areas mas necesitadas del
municipio.

Durante el ejercicio fiscal de 2023, la gestion del fondo mostré una alineacion
efectiva con los objetivos del programa, dirigiendo recursos a rubros prioritarios
como agua potable, alcantarillado, drenaje, urbanizacion, electrificacidon, vy
mejoramiento de infraestructura basica en vias de comunicacion.

A pesar de los logros alcanzados, se ha identificado la necesidad de mejorar la
medicion de los resultados. Es importante desarrollar indicadores que capturen con
mayor precision la realidad local del municipio, considerando factores especificos
de la comunidad. Esto permitira una evaluacion mas detallada del impacto generado
por los proyectos financiados.
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5. ¢ El Fondo cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus
objetivos?

El FAISM dispone de una planificacion estratégica que organiza y dirige el uso de
los recursos para alcanzar los objetivos establecidos. Esta planificacion,
implementada a nivel federal, estatal y municipal, asegura una asignacion eficiente
de los recursos y permite el establecimiento de metas claras.

En el municipio de Tlajomulco de Zufiga, el Consejo de Participacion y Planeacion
para el Desarrollo Municipal (COPPLADEMUN) es responsable de la determinacion
de las obras y proyectos a ser ejecutados con los recursos del FAISM para el
ejercicio fiscal 2023. Este proceso asegura que las decisiones sobre el uso del fondo
se tomen de manera organizada y coordinada, cumpliendo con los objetivos del
fondo y atendiendo de manera adecuada las necesidades de la comunidad. En ese
sentido, el 23 de marzo de 2023, la Direccion de Obras Publicas del municipio envié
al COPPLADEMUN, mediante el oficio TZ-DGOP-206/2023, un listado de las obras
planificadas para el ano fiscal 2023.

Destino de las aportaciones Presq}:tuesto
- , Modificado
(Rubro especifico en que se aplica)
2023
Equipo de Computo de Tecnologias de la Informacién 0.00
Edificacion No Habitacional $ 3,584,500.00

Construccion de Obras para el Abastecimiento de Agua,
Petréleo, Gas, Electricidad Y Telecomunicaciones

Construccion de Vias de Comunicacion $ 51,800,335.92

$
127,090,616.00

$71,705,780.08

TOTAL
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Operacion

6. ¢ Cual es el proceso oficial que opera para la ministracion de los

recursos del Fondo al Municipio?

El proceso de ministracidn de los recursos del FAISM sigue una estructura definida
y reglamentada por la Ley de Coordinacion Fiscal, particularmente en sus articulos
33 al 35. Este proceso comienza a nivel federal, donde el Ejecutivo, a través de la
Secretaria de Desarrollo Social, coordina la distribuciéon de los recursos. Cada afo,
el Presupuesto de Egresos de la Federacién (PEF) establece la cantidad total de
recursos destinados al FAISM, asi como su forma de distribucion y los destinos
especificos a los que seran aplicados en los distintos niveles de gobierno.

Para el ejercicio fiscal de 2023, el Estado de Jalisco recibi6 un total de
$2,423,526,593.00 pesos del FAISM. El articulo 35 de la Ley de Coordinacion Fiscal
especifica que estos recursos deben ser distribuidos por las entidades federativas
entre sus municipios, empleando una férmula que prioriza a las localidades con
mayores niveles de pobreza extrema. Esta distribucion se realiza con base en datos
proporcionados por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL), asegurando que los recursos lleguen a las areas mas
necesitadas.

A nivel municipal, el proceso de asignacion y gestion de los recursos del FAISM se
rige por los articulos 25 al 31 del Reglamento de las Politicas Presupuestales y
Lineamientos del Gasto del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco. Este
reglamento, que debe estar en vigor antes del inicio del ejercicio fiscal, tiene como
objetivo garantizar que haya una suficiencia presupuestaria adecuada para llevar a
cabo las acciones financiadas con los recursos del FAISM.

En 2023, el municipio de Tlajomulco de Zuhdiga recibié un monto total de
$123,090,616.00 pesos. Este monto fue determinado y publicado a nivel estatal a
través de un acuerdo emitido por el gobernador de Jalisco, el cual establecio las
pautas para la distribucion de los recursos del FAISM entre los municipios. El
acuerdo especificaba que la distribucion de estos recursos se llevaria a cabo en 10
pagos mensuales durante los primeros 10 meses del afio, con un plazo de entrega
no mayor a cinco dias habiles desde la recepcion de los fondos por parte del
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Gobierno Federal. De este modo, el municipio recibié una cantidad mensual de
$12,309,061.60 pesos durante el periodo de enero a octubre de 2023.

En cuanto a la rendicion de cuentas, se establecen procedimientos estrictos para
asegurar la transparencia en el uso de los recursos. Los proyectos y sus indicadores
asociados deben ser reportados en el portal de Hacienda durante la primera
quincena de cada trimestre. Ademas, el municipio esta obligado a presentar
informes detallados sobre los proyectos ejecutados al final de cada trimestre, y a
llevar a cabo una evaluacién externa anual del desempeno y destino de los fondos,
correspondiente al afio fiscal anterior. Este proceso garantiza que los recursos del
FAISM sean administrados de manera eficiente y se utilicen para cumplir con los
objetivos de desarrollo social que estan en el centro de este fondo.
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7. ¢ Se cuenta con estudios de diagnéstico en el orden municipal que
justifiquen las acciones realizadas con los recursos del Fondo?
S |

El municipio de Tlajomulco de Zufiga dispone de estudios diagndsticos que
fundamentan el uso de los recursos del FAISM. En colaboracién con el Instituto de
Informacién Estadistica y Geografica de Jalisco (IIEG), el municipio publicd en
agosto de 2022 un Diagnéstico Municipal que ofrece un analisis detallado de las
condiciones demograficas, sociales, econdémicas, de gobierno y seguridad.

Este diagndstico proporciona una vision integral de la realidad local, destacando
que la pobreza en el municipio esta vinculada a condiciones de vida que afectan la
dignidad y limitan el acceso a derechos fundamentales. Segun el diagnostico, una
persona se considera en situacion de pobreza multidimensional si no puede
satisfacer sus necesidades basicas debido a ingresos insuficientes y presenta
carencias en al menos uno de seis indicadores clave: rezago educativo, acceso a
servicios de salud, seguridad social, calidad y espacios de vivienda, y servicios
basicos.

En 2023, el municipio se ubicaba en el lugar 125 en el indice de marginacion estatal
con un grado muy bajo en pobreza multidimensional. Con un 30.9% de su poblacién
en pobreza moderada y un 3.5% en pobreza extrema, el municipio también ocupaba
el lugar 125 en el indice de intensidad migratoria, con un grado muy bajo de
migracion. A nivel local, Santa Cruz del Valle presentaba los mayores porcentajes
de poblacion sin primaria completa, mientras que Tlajomulco de Zuiiga tenia los
porcentajes mas altos de poblacién analfabeta. En contraste, San Agustin y Lomas
del Sur mostraban los porcentajes mas bajos en estas areas.

Este diagnostico respalda la toma de decisiones para la asignacion de recursos del
FAISM, orientando las acciones hacia las areas con mayores necesidades y
priorizando los proyectos que aborden las carencias identificadas en el estudio.
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Municipio de Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco.
Pobreza Multidimensional 2020

Indicadores de incidencia Porcentaje | Personas
Poblacion en situacién de pobreza multidimensional 34.4 271,636
Poblacion en situacidn de pobreza multidimensional 30.9 244,300
moderada

Poblaciéon en situacidn de pobreza multidimensional 35 27335
extrema

Poblacion vulnerable por carencias sociales 24.9 196,805
Poblacion vulnerable por ingresos 13.3 104,884
Poblacion no pobre multidimensional y no vulnerable 27.4 216,639
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8. ;Cuales son los criterios aplicados para llevar a cabo las acciones

derivadas de la utilizacion de los recursos del Fondo?

El proceso para determinar y ejecutar las acciones financiadas por el FAISM en
Tlajomulco de Zuiiga sigue un protocolo claro y reglamentado, asegurando que
cada proyecto cumpla con los criterios establecidos para maximizar su impacto en
las comunidades mas necesitadas.

El 23 de marzo de 2023, la Direccion de Obras Publicas del municipio, a través del
oficio TZ-DGOP-206/2023, presentd al Consejo de Participacion y Planeacion para
el Desarrollo Municipal de Tlajomulco de Zuhiga (COPPLADEMUN) una lista de
obras programadas para el ejercicio fiscal 2023. Este érgano colegiado tiene la
responsabilidad de evaluar y aprobar los proyectos a ser financiados con recursos
del FAISM, asegurando que cada accion esté alineada con los objetivos
estratégicos del fondo y que cumpla con los requisitos legales y técnicos
establecidos por la Ley de Coordinacion Fiscal y las directrices emitidas por la
Secretaria de Desarrollo Social.

La propuesta presentada en dicho oficio incluyé una solicitud de inversion de
$123,090,616.00 pesos, destinada a la ejecucion de 23 acciones. Estos proyectos
fueron seleccionados en funcién de varios criterios fundamentales, entre los cuales
destacan:

e Prioridad a Zonas de Mayor Vulnerabilidad: Los proyectos propuestos se
enfocan en comunidades que presentan altos indices de rezago social.

e Conformidad con el Catalogo de Obras del FAISM: Cada proyecto propuesto
fue evaluado para asegurar que esté incluido en el catalogo de obras y
acciones permitidas por el FAISM.

e Viabilidad Técnica y Presupuestaria: Antes de la aprobacién, cada proyecto
es sometido a un analisis de viabilidad técnica y financiera, asegurando que
se cuente con los recursos suficientes para su ejecucion.

e Alineacién con los Objetivos de Desarrollo Municipal: Los proyectos deben
estar en consonancia con los planes y estrategias de desarrollo del municipio,
contribuyendo a los objetivos a largo plazo en areas como la reduccion de la
pobreza, la mejora de la calidad de vida, y el fortalecimiento de la
infraestructura urbana y rural.
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Consulta y Participacién Ciudadana: E| COPPLADEMUN, es quien aprueba
la lista de acciones. Este proceso de consulta y participacion asegura que las
decisiones reflejen las necesidades y prioridades de los habitantes.

Tras la evaluacion de estos criterios, la propuesta fue aprobada, permitiendo la
ejecucion de las 23 acciones durante el afno 2023.
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9. ;Existe congruencia entre los lineamientos de ejecucion y la

normatividad aplicable, y las actividades, bienes y servicios que se
realizan con recursos del Fondo?
S |

Existe una clara congruencia entre los lineamientos de ejecucion establecidos por
la normatividad aplicable y las actividades, bienes y servicios que se llevan a cabo
con los recursos del FAISM en Tlajomulco de Zuhfiga. Durante el afo 2023, el
municipio gestiond una inversion total de $123,090,616.00 pesos, destinada a la
realizacion de 23 acciones orientadas a mejorar las condiciones de vida en las
comunidades mas vulnerables.

La ejecucién de estos proyectos fue disefiada para cumplir con los principios
rectores del FAISM, que establecen la necesidad de enfocar los recursos en areas
prioritarias como infraestructura basica, servicios publicos esenciales y la mejora de
la calidad de vida en zonas de atencion prioritaria. Estos criterios, plasmados en la
Ley de Coordinacion Fiscal y reforzados por los lineamientos emitidos por la
Secretaria de Desarrollo Social, aseguran que las acciones financiadas estén
alineadas con los objetivos del fondo, que buscan reducir las desigualdades sociales
y promover el desarrollo integral en los municipios.

La congruencia se refleja en varios aspectos clave del proceso de ejecucion:

e Conformidad con la Normatividad Vigente: Todos los proyectos fueron
disefados y ejecutados bajo los parametros establecidos en la Ley de
Coordinacion Fiscal, particularmente en sus articulos 33 y 34, que regulan la
distribucion y aplicacion de los recursos del FAISM.

e Participacion Ciudadana y Transparencia: La propuesta de las 23 acciones
fue sometida a la evaluacion y aprobaciéon del Consejo de Participacion y
Planeacién para el Desarrollo Municipal, un o6rgano que garantiza la
participacion de la sociedad civil en la toma de decisiones. Este proceso no
solo refuerza la transparencia en la gestion de los recursos, sino que también
asegura que las acciones propuestas respondan a las necesidades reales de
la comunidad, conforme a las directrices del FAISM.

e Alineacién con los Objetivos del Fondo: Los proyectos aprobados estan
claramente orientados a cumplir con los objetivos estratégicos del FAISM,
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que incluyen la provisién de agua potable, drenaje, electrificacion, y mejoras
en la infraestructura educativa y de salud, entre otros.

La congruencia entre los lineamientos de ejecuciéon del FAISM, la normatividad
aplicable y las actividades, bienes y servicios financiados se manifiesta en un
enfoque estratégico y bien regulado, que asegura que los recursos se utilicen para
los fines previstos y que contribuyan de manera efectiva al desarrollo y bienestar de
las comunidades mas necesitadas de Tlajomulco de Zufiga.
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10. ¢ Los recursos del Fondo se transfieren en tiempo y forma a las

instancias ejecutoras?

Para el ejercicio fiscal 2023, desde el gobierno del Estado de Jalisco se firmo un
acuerdo que regula con precisidn la distribucion de los recursos del FAISM a los
municipios, incluyendo Tlajomulco de Zuhiga. Este acuerdo, que se basa en los
lineamientos establecidos por la Ley de Coordinacion Fiscal, detalla la formula de
distribucion, metodologia, variables consideradas, fuentes de informacion, monto
asignado y el calendario de ministracion de los recursos.

El compromiso del Gobierno del Estado de Jalisco, a través de la Secretaria de la
Hacienda Publica, es entregar a los municipios los recursos del FAISM en un plazo
maximo de cinco dias habiles después de haber recibido los fondos del Gobierno
Federal. Esta disposicion es clave para asegurar que los municipios puedan
planificar y ejecutar sus proyectos de infraestructura social sin interrupciones,
respetando los tiempos estipulados para el uso eficiente de los recursos.

El calendario oficial de ministracién para el afio 2023, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 19 de diciembre de 2022, establece fechas especificas para la
transferencia mensual de los recursos a los municipios. Este calendario no solo
ofrece claridad sobre el proceso, sino que también asegura que los recursos se
entreguen de manera oportuna, permitiendo a los municipios avanzar con sus
proyectos sin enfrentar demoras que puedan afectar la implementacién de acciones
criticas para el desarrollo social. Las fechas del calendario de ministracion de 2023
fueron las siguientes:
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Mes Dia| Aportacion Interés Total por mes
Enero 31| $12,309,061.60 | $3,317.29 | $12,312,378.89
Febrero | 28 | $12,309,061.60 | $98,894.50 | $12,407,956.10
Marzo 31| $12,309,061.60 | $220,677.23 | $12,529,738.83
Abril 28 | $12,309,061.60 | $332,523.77 | $12,641,585.37
Mayo 31| $12,309,061.60 | $449,635.97 | $12,758,697.57
Junio 30 | $12,309,061.60 | $532,289.84 | $12,841,351.44
Julio 31| $12,309,061.60 | $619,265.72 | $12,928,327.32
Agosto | 31 | $12,309,061.60 | $661,434.53 | $12,970,496.13

Septiembre [ 29 | $12,309,061.60 | $632,526.18 | $12,941,587.78
Octubre | 31| $12,309,061.60 | $672,281.30 | $12,981,342.90
Noviembre $649,213.16 $649,213.16
Diciembre $559,881.36 $559,881.36
Total | $123,090,616.00 | $5,431,940.85 | $128,522,556.85

Durante el ejercicio fiscal 2023, el municipio de Tlajomulco de Zuniga recibio los
recursos del FAISM sin reportar retrasos o contratiempos. La ausencia de retrasos
en la entrega de los recursos asegura que los proyectos financiados por el FAISM
puedan avanzar sin obstaculos, beneficiando de manera directa a las comunidades
de Tlajomulco de Zufiga.
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11. ¢ El Ente Publico responsable cuenta con un Manual de Organizacion
y/o de Procedimientos de los procesos principales para la administracion y

operacion del Fondo, establecidos de manera formal a nivel municipal, en
doénde incurren los financiados con recursos del Fondo?

7

Il S|, parcialmente

Existen reglamentos y procedimientos estandarizados a nivel nacional para la
administracién y operacion del FAISM, incluyendo la Ley de Coordinacion Fiscal y
el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las Mismas. Estos documentos proporcionan directrices
que garantizan una correcta gestidon y aplicacion de los recursos en proyectos de
infraestructura y servicios relacionados.

Sin embargo, a nivel municipal en Tlajomulco de Zufiga, no se ha identificado la
existencia de un Manual de Organizacion y/o de Procedimientos especifico para la
administracién del FAISM. La falta de un documento formal a nivel local representa
una oportunidad de mejora significativa en términos de estandarizacion y claridad
en la gestiéon de los recursos. Aunque el fondo se maneja conforme a los
lineamientos federales y se beneficia de la experiencia de los servidores publicos,
la implementacién de un manual especifico a nivel municipal podria consolidar una
base operativa mas robusta y coherente.

Desarrollar un Manual de Procedimientos local permitiria establecer roles y
responsabilidades claras, reduciendo la dependencia de la experiencia individual y
garantizando la continuidad y consistencia en la ejecucion de los proyectos,
independientemente de los cambios en la administracion municipal. Ademas, este
manual serviria como una herramienta util para capacitar a nuevos empleados,
facilitando la transferencia de conocimientos y asegurando que todos los
involucrados comprendan los pasos y criterios esenciales para la administracion del
FAISM.

Aunque el marco normativo actual, como la Ley de Coordinacion Fiscal y la Ley
General de Desarrollo Social, proporciona directrices generales, estas leyes no
abordan necesariamente las particularidades y desafios locales especificos. Un
manual adaptado a las necesidades locales podria incluir procedimientos que se
ajusten mejor a la realidad operativa del municipio, abordando cuestiones como la
priorizacidon de proyectos, la asignacién de recursos y la supervision de las obras.

Evaluacion del desempefio y destino de los recursos del Fondo de Infraestructura Social para Municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FAISM). Ejercicio fiscal 2023

24



VRS Virtus Consultores S. C.

12. ¢ Se cuenta con un mecanismo que valide promocién de la

participacion social de acuerdo con la normativa en la ejecucion de obras
o acciones del Fondo?
S |

La promocion de la participacion social en la ejecucion de obras o acciones
financiadas con el FAISM se valida a través de mecanismos formales establecidos
por la normativa. En el caso de Tlajomulco de Zuhiga, la Direccion de Obras
Publicas, mediante el oficio TZ-DGOP-206/2023, presentd una propuesta detallada
de las obras a realizarse utilizando los recursos del FAISM. Esta propuesta fue
sometida a la aprobacién del COPPLADEMUN, lo que garantiza que las decisiones
sobre la inversion del fondo no solo sean técnicas, sino también inclusivas y reflejen
las prioridades de la comunidad.

El COPPLADEMUN es un o6rgano que integra a representantes del gobierno
municipal, asi como a miembros de la sociedad civil, y tiene como funcién principal
asegurar que las decisiones sobre el desarrollo local sean participativas y alineadas
con las necesidades de la poblacion. Este proceso de validacidon también busca
asegurar que las comunidades no solo sean beneficiarias pasivas de las obras, sino
que participen activamente en su planificacién, implementacion y monitoreo. Esto
es particularmente importante en el caso de fondos como el FAISM, que estan
destinados a mejorar la infraestructura y los servicios basicos en comunidades
vulnerables. Esto contribuye a una mayor transparencia y rendicion de cuentas, ya
que las decisiones son discutidas y aprobadas por un grupo diverso de actores.
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13. ¢ Existe documento para conocer la percepcion que el beneficiario tiene

sobre la aplicacion del Fondo en las obras o acciones?

El municipio de Tlajomulco de Zuhiga ha llevado a cabo consultas ciudadanas, como
parte del proceso para la elaboracion de su Plan Municipal de Desarrollo y
Gobernanza, y para la eleccién de agentes que representarian a la administracion
publica local. Estas consultas permitieron a los ciudadanos tener un primer contacto
con el gobierno municipal y expresar su opinion sobre diferentes aspectos de la
gestion publica. Sin embargo, estas consultas no estan especificamente orientadas
a evaluar la percepcioén de los beneficiarios respecto a la aplicacion del FAISM en
las obras y acciones realizadas.

La falta de un documento especifico que capture la retroalimentacién directa de los
beneficiarios sobre el uso del FAISM indica que las consultas ciudadanas actuales
son insuficientes para medir la efectividad del fondo desde la perspectiva de la
comunidad. Aunque estas consultas son un primer paso hacia la participacion
ciudadana, no ofrecen una evaluacion detallada ni sistematica sobre como los
beneficiarios perciben las obras realizadas con los recursos del FAISM. Por tanto,
para mejorar la recoleccion de datos y obtener una comprension mas profunda de
la satisfaccidn de los beneficiarios, se recomienda la creacion de mecanismos
especificos de evaluacion que incluyan encuestas, entrevistas o foros comunitarios
centrados exclusivamente en el uso y el impacto del FAISM. Estos mecanismos
permitirian a la administracidn municipal obtener informaciédn mas precisa y
relevante sobre la percepcion de los beneficiarios, lo cual es esencial para ajustar y
optimizar la planificacion y ejecucién de futuros proyectos financiados con el fondo.

Ademas, establecer una metodologia regular para captar la retroalimentacion de los
beneficiarios podria facilitar una mayor transparencia y rendicion de cuentas, y al
mismo tiempo, promover una cultura de mejora continua en la gestion de los
recursos publicos. Esta informacion podria ser utilizada para ajustar las prioridades
del fondo y asegurar que las inversiones realizadas realmente respondan a las
necesidades y expectativas de la comunidad.
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14. ; Existen mecanismos para la captacion de quejas, denuncias y

sugerencias que tengan los beneficiarios con respecto a la aplicacion del
Fondo?
S |

El municipio de Tlajomulco de Zuniga cuenta con mecanismos destinados a la
captacion de quejas, denuncias y sugerencias de los ciudadanos, lo que evidencia
un esfuerzo por promover la participacion ciudadanay la rendicién de cuentas. Entre
estos mecanismos se encuentra el portal de transparencia del municipio, donde los
ciudadanos pueden acceder a formatos para solicitar informacién publica y
presentar sus quejas o sugerencias de manera formal. Adicionalmente, en el Centro
Administrativo Tlajomulco se ha dispuesto un buzon fisico donde los residentes
pueden dejar sus quejas, sugerencias y denuncias.

Sin embargo, aunque estos mecanismos estan disponibles, su eficacia en la
captacion de retroalimentacion especifica sobre la aplicaciéon del FAISM es limitada.
Los canales existentes parecen ofrecer una via general para la comunicacion entre
los ciudadanos y la administracion, pero no estan necesariamente disefiados para
abordar de manera estructurada las preocupaciones especificas relacionadas con
el FAISM. Esto significa que, aunque las quejas y sugerencias puedan ser recibidas,
no hay una garantia de que sean analizadas y respondidas en el contexto del uso
del FAISM, ni de que se utilicen para ajustar o mejorar las politicas y practicas
relacionadas con este fondo.

Para mejorar la captacién de opiniones y quejas relacionadas con la aplicacion del
FAISM, seria recomendable implementar mecanismos mas especificos y
estructurados. Esto podria incluir la creacion de un sistema de monitoreo y
evaluaciéon enfocado exclusivamente en el FAISM, con encuestas periddicas,
consultas publicas dedicadas y un espacio fisico y/o digital interactivo donde los
beneficiarios puedan expresar sus opiniones de manera directa y obtener
respuestas concretas. Este enfoque no solo facilitaria una retroalimentacion mas
clara y detallada, sino que también ayudaria a identificar areas de mejora en la
administracion y aplicacion de los recursos del fondo, contribuyendo a una gestion
mas eficiente y alineada con las necesidades de la comunidad.

Evaluacion del desempefio y destino de los recursos del Fondo de Infraestructura Social para Municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FAISM). Ejercicio fiscal 2023

27



VRS Virtus Consultores S. C.

15. ¢ Cual es el mayor obstaculo que el ente ejecutor enfrenta en el

desarrollo del proceso para realizar y entregar los bienes y servicios
generados con recursos del Fondo?

El ente ejecutor del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal
(FAISM) en Tlajomulco de Zuniga no ha reportado la presencia de obstaculos
significativos o recurrentes en la ejecuciéon de los proyectos financiados con este
recurso. Sin embargo, existen ciertos desafios potenciales que podrian afectar la
eficiencia y el éxito de futuras ejecuciones del fondo, destacando la importancia de
identificar y mitigar estos riesgos.

Uno de los desafios identificados es la ausencia de un manual formal de procesos.
Aunque hasta la fecha no ha sido un problema critico, la falta de procedimientos
estandarizados podria complicar la coordinacion y ejecucion de proyectos en
escenarios futuros. Un manual formal serviria como una guia clara para todos los
involucrados en la implementacion de los proyectos, asegurando consistencia,
transparencia y eficiencia en cada fase del proceso.

A nivel operativo, el marco legal municipal, especificamente la Ley de Obra Publica
del Estado de Jalisco, permite la emision de convenios adicionales hasta por el 20%
del costo originalmente asignado a una obra sin necesidad de un nuevo contrato.
Esta flexibilidad es una medida disefiada para abordar imprevistos que pueden
surgir durante la ejecucién de proyectos, tales como condiciones topograficas
complejas, fendmenos climaticos adversos, o contingencias sanitarias, que podrian
incrementar los costos y afectar los plazos de entrega de los bienes y servicios.
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Resultados

16. ¢ Qué tipo de Proyectos fueron financiados con recursos del Fondo,

cuanto se asigno a cada uno y sus principales resultados?

El municipio de Tlajomulco de Zuniga canalizo los recursos FAISM, durante el 2023,
en concordancia con los lineamientos estipulados por el articulo 33 de la Ley de
Coordinacion Fiscal. Este articulo establece que el destino de los fondos debe
centrarse en areas criticas para el desarrollo social y la infraestructura basica, con
un enfoque especial en las zonas identificadas con mayores niveles de pobreza y
rezago social. Asimismo, el municipio tiene la opcion de disponer hasta un 2% del
fondo para la implementacion de un Programa de Desarrollo Institucional Municipal,
que tiene como objetivo fortalecer las capacidades de gestién del municipio. De
manera adicional, es posible destinar hasta el 3% de los recursos para cubrir gastos
indirectos relacionados con la supervision y seguimiento de las obras ejecutadas,
asi como para realizar estudios y evaluaciones de proyectos.

En 2023, fueron 23 acciones financiadas a través del FAISM en Tlajomulco de
Zuiiga incluyeron:

No. Accion Localidad Inversion

Rehabilitacion de cancha de futbol rapido, en la
1 localidad de Tulipanes. Municipio de Tlajomulco | Tulipanes | $ 1,200,000.00
de Zuniga, Jalisco

Rehabilitacion de infraestructura
gubernamental de salud, servicios médicos
2 municipales, en la localidad de Concepcion del
Valle. Municipio de Tlajomulco de Zuniga,
Jalisco.

Rehabilitacion de infraestructura
gubernamental de salud, servicios médicos | Cabecera
municipales, en cabecera municipal de | Municipal
Tlajomulco de Zufiga. Jalisco.

Linea de derivacion de agua potable, 1era
etapa, de la linea de impulsion de tramo del

Concepcion

del valle | $ 1,200,000.00

$ 1,200,000.00

4 triangulo al fraccionamiento Arvento, hacia el Dlvgrsas $ 8,000,000.00
? . . .~ | Localidades
fraccionamiento Lomas del Mirador. Municipio
de Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco.
Perforacion y equipamiento de pozo profundo
5 ubicado en el fraccionamiento colinas | Cabecera $ 7,000,000.00

desarrollo. En cabecera municipal de | Municipal
Tlajomulco de Zufiga. Jalisco
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Construccion de tanque de acero de 300 m3
para almacenamiento de agua, sobre Ila
avenida Adolf B. Horn. Municipio de Tlajomulco
de Zuniga, Jalisco.

Diversas
Localidades

$ 5,000,000.00

Ampliacion de planta potabilizadora conocida
como Tlajomulco 11". En la localidad de San
Sebastian el grande. Municipio de Tlajomulco
de Zuniga, Jalisco.

San
Sebastian
el Grande

$ 2,400,000.00

Rehabilitacién de la planta de tratamiento de
aguas residuales. Sobre Blvd Chulavista.
Fraccionamiento Chulavista. Municipio de
Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco.

Chulavista

$ 17,500,000.00

Caja de enlace para canales pluviales. En el
cruce de las calles valle de churumuco con
cruce avenida la villa. Fraccionamiento
Chulavista. Municipio de Tlajomulco de Zuiiga,
Jalisco.

Chulavista

$ 10,000,000.00

10

Construccion de colector pluvial a un costado
de Ila Avenida Ila Vvilla, fraccionamiento
Chulavista, Municipio de Tlajomulco de Zuiiga,
Jalisco.

Chulavista

$4,500,000.00

11

Conformacion de vaso regulador y obras
Complementarias. Ubicado en el
fraccionamiento real Del valle, 1era etapa,
localidad de Concepcién del valle. Municipio de
Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco.

Concepcion
del
Valle

$ 3,500,000.00

12

Obras para ampliacion y control de flujo vy
Mantenimiento del canal "la colorada" frente 02.
En la Localidad de San Agustin. Municipio de
Tlajomulco de Zuniga, Jalisco.

San Agustin

$6,190,616.00

13

Rectificacion y conformacion del cauce del
canal en el Fraccionamiento real del valle.
Municipio de Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco.

Real del
Valle

$ 1,500,000.00

14

Rectificacion conformacion del cauce del canal
la Carreta. Frente oi. Fraccionamiento cuatro
estaciones. Municipio de Tlajomulco de Zufiga,
Jalisco.

Chulavista

$ 4,500,000.00

15

Pavimentacion con concreto hidraulico en la
calle Acre. Incluye: red de agua potable. Red de
alcantarillado. Alumbrado publico, machuelos y
banquetas, en Fraccionamiento Chulavista.
Municipio de Tlajomulco de Zuniga, Jalisco.

Chulavista

$ 8.000,000.00

16

Pavimentacién con concreto hidraulico en la
calle Benito Juarez. 2da etapa. Incluye: red de
agua potable. Red de alcantarillado, alumbrado
publico, machuelos y banquetas, en la localidad
de el zapote del valle. Municipio de Tlajomulco
de Zuniga, Jalisco.

El Zapote
del
Valle

$ 5,400,000.00
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17

Pavimentacién con concreto hidraulico en la
calle 16 De septiembre. Incluye: red de agua
potable. Red Alcantarillado. Alumbrado publico.
Machuelos y Banquetas, en fraccionamiento
chirimoyo, en la Localidad de San Sebastian el
grande. Municipio de Tlajomulco de Zuhiga,
Jalisco.

Chirimoyo

$ 9,100,000.00

18

Pavimentacién con concreto hidraulico en blvd
Granada, incluye: red de agua potable, red
Alcantarillado. Alumbrado publico. Machuelos y
Banquetas, en el fraccionamiento de lomas de
Mirador. Municipio de Tlajomulco de Zufiga,
Jalisco.

Lomas del
Mirador

$9,100,000.00

19

Pavimentaciéon con concreto hidraulico en la
calle Confederacion, incluye: red de agua
potable, red Alcantarillado, alumbrado publico,
machuelos y

Banquetas, en la localidad de san miguel
Cuyutlan, Municipio de Tlajomulco de Zuiiga,
Jalisco.

San Miguel
Cuyutlan

$ 5,500,000.00

20

Pavimentacion con concreto hidraulico en la
calle

Nifos héroes, 2da etapa, incluye: red de agua
potable, Red alcantarillado. Colector pluvial.
Alumbrado Publico, machuelos y banquetas, en
la localidad de san Agustin. Municipio de
Tlajomulco de Zuniga, Jalisco.

San Agustin

$ 6,500,000.00

21

Pavimentacion con concreto hidraulico en la
calle san Felipe. Incluye: red de agua potable.
Red de alcantarillado. Alumbrado publico,
machuelos y banquetas, en la Localidad de
Cuexcomatitian. Municipio de Tlajomulco de
Zuniga, Jalisco.

Cuexcomati
tlan

$ 3,000,000.00

22

Estudios topograficos para realizarse en
diferentes obras de saneamiento para
diferentes proyectos del ejercicio fiscal2 023.
En diversas localidades del Municipio de
Tlajomulco de Zuniga, Jalisco.

Diversas
Localidades

$ 2,000,000.00

23

Adquisiciones de equipo de computo

Municipal

$ 800,000.00
$123,090,616.00
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17. Completar y analizar la siguiente tabla de acuerdo con la informacion

capturada en el SFU nivel Proyecto, por parte del Municipio.

Las areas administrativas encargadas de la gestiéon del FAISM muestran un
compromiso constante en el seguimiento de los proyectos financiados con este
fondo. A través de la Matriz de Indicadores de Resultados a nivel federal, se
actualiza de manera trimestral la informacion que detalla las finanzas del fondo y el

progreso de las obras realizadas.

Municipio de Tlajomulco de Zuhiga, Jalisco.

Programas con Recursos Federales al Municipio

1 de enero al 31 de diciembre 2023

Monto Rendimiento
Programa con Recursos Federales .. . .
Ministrado Financiero
Fondo de Aportacidon a la Infraestructura
. AP $ $ 5,431,940.85
Social Municipal 2023 (FAISM) 123,090,616.00
Destino de las aportaciones
(Rubro especifico en que se | Aprobado | Modificado | Devengado | Pagado
aplica)
515 Equipo de Coémputo de
y Tecnologias de la | 0.00 0.00 0.00 0.00
Informacioén
612 | Edificacion No 0.00 3,584,500.0 | 3,584,228.5 | 3,584,228.5
1 Habitacional ’ 0 4 4
Construccion de Obras
para el Abastecimiento
613 de Aaua. Petréleo. Gas 33,091,667 | 71,705,780. | 71,705,083. | 71,705,083.
1 gua, » 9851 0o 08 78 78
Electricidad Y
Telecomunicaciones
615 | Construccion de Vias de | 20,000,000 | 51,800,335. | 51,779,315. | 51,779,315.
1 Comunicacion .00 92 49 49
53,091,667 | 127,090,616 | 127,068,627 | 127,068,627
TOTAL .00 .00 .80 .80

Observaciones: Se suman los rendimientos generados al total ministrado para hacer
frente al comprometido, es por eso por lo que el monto del aprobado es mayor al
autorizado del FAISM
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Segun las tablas repostadas en transparencia, se han cumplido todos los
compromisos y pagos adquiridos con el recurso del FAISM. Sin embargo, a nivel
municipal, no se han identificado mecanismos especificos para monitorear los
indicadores estratégicos de manera individualizada. Esto sugiere la necesidad de
desarrollar indicadores estratégicos locales que ofrezcan una vision mas clara y
relevante de los resultados del FAISM desde la perspectiva especifica del municipio.

Ademas, se recomienda implementar informes elaborados por comités sociales que
incluyan la opinién directa de los beneficiarios de las obras financiadas con el fondo.
Estos informes proporcionarian una retroalimentacién valiosa para la toma de
decisiones sobre futuros proyectos que se realicen con los recursos del FAISM.
Incorporar estos mecanismos adicionales de evaluacion y participacion ciudadana
podria enriquecer la efectividad y la transparencia en el uso del fondo, asegurando
que los proyectos beneficien de manera significativa a la comunidad local.
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18. ¢ En qué porcentaje el Presupuesto Modificado del Fondo fue pagado?

Para determinar el porcentaje del presupuesto que fue pagado, se emplean las
siguientes férmulas:

Presupuesto devengado

Porcentaje de presupuesto devengado = ( ) * 100

Presupuesto modificado

Presupuesto pagado

Porcentaje de presupuesto pagado = ( ) * 100

Presupuesto modificado

Municipio de Tlajomulco de Zuhiga, Jalisco.
Formato de programas con recursos concurrentes por orden de gobierno e
Informacion Publica Financiera del FAISM
del 1 de enero al 31 de diciembre 2023
Destino de las
. Monto
aportaciones Devengad
Recurso opr Presupues Pagado
(Rubro especifico en tal o
que se aplica)
515 Equipo de Coémputo
y de Tecnologias de la | 0.00 0.00 0.00
Informacién
Fondo de | 612 | Edificacion No | 3,684,500. | 3,584,228. | 3,584,228.
Aportacion | 1 Habitacional 00 54 54
ala Construccion de
Infraestruc Obras  para el
tura Social | 613 | Abastecimiento de | 71,705,780 | 71,705,083 | 71,705,083
Municipal | 1 Agua, Petrdleo, Gas, | .08 .78 .78
2023 Electricidad Y
(FAISM) Telecomunicaciones
615 6;”:” ueeion ZZ 51,800,335 | 51,779,315 | 51,779,315
1 L .92 .49 .49
Comunicacion
127,090,61 | 127,068,62 | 127,068,62
TOTAL 6.00 7.81 7.80

Observaciones: Se suman los rendimientos generados al total ministrado para hacer
frente al comprometido, es por eso por lo que el monto del aprobado es mayor al
autorizado del FAISM
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Utilizando los datos proporcionados por las dependencias responsables del fondo,
como se muestra en el SRFT — PASH, se calculod el porcentaje de presupuesto
devengado. Al aplicar los valores correspondientes, las férmulas se expresan de la
siguiente manera:

127,068,627.81
127,090,616.00

Porcentaje de presupuesto devengado = ( ) * 100 = 99.98%

127,068,627.81
127,090,616.00

Porcentaje de presupuesto pagado = ( ) * 100 = 99.98%

Conforme a los reportes financieros del municipio de Tlajomulco de Zuiiga para el
ejercicio fiscal 2023, se confirmd que el 99.98% del presupuesto modificado fue
devengado y pagado al concluir el afio. No obstante, los reportes financieros,
publicados en el portal de transparencia, al cierre solamente reportan el 56.59%
pagado. Lo anterior, se aclara con la siguiente nota en los documentos consultados:

*Cifras preliminares al cierre de la cuenta publica anual 2023.
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19. ¢ Cual es el Gasto Esperado de acuerdo con las Metas Logradas?

Durante el ejercicio fiscal 2023, el municipio de Tlajomulco de Zufiga logré cumplir
con las metas establecidas para los proyectos financiados por el FAISM, sin reportar
retrasos significativos. Esto indica que el gasto esperado esta alineado con el gasto
efectivamente realizado durante el afo.

Para calcular el gasto esperado basado en las metas alcanzadas, se aplica la
siguiente formula:

Gasto esperado de acuerdo a las Metas Logradas
_ Gasto Devengado X Metas Logradas en el SFU

Metas Programadas en el SFU

De acuerdo con los datos disponibles en los informes de transparencia del
municipio, la férmula se resuelve de la siguiente manera:

$127,068,627.81 x 23

Gasto esperado de acuerdo a las Metas Logradas =

23
Municipio de Tlajomulco de Zuniga, Jalisco.
Formato de programas con recursos concurrentes por orden de gobierno e
Informacién Publica Financiera del FAISM
del 1 de enero al 31 de diciembre 2023
Destino de Ias. .aportaciones Monto
Recurso (Rubro especlflco en que se | p.cuouestal Devengado Pagado
aplica)
515 Equipo de Cémputo de
1 Tecnologias de la| 0.00 0.00 0.00
Fondo de Informacién
Aportacion | 612 | Edificacion No | 3,684,500.0 | 3,684,228.5 | 3,684,228.5
ala 1 Habitacional 0 4 4
Infraestruct Construcciéon de Obras
wra Social | 5,4 | para el Abastecimiento | ;4 705 78 | 71 705,083. | 71,705,083
unicipal 1 de Agua, Petrdleo, Gas, 08 78 78
2023 Electricidad Y
(FAISM) Telecomunicaciones
615 | Construccion de Vias | 51,800,335. | 51,779,315. | 51,779,315.
1 de Comunicacion 92 49 49
127,090,61 | 127,068,62 | 127,068,62
TOTAL | 6 00 7.81 7.80
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Observaciones: Se suman los rendimientos generados al total ministrado para hacer
frente al comprometido, es por eso por lo que el monto del aprobado es mayor al
autorizado del FAISM

Esto significa que el gasto esperado, basado en las metas logradas, es de
$127,068,627.81 lo cual coincide con el monto devengado segun los reportes del
presupuesto al cierre del ejercicio fiscal 2023. Este calculo refleja que se han
cumplido los objetivos del fondo sin desviaciones presupuestarias, asegurando una
correcta administracioén de los recursos del FAISM.
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20. ;Existen lineamientos claros y suficientes para vigilar que las

aportaciones del Fondo se destinen a los mandatos establecidos en la Ley
de Coordinacién Fiscal y demas normatividad aplicable?
S |

A nivel federal, la Ley de Coordinacion Fiscal, en su articulo 33, establece los
mecanismos clave para asegurar que los recursos del FAISM se utilicen de manera
adecuada y conforme a los objetivos de desarrollo social. Esta normativa define las
areas prioritarias y los rubros especificos a los cuales deben destinarse los fondos,
como agua potable, alcantarillado, electrificacion, y otras infraestructuras basicas
que beneficien a comunidades vulnerables.

En el ambito estatal, el estado de Jalisco cuenta con un conjunto robusto de leyes
y reglamentos que rigen el uso de los recursos publicos provenientes del FAISM.
Entre las normativas mas relevantes se encuentran:

e La Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de
Jalisco y sus Municipios: Esta ley establece las directrices para la supervision
y auditoria de los recursos publicos, asegurando que los fondos sean
utilizados de acuerdo con los propositos para los que fueron destinados.

e Acuerdo del Gobernador de Jalisco para la Distribucion de los Recursos del
FAISM: Este acuerdo define la férmula de distribucion, la metodologia, las
variables, y el calendario de ministracion de los recursos del fondo entre los
municipios del estado.

En el ambito municipal, el gobierno de Tlajomulco de Zufiga implementa varios
mecanismos para la vigilancia y gestion del FAISM:

e Reportes Trimestrales de la Entidad Administradora: La entidad responsable
del FAISM en el municipio genera reportes trimestrales que detallan el
progreso y uso de los recursos asignados.

e Transparencia y Rendicion de Cuentas: El municipio de Tlajomulco de Zuniga
promueve la transparencia en el uso de los recursos publicos a través de la
herramienta CIMTRA, disponible en su portal de transparencia.
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e Ley de Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios: Segun el
articulo 24 de esta ley, el municipio esta obligado a proporcionar informacion
publica de manera accesible y oportuna.

No obstante, a nivel municipal, se ha identificado la necesidad de fortalecer los
mecanismos de monitoreo y evaluacion. En particular, se sugiere la implementacion
de una Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) especifica para el FAISM en
Tlajomulco de Zuhiiga. Una MIR local permitiria al municipio registrar de manera
detallada los objetivos, metas y resultados esperados de los proyectos financiados
con el fondo, facilitando una evaluacién mas precisa de su impacto y contribucién al
desarrollo local.
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21. ;El Ente Publico responsable de la ejecucion de los recursos del

FAISM en el Municipio, emite informacién oportuna sobre el
comportamiento presupuestal del Fondo?
S |

Durante el ejercicio fiscal 2023, el ente publico responsable de la ejecucion de los
recursos del FAISM en Tlajomulco de Zuhiga, Jalisco, demostré un adecuado nivel
de cumplimiento en cuanto a la emisién de informacién oportuna sobre el
comportamiento presupuestal del fondo.

Los reportes requeridos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y
la Secretaria de Bienestar fueron presentados sin contratiempos, lo que refleja una
adecuada gestidon institucional del fondo en cuanto a su disefo, distribucién,
ejecucion y evaluaciéon. Estos informes incluyen datos sobre la asignacién de
recursos, el avance fisico y financiero de los proyectos.

El control y seguimiento del fondo se lleva a cabo a través de varios mecanismos.
Uno de ellos es la captura de los avances y comprobaciones fisicas y financieras de
los proyectos en el portal aplicativo de la SHCP. Adicionalmente, el municipio
mantiene bitacoras internas de avances de obras, que permiten un control mas
detallado y directo sobre el desarrollo de los proyectos financiados con el FAISM.
También se realiza una revision de evaluaciones previas, lo que contribuye a una
mejor planificacion y ejecucion de futuros proyectos.

Sin embargo, a pesar del cumplimiento en la emision de informacion, aun existen
areas de oportunidad que podrian mejorar la transparencia y la eficacia en la
divulgacion de los resultados del fondo. Una de las recomendaciones es la
implementacion de Matrices de Indicadores de Resultados (MIR) a nivel local, que
permitan una evaluacién mas precisa y detallada de los proyectos del FAISM desde
la perspectiva del municipio. Estas MIR locales serian fundamentales para
establecer objetivos claros y especificos, asi como para medir de manera mas
efectiva el impacto de los recursos en la reduccion de la pobreza y la desigualdad
en las zonas que requieren mayor atencion.
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Ademas, se sugiere fomentar una mayor apertura en la divulgacion de informacién
por parte de los Comités de Participacion Social. Estos comités juegan un papel
crucial en la supervision y seguimiento de los recursos del FAISM, y una mayor
transparencia en sus actividades contribuiria a fortalecer la rendicion de cuentas y
la participacion ciudadana en la gestioén del fondo.

El ente publico responsable ha demostrado un manejo adecuado y transparente de
la informacion relacionada con el FAISM. No obstante, la implementacion de
herramientas adicionales como MIR locales y una mayor participacion de los
Comités de Participacion Social podrian elevar aun mas los estandares de
transparencia y eficacia en el uso de los recursos del fondo en Tlajomulco de
Zuiiga.
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22. ;Cual es el Costo Promedio por beneficiario atendido con los bienes,

servicios y proyectos financiados con recursos del Fondo?

Para calcular el costo promedio por beneficiario atendido con los recursos del Fondo
de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal (FAISM), se utiliza la
siguiente formula:

Total de Inversion

Costo Promedio por Beneficiario Atendido = - - -
P f Poblacion ef ectivamente atendida

En el ano 2023, el municipio de Tlajomulco de Zuhiga recibid un total de
$123,090,616.00 pesos del FAISM. Esta inversion se destind a una serie de
proyectos de infraestructura, principalmente enfocados en la construccion y mejora
de obras relacionadas con agua potable y saneamiento, asi como otras necesidades
basicas de infraestructura municipal.

Segun las estadisticas oficiales, el monto fue asignado con el objetivo de beneficiar
a una poblacion potencial de 727,750 habitantes, mientras que la poblacion objetivo-
especifica en situaciéon de pobreza extrema, de acuerdo con la encuesta del
CONEVAL de 2020, era de 27,335 personas y al diagnostico municipal de
Tlajomulco de Zuiiga 2023.

Para calcular el costo promedio por beneficiario atendido, se realiza la siguiente

operacion:

$127,068,627.81
27,335

Costo Promedio por Beneficiario Atendido = = 4,648.56 pesos

Es importante tener en cuenta que, debido a la naturaleza publica de las obras
financiadas (como las de agua y saneamiento), la estimacion de la poblacion
efectivamente atendida puede ser complicada. Esto se debe a que las
infraestructuras suelen beneficiar a una poblacion mayor a la inicialmente prevista
y se pueden presentar dificultades para determinar con precision cuantas personas
se benefician directamente de cada proyecto.
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Por lo tanto, se sugiere generar metodologias y herramientas adicionales para
proporcionar una estimacion mas precisa de la poblacion efectivamente atendida.
Esto puede incluir el uso de encuestas adicionales, registros de usuarios y otras

formas de verificacion para mejorar la exactitud en la evaluacion del impacto del
FAISM.
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23. ¢ El Fondo cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR)?

7

El FAISM cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) a nivel
federal, que establece un marco claro para evaluar el impacto y la efectividad del
uso de los recursos. La estructura de esta MIR se organiza en dos niveles
principales:

e Fin: El objetivo de largo plazo es contribuir a la creacion de un entorno digno
que promueva el desarrollo a través de la mejora de los servicios basicos, la
calidad y los espacios de la vivienda, asi como la infraestructura social. Esto
se logra mediante la reduccién de los rezagos en estas areas, especialmente
en zonas de atencion prioritaria, localidades con altos grados de rezago
social y entre la poblacion en situacion de pobreza extrema.

e Propésito: A un nivel mas operativo, la MIR se centra en reducir los rezagos
en infraestructura social basica, especificamente en las areas relacionadas
con las carencias de servicios basicos en la vivienda, la calidad y los espacios
de la vivienda, y la infraestructura social.

Aunque este marco proporciona una guia valiosa a nivel federal, su aplicacién en el
ambito local, como en el municipio de Tlajomulco de Zufiiga, es limitada. Los
resultados especificos del FAISM en el municipio se registran principalmente en
reportes financieros sobre la ejecucion del fondo y en evaluaciones externas, pero
no existe una MIR local que capture de manera precisa el impacto y los avances
logrados a nivel municipal.
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24. ;Los indicadores estratégicos para medir los resultados del Fondo,
tienen las siguientes caracteristicas?
Claro. El indicador debe ser preciso e inequivoco
Relevante. El indicador debe ser apropiado y medir aspectos importantes
del objetivo.

Econoémico. El indicador debe estar disponible a un costo razonable.
Medible. El indicador debe poder ser sometido a una evaluacion
independiente.

Adecuado. El indicador permite estimar el desempeno y evaluar los
resultados.

El Fondo de Infraestructura Social Municipal FAISM no cuenta con indicadores
estratégicos desarrollados especificamente a nivel local que cumplan con los
criterios de claridad, relevancia, costo econdmico, medicién y adecuacion. Estos
criterios son esenciales para asegurar que los indicadores sean efectivos en la
medicion del desempeno y los resultados del fondo.

A pesar de esta carencia a nivel municipal, es importante sefialar que el FAISM se
rige por un marco mas amplio de indicadores y procesos a nivel federal, donde se
realiza la carga de datos al Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) y
al Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda (PASH). Sin embargo, estos
mecanismos no siempre proporcionan una vision detallada y contextualizada de los
resultados en un entorno local especifico como Tlajomulco de Zufiga.
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25. ; Cémo documenta el Fondo sus resultados a nivel de Fin y de

Propoésito?

El FAISM documenta sus resultados a nivel de Fin y de Propdsito mediante una
combinacidon de metodologias y herramientas, el enfoque para documentar estos
resultados incluye:
¢ Indicadores Federales: La principal herramienta utilizada es la MIR federal,
que establece una serie de indicadores para medir el avance y el impacto de
los proyectos financiados con los recursos del FAISM.

e Evaluaciones de Desempefio: Se realizan evaluaciones de desempefo
periddicas, que incluyen la revision de proyectos ejecutados en ejercicios
fiscales anteriores.

e Analisis Académico: Se incorpora el analisis académico como una fuente
complementaria de informacion. Este analisis proporciona una perspectiva
objetiva y fundamentada sobre los resultados obtenidos, a partir de estudios
y evaluaciones externas.

La combinacion de estos métodos garantiza una evaluacién completa y precisa del
cumplimiento de los objetivos del FAISM. Sin embargo, a pesar de la robustez de
estos métodos, la incorporacion de una MIR local especifica podria ofrecer una
vision mas detallada y ajustada a las particularidades del municipio, facilitando una
evaluaciéon aun mas precisa de los resultados y el impacto del fondo a nivel local.
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26. ;El Fondo cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas?

El FAISM en el municipio de Tlajomulco de Zufiiga cuenta con varios mecanismos
destinados a asegurar la transparencia y la rendicion de cuentas en la gestion de
los recursos:

e Portal de Transparencia Municipal: Tlajomulco de Zuhiga dispone de un
portal de transparencia, disefiado para cumplir con los requisitos
establecidos por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Jalisco y sus Municipios.

e Herramienta CIMTRA: ElI municipio utiliza la Herramienta CIMTRA,
disponible en la pagina de transparencia del municipio.

A pesar de estos mecanismos, se identific6 una oportunidad de mejora en la
documentacion de bitacoras de avances de las obras financiadas con el FAISM. La
ausencia de estas bitacoras puede limitar la capacidad de los ciudadanos y otros
interesados para seguir el progreso de los proyectos y evaluar su impacto.
Implementar un sistema para publicar estas bitacoras en el portal de transparencia
podria mejorar la rendicion de cuentas y proporcionar una visidn mas detallada y
continua del estado de las obras y proyectos financiados por el FAISM.
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Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

El andlisis FODA es una herramienta util que permite de manera general identificar
los diferentes elementos inmersos en un fendmeno y/o proceso, en este caso un
fondo publico, para asi tratar de aprovechar los aspectos positivos y minimizar los
efectos de los negativos.

Fortalezas

e La Operacion del Fondo se realiza en los términos y tiempos marcados por
la normatividad aplicable.

¢ Incrementos sustanciales en los recursos recibidos, particularmente para los
ejercicios 2022 y 203.
e Se cuentan con instrumentos suficientes para la transparencia.

Oportunidades

e A presencia de plataformas y herramientas que permiten optimizar la gestion
de los recursos del fondo.

o Posibilidades sobre la captacion de recursos provenientes de este Fondo en
los proximos afnos.

Debilidades

¢ No se identifican mapas de procesos que permitan rastrear paso a paso cada
una de las actividades que conforman a la gestion del Fondo.

e No estan consolidados mecanismos que favorezcan la participacion
ciudadana.

Amenazas

e Si bien se opera bajo la MIR Federal, no se cuentan con indicadores de
desempefo que estén contextualizados a la realidad del municipio de
Tlajomulco de Zufiga.

e Posibles cambios en los servidores publicos que resten a la operacion del
Fondo como parte de su curva de aprendizaje.
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Una vez identificados los principales elementos, se procede al establecimiento de
recomendaciones, las cuales podran dar pie a los aspectos susceptibles de mejora
que se abordaran en la siguiente seccion.

Recomendaciones

e Si bien no se identifican como tal, cuellos de botella en las actividades o
retrasos significativos en la gestién del Fondo, se observo la inexistencia de
un documento que detalle el paso a paso de las actividades realizadas desde
la asignacién del recurso hasta su comprobacion y puesta en las plataformas.
En ese sentido, ante el cambio de gobierno derivado del inicio de ciclo de
gobierno es posible que se pierdan algunas de las buenas practicas si éstas
no son debidamente registradas en documentos y/o mapas de procesos. De
manera que la sugerencia versa en el sentido de realizar documentos que
sirvan como guia para continuar con la adecuada gestion de los recursos
provenientes del FAISM.

e Por otra parte, es a través de la MIR Federal que se registran los avances en
los indicadores de desempefio de los recursos del Fondo. Si bien esta matriz
es suficiente en principio, también se considera necesario que a nivel local
existan meétricas que posibiliten identificar los grados de avance en
parametros que estan contextualizados a las necesidades del municipio de
Tlajomulco de Zufiga. Por lo anterior, la recomendacion esta en el sentido
de avanzar hacia la construccion de indicadores propios que complementen
a los reportados a nivel Federal.

Aspectos Susceptibles de Mejora

Los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) son los hallazgos en términos de retos,
debilidades y amenazas identificadas en una evaluacion externa, las cuales pueden
ser atendidas para la mejora de programas, fondos y/o proyectos. Se basan en las
recomendaciones y sugerencias sefaladas por el evaluador externo, a partir de las
cuales los Entes Publicos ejecutores comprometen la realizacién de acciones para
la mejora continua. Los ASM identificados, cumplen con los siguientes criterios:

Claridad. Estar expresado en forma precisa.

Relevancia. Ser una aportacion especifica y significativa para el logro del Propésito
del Programa y de los componentes financiados con recursos del Fondo.
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Justificacion. Estar sustentado mediante la identificacién de un problema, debilidad,
oportunidad o amenaza.

Factibilidad. Ser viable de llevar a cabo, en un plazo determinado, por una o varias
instancias gubernamentales.

Asimismo, estaran clasificados y enlistados por prioridad, de la siguiente manera:
Aspectos especificos (AE). Aquéllos cuya solucién corresponde a la unidad

administrativa especifica responsable del Programa (para el caso, de la ejecuciéon
del Fondo).

Aspectos institucionales (Al). Aquéllos que requieren de la intervencion de varias
unidades administrativas dentro de la misma dependencia o Ente Publico, para su
solucién.

Aspectos interinstitucionales (AID). Aquéllos que para su solucion se debera contar
con la participacion de unidades administrativas ubicadas en otra dependencia o
Ente Publico.

Aspectos interqubernamentales (AlG). Aquéllos que demandan la intervencion del
gobierno federal (aparte del Ente Publico Estatal responsable de la ejecucion de los
recursos del Fondo) para su solucion.

Derivado de lo anterior se tienen los siguientes ASM.

Cl 'f' P P . . e
Aspectos Susceptibles de Mejora astiicacion o=l o

AE Al AID | AIG Alto Medio Bajo

Elaborar un mapa del proceso que
implica la gestion del Fondo de
principio a fin mencionando a las
areas responsables.
Identificar el tipo de evidencia que se
genera en cada una de las
actividades correspondientes a la
gestion del Fondo.
Establecer una breve guia sobre cual
es la normativa aplicable para cada
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una de las etapas y/o actividades
correspondientes a la gestion del

Fondo.

Justificar la correspondencia y
factibilidad de la MIR Federal en el X X
contexto de Tlajomulco de Zuhiga.

En caso de ser aplicable, realizar
algun indicador o métrica que de
caracter local de cuenta sobre el X X

desempeio del Fondo en su
contexto.

Hallazgos de la evaluacién

a)

b)

Caracteristicas del Fondo

En cuanto a las caracteristicas del Fondo, se observa que los afos 2022 y
2023 han recibido una mayor cantidad de recursos que en ocasiones
anteriores. Asimismo, se identifica una tendencia positiva en los ultimos afios,
lo cual permite desarrollar actividades al mediano y largo.

También se observo claridad en los operadores del Fondo en cuanto a sus
objetivos y la normativa que lo rige. Esto hace evidente el grado de
conocimiento de las caracteristicas del Fondo ya que se identifica su gestion
en al menos los ultimos cinco afos.

Planeacion estratéqgica

La planeacién del Fondo proviene de un ejercicio institucional de planeacién
en el que se identifica claridad en cuanto a los objetivos del Fondo y sus
posibilidades de aplicacion en el contexto de Tlajomulco de Zuhiga.
Asimismo, esta planeacion realiza contribuciones directas a los Objetivos de
Desarrollo sostenible (ODS.)

También se avala la presencia de estudios y documento diagndsticos que
aterrizan las necesidades propias del municipio a los rubros que son
financiables con los recursos del Fondo.
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¢) Operacion

La gestion del Fondo se llevo a cabo en tiempo y forma de acuerdo con lo
establecido. En ese sentido, no se identificaron barreras significativas y/o
cuellos de botella que entorpecieran la gestion de los recursos del Fondo.

Se avala la presencia de mecanismos para recuperar la percepciéon de los
beneficiarios como un instrumento para acercar a la ciudadania a los
beneficios que se obtienen del Fondo, asi como incentivar su participacion
en actividades asociables.

d) Resultados

Se observé el cumplimiento de las metas tanto en el ejercicio del recurso
como de los indicadores de la MIR. Esto hace evidente la experiencia de los
operadores del Fondo y uso recurrente en al menos los ultimos cinco afios
en favor de la atencidn de algunas de las necesidades del municipio.

Se avala el uso efectivo de las plataformas destinadas a la captura de los
avances financieros del Fondo en favor de la consecucién de las metas
planteadas en la MIR Federal.

Conclusiones

La gestion del FAISM a partir de la evidencia obtenido puede considerarse como
adecuado y alineado al contexto y necesidades del municipio de Tlajomulco de
Zuniga. En ese sentido, se identifica una oportunidad para la atencién y mejora de
lagunas de las necesidades financiables con este Fonde debido a que en esta
ocasion se recibieron muchos mas recursos que los histéricamente reportados en
los afos anteriores.

Desde esta perspectiva, el Fondo cuenta con elementos sélidos de planeacion y
que mediante estudios diagndsticos permitieron focalizar de manera adecuada los
recursos hacia las zonas con mayores necesidades sociales, asignando validez al
propio ejercicio de planeacién y ejecucion.

También se identifica el grado de experiencia de las personas operadores del Fondo
debido a que no se encontraron barreras significativas que obstaculizaran o
atrasaran el ejercicio de los recursos. Esto se podria explicar al ejercicio recurrente
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de esta Fondo en e municipio de Tlajomulco de Zufiiga y que en los ultimos afios en
su conjunto han mejorado las capacidades municipales en favor de la calidad de
vida de las personas.

Al respecto de lo anterior, se identificaron algunos elementos que permiten
recuperar la percepcion de la ciudadania dando pie a redundar la planeacién con
informacion relativa a los propios beneficiarios.

Finalmente, se destaca el cumplimiento de las metas y de los tiempos para la
captura de los avances financieros. Esto haria suponer el cumplimiento de los
objetivos del Fondo desde sus propios propésitos. Sin embargo, se identific6 como
un area de oportunidad la creacion de métricas y/o indicadores propios que den
cuenta sobre las caracteristicas del municipio desde sus problematicas y
potencialidades.

Fuentes de informacion
Las fuentes de informacion consultadas para la presente evaluacion fueron:

e Agenda 2030 para el desarrollo sostenible.

e Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

e Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco 2018-2024 / vision
2030.

¢ Plan Municipal de Desarrollo de Tlajomulco de Zuiiga.

e Matriz de Indicadores para Resultados / indicadores de desempeno (varios
afnos).

e Manuales de organizacion y procesos.

e Documentos programaticos.

e Mecanismos para la estimacion de la poblacién potencial, objetivo y
atendida.

e Proyectos aprobados.

o Reportes trimestrales de avances.

e Minutas y acuerdos de los proyectos.

o Bases de datos del ejercicio de los recursos.

e Minutas, directorios, documentos de trabajo, acuerdos.

e Paginas web relativas al programa.
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Formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones (CONAC)

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacion:
Evaluacion del desempeiio y destino de los recursos del Fondo de Infraestructura Social para Municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FAISM). Ejercicio fiscal 2023

1.2 Fecha de inicio de la evaluacioén: 26/07/2024
1.3 Fecha de término de la evaluacion: 30/08/2024

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la que
pertenece:

Nombre: Municipio de Tlajomulco de Zudiga. Unidad administrativa: Tesoreria.

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

El objetivo central del presente documento consiste en evaluar el desempefio destino de los recursos del Fondo de
Infraestructura Social para Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISM) correspondiente al
ejercicio fiscal 2023; con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su disefio, mejore la gestion en la entrega
de bienes y servicios publicos a la poblacién beneficiaria, asi como, optimizar el uso de los recursos y rendir cuentas a la
sociedad.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

Se tuvieron los siguientes objetivos especificos: (1) Identificar y analizar su vinculaciéon con la planeacion sectorial y
nacional, (2) Verificar las acciones realizadas mediante el analisis de objetivos y el cumplimiento de metas, (3) Analizar el
avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados en 2021, (4) Contrastar la evolucién
de la cobertura de atencion, (5) Comparar la evolucion anual del ejercicio de los recursos respecto al cumplimiento de
metas, (6) Evaluar el desempefio de las figuras de participacion social previstas en los lineamientos del Fondo, (7) Identificar
las principales fortalezas y oportunidades, debilidades y amenazas, y emitir recomendaciones pertinentes, (8) Identificar los
hallazgos relevantes derivados de la evaluacion y (9) Registrar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

De acuerdo diferentes autores la evaluacion de fondos, programas publicos y proyectos presupuestales parte de una base
sistematizada y rigurosa que en principio parte de la construccion concreta de elementos alineados tanto a los propdsitos
del ente evaluado como del contexto especifico en el que se desarrolla. En ese sentido, se identifica la evaluacion dentro
de una perspectiva incrementalista, es decir, que a través de varias iteraciones en el tiempo se posible comprender a mayor
profundidad las caracteristicas y resultados de los programas en funcién de los problemas publicos que atienden. Asimismo,
involucran cada vez mas procesos participativos en los que la ciudadania conoce a través de portales de acceso abierto el
uso de los recursos publicos, fortaleciendo asi, la cultura democratica.

La presenta evaluacion aborda los siguientes aspectos:

Caracteristicas del Fondo.

Planeacion estratégica.

Operacion.

Resultados y Ejercicio de los Recursos.

Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones encaminadas a la mejora de los
programas y fondos definidos a partir de los resultados de su evaluacion.

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios__ Entrevistas_X Formatos_X_Otros__ Especifique: Analisis documental y de paginas web

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

Se respondieron las preguntas con base en las evidencias documentales que proporcionaron las entidades y/o
dependencias relacionadas con los procesos de asignacion, ejecucion y seguimiento de los recursos del programa, asi
como también conocer el papel que desempefiaron los servidores publicos relacionados con los procesos de gestion que
se llevan a cabo para la aplicacion de los recursos. Asimismo, considerd el llenado de tablas o formatos especificados en
algunas preguntas.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

a) Caracteristicas del Fondo

En cuanto a las caracteristicas del Fondo, se observa que los afios 2022 y 2023 han recibido una mayor cantidad de
recursos que en ocasiones anteriores. Asimismo, se identifica una tendencia positiva en los ultimos afos, lo cual permite
desarrollar actividades al mediano y largo.
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También se observo claridad en los operadores del Fondo en cuanto a sus objetivos y la normativa que lo rige. Esto hace
evidente el grado de conocimiento de las caracteristicas del Fondo ya que se identifica su gestion en al menos los ultimos
cinco afos.

b) Planeacion estratégica

La planeacion del Fondo proviene de un ejercicio institucional de planeacion en el que se identifica claridad en cuanto a los
objetivos del Fondo y sus posibilidades de aplicacion en el contexto de Tlajomulco de Zufiga. Asimismo, esta planeacién
realiza contribuciones directas a los Objetivos de Desarrollo sostenible (ODS.)

También se avala la presencia de estudios y documento diagndsticos que aterrizan las necesidades propias del municipio
a los rubros que son financiables con los recursos del Fondo.

c) Operacion
La gestion del Fondo se llevé a cabo en tiempo y forma de acuerdo con lo establecido. En ese sentido, no se identificaron
barreras significativas y/o cuellos de botella que entorpecieran la gestion de los recursos del Fondo.

Se avala la presencia de mecanismos para recuperar la percepcién de los beneficiarios como un instrumento para acercar
a la ciudadania a los beneficios que se obtienen del Fondo, asi como incentivar su participacion en actividades asociables.

d) Resultados

Se observo el cumplimiento de las metas tanto en el ejercicio del recurso como de los indicadores de la MIR. Esto hace
evidente la experiencia de los operadores del Fondo y uso recurrente en al menos los ultimos cinco afios en favor de la
atencion de algunas de las necesidades del municipio.

Se avala el uso efectivo de las plataformas destinadas a la captura de los avances financieros del Fondo en favor de la
consecucion de las metas planteadas en la MIR Federal.

2.2 Senalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA)
2.2.1 Fortalezas:

« La Operacion del Fondo se realiza en los términos y tiempos marcados por la normatividad aplicable.

« Incrementos sustanciales en los recursos recibidos, particularmente para los ejercicios 2022 y 203.

» Se cuentan con instrumentos suficientes para la transparencia.

2.2.2 Oportunidades:

« A presencia de plataformas y herramientas que permiten optimizar la gestion de los recursos del fondo.
« Posibilidades sobre la captacion de recursos provenientes de este Fondo en los préximos afos.

2.2.3 Debilidades:

* No se identifican mapas de procesos que permitan rastrear paso a paso cada una de las actividades que conforman a la
gestion del Fondo.

» No estan consolidados mecanismos que favorezcan la participacion ciudadana.

2.2.4 Amenazas:

» Si bien se opera bajo la MIR Federal, no se cuentan con indicadores de desempefio que estén contextualizados a la
realidad del municipio de Tlajomulco de Zuhiga.

« Posibles cambios en los servidores publicos que resten a la operacién del Fondo como parte de su curva de
aprendizaje.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Conclusiones

La gestion del FAISM a partir de la evidencia obtenido puede considerarse como adecuado y alineado al contexto y
necesidades del municipio de Tlajomulco de Zufiga. En ese sentido, se identifica una oportunidad para la atencién y mejora
de lagunas de las necesidades financiables con este Fonde debido a que en esta ocasién se recibieron muchos mas
recursos que los histéricamente reportados en los afios anteriores.

Desde esta perspectiva, el Fondo cuenta con elementos sdélidos de planeacion y que mediante estudios diagnodsticos
permitieron focalizar de manera adecuada los recursos hacia las zonas con mayores necesidades sociales, asignando
validez al propio ejercicio de planeacion y ejecucion.
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También se identifica el grado de experiencia de las personas operadores del Fondo debido a que no se encontraron
barreras significativas que obstaculizaran o atrasaran el ejercicio de los recursos. Esto se podria explicar al ejercicio
recurrente de esta Fondo en e municipio de Tlajomulco de Zuiiga y que en los ultimos afios en su conjunto han mejorado
las capacidades municipales en favor de la calidad de vida de las personas.

Al respecto de lo anterior, se identificaron algunos elementos que permiten recuperar la percepcion de la ciudadania dando
pie a redundar la planeacion con informacion relativa a los propios beneficiarios.

Finalmente, se destaca el cumplimiento de las metas y de los tiempos para la captura de los avances financieros. Esto haria
suponer el cumplimiento de los objetivos del Fondo desde sus propios propésitos. Sin embargo, se identifico como un area
de oportunidad la creacion de métricas y/o indicadores propios que den cuenta sobre las caracteristicas del municipio desde
sus problematicas y potencialidades.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia (ASM):

Elaborar un mapa del proceso que implica la gestion del Fondo de principio a fin mencionando a las areas responsables.
Identificar el tipo de evidencia que se genera en cada una de las actividades correspondientes a la gestion del Fondo.

Establecer una breve guia sobre cual es la normativa aplicable para cada una de las etapas y/o actividades
correspondientes a la gestion del Fondo.

Justificar la correspondencia y factibilidad de la MIR Federal en el contexto de Tlajomulco de Zufiga.

En caso de ser aplicable, realizar algun indicador o métrica que de caracter local de cuenta sobre el desempeno del Fondo
en su contexto.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién: Dr. lvan Alejandro Salas Durazo

4.2 Cargo: Director de investigacién y evaluacion
4.3 Institucion a la que pertenece: VRS Virtus Consultores S. C.

4.4 Principales colaboradores:
Mtro. Luis Manuel Mendoza Gonzalez (especialista en técnicas cuantitativas y cualitativas)
Mtro. Jorge Alberto Arellano Martinez (especialista en implementacion de técnicas de recoleccion de datos)

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: ivan.salas@vrsvirtus.com.mx evaluaciones@vrsvirtus.com.mx
4.6 Teléfono (con clave lada): (33) 36313531

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del Programa evaluado: Fondo de Infraestructura Social para Municipios y Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal

5.2 Siglas: FAISM
5.3 Ente publico coordinador del (los) Programa(s): Tesoreria Municipal.

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) Programa(s): Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco.

Poder Ejecutivo _X Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) Programa(s): Municipal
Federal___ Estatal___ Local _X
5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) Programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) Programa(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) Programa(s) (nombre
completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:

L.C.P Elizabeth Rodriguez Rubio. Direccion General de Finanzas;
Directora General de Finanzas. Direccién de Presupuesto;

H Ayuntamiento de Tlajomulco de Zuiiga. Jefatura de Gestion de Proyectos;
erodriguez@tlajomulco.gob.mx Direccion General de Obras Publicas;

Evaluacion del desempefio y destino de los recursos del Fondo de Infraestructura Social para Municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FAISM). Ejercicio fiscal 2023

56


mailto:ivan.salas@vrsvirtus.com.mx
mailto:evaluaciones@vrsvirtus.com.mx
mailto:erodriguez@tlajomulco.gob.mx

VRS Virtus Consultores S. C.

32-83-44-00 Ext. 3310

Ing. Miguel Alejandro Vazquez Sahagun
Director de Licitacion y Normatividad.
miguel vasa@hotmail.com
32-83-44-00 Ext. 3609

Juan Pablo Rosales Rodriguez.
Director de Presupuesto.
prosales@tlajomulco.gob.mx
32-83-44-00 Ext, 3333

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION
6.1 Tipo de contratacion: Licitacion Publica Local.

6.1.1 Adjudicacion Directa__ 6.1.2 Invitacion a tres____ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional_X 6.1.4 Licitacion Publica
Internacional____ 6.1.5 Otro: (Sefalar)

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Tesoreria Municipal.

6.3 Costo total de la evaluacion:

$116,000.00 (Ciento dieciséis mil pesos 00/100 M.N.) Con IVA INCLUIDO; Este costo forma parte del monto total del
contrato de prestacién de servicios con numero de requisicién 0001685 y nimero de orden de compra 0001830, cuyo
importe total fue de $232,000.00 (doscientos treinta y dos mil pesos 00/100 M.N.), en dicho contrato ademas se
contempla la Evaluacion del Fondo el Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FORTAMUN).

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos Propios.

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusion en internet de la evaluacion: https://transparencia.tlajomulco.gob.mx/transparencia/articulo-8/Balances-
Cuenta-Deuda

7.2 Difusion en internet del formato: https://transparencia.tlajomulco.gob.mx/transparencia/articulo-8/Balances-Cuenta-
Deuda

Datos Generales de la Empresa Consultora

Nombre: VRS Virtus Consultores, S.C.

Domicilio: Calle Kabah #1592, int. 101, Col. Jardines del Sol, C.P. 45050, Zapopan,
Jalisco.

Teléfonos: 33-14-58-14-25 y 33-36-31-35-31

e

Representante Legal: Mtro. Luis Manuel Mendoza Gonzalez.
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