AL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL

DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE
ZUNIGA, JALISCO.

PRESENTE: j\\

Suscriben las y los integrantes de la COMISION EDILICIA DE REGLAMENTOS Y
PUNTOS CONSTITUCIONALES, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 115

fracciones | y Il de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 2 v\
73 fracciones | y |I, y 77 fraccién Il de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco: \ |

Mediante el cual se propone que el Ayuntamiento Constitucional del Municipio“A
Tlajomulco de Zudiga, Jali

municipal que tiene por objeto la creacién del Reglamento del Centro Publico de Justicia\

con los siguientes;

1. Antecedentes:

del afio 2025, la Sindica Municipal. Maestra Thania Edith Morales Rodriguez,

1.1.  En sesion ordinaria celebrada por el Pleno del Ayuntamiento, el dia 26 de febrero! '?
presento la iniciativa de ordenamiento

| \
\ |

municipal mediante la cual propone que el N
Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zuhiga, Jalisco, Q\\

apruebe y autorice el turno para crear el Reglamento del Centro PUblico de Justicia ' ' |
Alternativa nimero 177 del Municipio de Tlajomulco de Zuniga, Jalisco.

1.2.  Se sometié a consideracién y votaciéon de las y los municipes presentes del
Ayuntamiento, siendo aprobado por unanimidad. Por lo que con fecha 26 de febrero
del afio 2025, el Secretario General del Ayuntamiento, el Mtro. José Tomas Figueroa

Padilla, emitid el punto de acuerdo nimero 020/2025/TC, haciendo constar
certificar la aprobacion de la iniciativa antes referida.

™

1.3.  En consecuencia, para el analisis, discusién y dictaminacion del proyecto de
Decreto, se toman en cuenta los siguientes:

2. Considerandos:

H\

2.1. El Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco, a través de su maximo organo de
gobierno que es el Ayuntamiento, tiene la facultad de aprobar, los bandos de policia
gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia Vs
general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracion publica ¢
municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de s “()
competencia y aseguren la participacion ciudadana y vecinal, lo anterior se fundamenta en"i\_
los articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7 )
fraccion Il de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, 37 fraccién Il, asi como el f
articulo 40 fraccion |, de la Ley del Gobierno y la Administracion Pablica Municipal del

Estado de Jalisco, el articulo 6 del Reglamento de la Administracién Publica del Municipio
de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco.
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2.2. El Reglamento del Centro Publico de Justicia Alternativa contenido en el expediente\
anexo cumple con los principios de legalidad, certeza, imparcialidad y eficiencia, ademas ‘

de alinearse con las disposiciones establecidas en |a Ley de Justicia Alternativa del Estadg™) ~
de Jalisco y demas normatividad aplicable.

v

2.3. La implementacion de un marco normativo adecuado permitira Ia operacion eficiente \ s
del Centro Publico de Justicia Alternativa en el municipio de Tlajomulco de Zuhiga, |\ ok
beneficiando a la ciudadania al proporcionar un acceso efectivo a mecanismos de solucion. | X
de conflictos. La creacién y regulacion del Centro Publico de Justicia Alternativa contribuira

a la disminucién de Ia carga de trabajo de los tribunales jurisdiccionales y fortalecera la
cultura de la paz y la mediacién en Ia comunidad.

» que otorga a los municipios la facultad de aprobar reglamentos, circulares y
dentro de su jurisdiccion.

2.5. De conformidad con el articulo 40, fraccion | de la Ley del Gobierno yla Administraci(’)n§
Publica Municipal del Estado de Jalisco, el reglamento contribuira a la organizacién
eficiente de la administracion publica municipal, particularmente en el ambito de la justicia
alternativa. Este marco regulatorio permitira definir de manera clara las funciones y
procedimientos del Centro Publico de Justicia Alternativa, asegurando una operacién mas
estructurada y eficiente, asi como también con la aprobacion del Reglamento en comento, |
Y con relacion al articulo 7, fraccion Il de Ia Constitucion Politica del Estado de Jalisco en ¥

N

. S . |
ervicios publicos bajo |

0 de Zuhiga, Jalisco mismo que f
aprobado por el Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zuhiga,

Jalisco; en sesién extraordinaria de fecha 29 de noviembre del afio 2024 y mediante Punto
de Acuerdo 049/2024-2027 emitido por el Secretario General del Ayuntamiento de
Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, el Mtro. José Tomas Figueroa Padilla de fecha 18 de
diciembre del afio 2024: en donde se establece que la Direccion de Justicia Civica tendra
a su cargo el Centro de Justicia Alternativa, el cual se regira por su propio Reglamento, por
lo que la aprobacion del Reglamento del Centro Publico de Justicia Alternativa nimero 177
del Municipio de Tlajomulco de Zuhiga, resulta necesario para dar cumplimiento a la
operatividad y buen funcionamiento de lo ya
Reglamento del Gobierno y la Administracién Puablica del Municipio de Tlajomulco de

Zufiiga, Jalisco. Asi como también es de referir que lo que antes se conocia como, /
Procuraduria Social ahora sers conocida como Centro de Justicia Alternativa, segin se | X
establece en el articulo 25, inciso a) fraccion Il del mismo cuerpo normativo, y que las!/ /
facultades del Centro se encontraran establecidas en su propio Reglamento, por lo que la 1
aprobacion del presente Dictamen resulta necesaria para dar cumplimiento a lo establecido )

en el ya aprobado Reglamento del Gobierno y la Administracién Publica del Municipio d¢
Tlajomulco de Zufiga. ’
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2.7. La mejora de los servicios publicos, segun lo sefala el articulo 37, fraccién Il de la Ley
del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, que el
Ayuntamiento debe asegurar que los servicios publicos se presten de manera eficiente, \
por lo que la implementacién del Reglamento del Centro Publico de Justicia Alternativa” zj
mejorara la calidad de estos servicios, facilitando la resolucion de conflictos de manera%
pacifica y efectiva, reduciendo el gastos de recursos de los habitantes del municipio asi )

como permitiéndoles una resolucion eficiente. \

\
\\
2.8. La aprobacion del Reglamento del Centro Publico de Justicia Alternativa, representa
un enfoque innovador en la administracion del municipio de Tlajomulco de Zuniga, Jalisco;
asi como para la administracién de justicia, ofreciendo métodos alternativos de resolucidn. :
de conflictos , contribuyendo a una administracion mas agil y accesible, en cumplimiento ~\|
con las disposiciones del articulo 115, fraccion 1l de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, mismo que permite a los municipios adoptar medidas
administrativas para mejorar sus servicios. En este mismo sentido, la aprobacién del
reglamento apoya al desarrollo social y econémico del municipio, al ofrecer un medio de
resolucion de conflictos que contribuira a un entorno de paz y estabilidad, entorno que €
necesario para el crecimiento Yy prosperidad del municipio.

/,s»—‘;":z'

2.9. Con fecha 19 de marzo de la presente anualidad, mediante el oficio de numero
SMTEMRCERPC/239/2024-2027 y con sustento en lo dispuesto por el articulo 130 Bis,
fraccion | 'y 137 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zuhiga,
Jalisco, con relacién a los numerales 60 y 67 fraccién Il de la Ley del Gobierno_y Ja \
Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, 201 y 202 de la Ley de Haciendé_:,\
Municipal del Estado de Jalisco, articulo 5 de Ia Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de\=

Jalisco y sus Municipios, 25 fraccidn Il, 28, 29 y 67 del Reglamento de las Politicas
Presupuestales y Lineamientos del Ejercicio del Gasto del Municipio de Tlajomulco d

é by O
Zuniga, Jalisco; se solicité emitir una Viabilidad Financiera, respecto del dictamen que nos -

ocupa, ante la Direccion de Finanzas del Ayuntamiento.

~

A

]

J
3.0. Con fecha 24 de marzo de la presente anualidad, mediante el oficio DF/117/2025 |a ‘{\ r\
Direccion de Finanzas del Ayuntamiento emitic contestacion a la solicitud de viabilidad ' | \
' iera, indicando que el proyecto de Dictamen mediante el cual se crea el Reglamento \

del Centro de Justicia Alternativa numero 177 del Municipio de Tlajomulco de Zuhiga,
Jalisco, se considera financieramente viable

3.1. Con fecha 20 de marzo de la presente anualidad, mediante el oficio nimero
SMTEMRCERPC/239/2024-2027 se solicitd la exencion en la Agenda Regulatoria y del
Analisis de Impacto Regulatorio (AIR) del proyecto de Decreto mediante el cual se ¢

3.2. Con fecha 21 de marzo de Ia presente anualidad, mediante el oficio DMR/051/2025 la \\\

Direcciéon de Mejora Regulatoria del Ayuntamiento emiti6 contestacion a la solicitud de
exencion de mejora regulatoria, indicando que la propuesta no genera costos de
cumplimiento directo para las y los particulares, no es sujeto de aplicacién para Ia
elaboraciéon de andlisis de impacto regulatorio Y en consecuencia la inscripcién en la
agenda regulatoria, por lo que se declara la exencién para el caso en particular.

3.3. Finalmente, el Reglamento del Centro Publico de Justicia Alternativa asegurara eIX

respeto de los derechos humanos al proporcionar a las partes involucradas en un conflicto] ¢

la oportunidad de resolver sus diferencias de manera equitativa y voluntaria, enL |

consonancia con los principio de justicia y equidad que promueve la Constitucion, <
2 e ) ol . ¢

municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco. )
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Por lo anteriormente expuesto es que se propone aprobar el Reglamento del Centro
Publico de Justicia Alternativa numero 177 del Municipio de Tlajomulco de Zuniga; par

quedar como sigue:
A) )

REGLAMENTO DEL CENTRO PUBLICO DE JUSTICIA ALTERNATIVA NUMERO 177%9%
EN EL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO. X

TiTULO | =
DE LOS METODOS ALTERNOS PARA LA SOLUCION DE CONFLICTOS ‘
CAPITULO PRIMERO
Disposiciones Generales

Articulo 1.- El presente reglamento se expide con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 17 y 115 fracciones Il y Ill de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 24 fraccion Il y 25 de la Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco y38 | A
fraccion IV de la Ley de Gobierno y la Administracién Publica Municipal del Estado de \
Jalisco, el Reglamento del Gobierno y la Administracion Publica Municipal de Tlajomu

de Zufiga y la acreditacion expedida por el Instituto de Justicia Alternativa del Estado |de

Jalisco al Centro Publico de Justicia Alternativa de numero 177 del municipio de Tlajomulco
de Zuhiga.

Articulo 2.- El presente reglamento es de orden publico, interés social y de observancia
obligatoria para las servidoras y servidores publicos y prestadores de servicio del Centro
de Justicia Alternativa del municipio de Tlajomulco de Zudiga tiene por objeto regular el
funcionamiento, integracién y atribuciones del Centro Publico de Justicia Alternativa
numero 177, asi como establecer las bases, requisitos y formas de acceso de las personas
fisicas y morales a los procedimientos de métodos alternos para la solucion de conflictos
en el Municipio.

El Centro Publico de Justicia Alternativa nimero 177 forma parte de la estructura organica
de la Direccién de Justicia Civica, de conformidad al Reglamento del Gobierno y la .

Administracién Publica Municipal de Tlajomulco de Zudiga, y esta a su vez de la
Sindicatura Municipal.

Articulo 3.- Para la correcta aplicacién de este reglamento se entiende por:

l.Acuerdo Alternativo Inicial: Documento mediante el cual las partes se obligan a someter ‘'
la prevencion o solucién de determinado conflicto a un método alterno. Cuando conste en \
un contrato, se denomina clausula compromisoria y es independiente de este;

ll.Acreditacion: Es el documento por medio del cual el Instituto autoriza a una persona
juridica para actuar dentro de un centro de justicia alternativa;

lll. Ajuste razonable: Son las modificaciones y adaptaciones necesarias que se requier.

para garantizar a las personas con discapacidad el trato en igualdad de condiciones para
desahogar el procedimiento dentro del método alternativo;

IV.Arbitraje: Es el procedimiento adversarial mediante el cual las partes someten a la \
decisién de uno o varios arbitros la solucion de una controversia presente o futura; N

V.Arbitro: Persona que conduce el procedimiento de arbitraje para la solucion de un
conflicto mediante la emisién de un laudo;

VI.Auxiliar: Persona que intervendra en el método alternativo a peticién del prestador del

servicio o de alguna de las partes para el esclarecimiento de alguna cuestion de naturaleza
técnica o cientifica; \
[

VII.Centro: Institucion publica o privada que preste servicios de métodos alternativoé{ V
: B Ty N
conforme a lo dispuesto en la Ley de Justicia Alternativa;

VlIl.Certificacién: Es la constancia otorgada por el Instituto que acredita a una person

o A
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como prestador del servicio; B

IX.Conciliacién: Método alternativo mediante el cual uno o varios conciliadores intervienen
facilitando la comunicacién entre los participantes en el conflicto, proponiendo

recomendaciones o sugerencias que ayuden a lograr un convenio que ponga fin al conflicto
total o parcialmente;

X.Conciliador: Persona que interviene en el procedimiento alterno para la solucién de
conflictos con el fin de orientar y ayudar a que las partes resuelvan sus controversia

proponiéndoles soluciones a las mismas y asesorandolas en la implementacion del
convenio respectivo;

N )

Xl.Conflicto: Desavenencia entre dos o mas personas que defienden intereses juridicos \
contradictorios;

\|
\|
\|
Xll.Convenio Final del Método Alternativo: Es el Convenio suscrito por las partes que \

/ \\

previene o dirime en forma parcial o total un conflicto;

R

Xlll.Instituto: Instituto de Justicia Alternativa para el Estado de Jalisco:;

3“‘%\
XIV.Mediacion: Método alternativo para la solucién de conflictos no adversarial, mediante \
el cual uno o mas mediadores, quienes no tienen facultad de proponer soluciongs, \
intervienen Gnicamente facilitando la comunicacién entre los mediados en conflicto, co

propdsito de que ellos acuerden voluntariamente una solucién que ponga fin al mismo tota
0 parcialmente;

XV.Mediador: Persona imparcial frente a las partes y al conflicto que interviene en Ia

mediacion, facilitando la comunicacion entre los mediados a través de la aplicacion de las
técnicas adecuadas;

3

\

XVI.Método Alternativo: El tramite convencional y voluntario, que permite prevenir

conflictos o en su caso, lograr la solucion de los mismos, sin necesidad de la intervencion
de los 6rganos jurisdiccionales, salvo para su cumplimiento forzoso:;

XVII.Negociacion: El ejercicio metddico de comunicacion desarrollado por las partes,

por&
si 0 a través de un legitimo representante, para obtener de la otra su consentimiento para |
el arreglo del conflicto;

XVIll.Parte o participante: Personas que participan en los métodos alternos, en su calidad
de solicitante e invitado, o sus apoderados, con el objeto de intentar resolver un conflicto;

XIX.Prestador del servicio: Se considera al mediador, conciliador o arbitro que intervien

en el procedimiento de los medios alternos de justicia previstos en la ley de justici
alternativa; y

XX.Prevencion de Conflictos: construccion de estrategias y acciones orientadas a disminuir
los factores de riesgo que permiten la generacion y escala de los conflictos y que asimismo
permite restablecer y/o reforzar la confianza y el respeto entre los ciudadanos.

Articulo 4.- La Mediacién y la Conciliacidn son los Métodos Alternativos para la Solucién
de Conflictos previstos en este reglamento y su aplicacién por el centro publico.

Articulo 5.- Las actuaciones derivadas del procedimiento de los métodos alternativos
estaran regidas por los siguientes principios:

|.Voluntariedad: La participacién de los interesados en el método alternativo debera )
realizarse con su consentimiento y bajo su absoluta responsabilidad:

[
iy

/

I.Confidencialidad: La informacién derivada de los procedimientos de los métodos! 3

alternativos no podra ser divulgada, por lo que sera intransferible e indelegable.

Sdlo a peticion de la autoridad ministerial y judicial se podran entregar las actuaciones
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derivadas de los procedimientos de los métodos alternativos, los cuales se consideraran

reservados para efectos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del
Estado de Jalisco y sus Municipios;

lll.Flexibilidad: El procedimiento sera susceptible de cambios o variaciones segun las
circunstancias o necesidades de los participantes;

IV.Neutralidad: El prestador del servicio alternativo debera ser ajeno a los interesesw
juridicos que sustenten las diversas partes del conflicto; ’

J

V.Imparcialidad: El prestador del medio alternativo procedera con rectitud sin
predisposicién en favor o en contra de alguna de las partes;

VI.Equidad: El prestador del servicio debera generar condiciones de igualdad para que las |
partes actien dentro del procedimiento sin ventajas indebidas;

Vll.Legalidad: Sélo podran ser objeto del procedimiento previsto en la ley de justicia
alternativa, los conflictos derivados por la violacion de un derecho legitimo o PO~
incumplimiento indebido de una obligacion y que no afecten el interés publico: N
Vlll.Honestidad: El prestador del medio alterno debera excusarse de participar cuando

reconozca que sus capacidades, limitaciones o intereses personales pueden afectar el |
procedimiento;

IX.Proteccion a los mas vulnerables: Los convenios finales se suscribirdn observan

adicionalmente los derechos de las nifas, nifios, adolescentes, incapaces, adultos
mayores e indigenas, segln sea el caso;

X.Economia: Los prestadores del servicio procuraran ahorrar tiempo y gastos a las partes;

Xl.Ejecutoriedad: Una vez sancionado y registrado el convenio en el Instituto, se pod/r{é»"’\
exigir su cumplimiento forzoso ante un juez de primera instancia en la via y términos,

. s g . . e —
establecidos en el Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado; .

UM

—_—— N
Xll.Inmediatez: El prestador del servicio tendra conocimiento directo del conflicto y de las——
partes; Y
XlIl.Informalidad: Estara ausente de las formas preestablecidas en los procedimientos

—— ' i . 2 e ¥ - \
jurisdiccionales, sujetandose Unicamente al presente reglamento, a la ley de justicia N }\
alternativa y a la voluntad de las partes; 1\

XIV.Accesibilidad: Toda persona sin distinciones de origen étnico, sexo, edad, condicién
social, religion o estado civil tendra derecho a los métodos alternos de justicia, por lo que

se facilitard su acceso principalmente a las personas o grupos mas vulnerables de la
sociedad; y

XV.Alternatividad: Procurara el conciliador proponer diversas soluciones al conflicto de

manera que las partes tengan opcién de escoger alguna alternativa conveniente para |
solucionar el conflicto.

\
Articulo 6.- Los métodos alternos seran aplicables a todos los asuntos del orden civil §
susceptibles de convenio o transaccion, con excepcion de lo concerniente a la violencia, \
familiar o violencia en razon de género. Cuando el procedimiento pueda afectar intereses\\f
de terceros, éstos deberan ser llamados para la salvaguarda de sus derechos. )
Lo relacionado con los mecanismos alternativos en materia penal se regira por lo dispuesto %~
en el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, y en la Ley Nacional de Mecanismos
Alternativos de Solucién de Controversias en Materia Penal, y en su caso, en la Ley 5

Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes. N~
[

Articulo 7.- Los métodos alternos de solucién de conflictos tendran aplicacion ademas:

.- En materia familiar; en el caso de derechos transigibles;

A\
N ol \
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Il. En materia mercantil: en los supuestos que se deriven de conformidad con la legislacion
de la materia o la voluntad de las partes;

lll.- En materia de mediacion escolar, en el ambito que no interfiera con las disposiciones
y reglamentos que rigen la educacién en el Estado, con objeto de aplicar los métodos
alternos de solucién de conflictos al interior de los planteles educativos, para generar la
cultura del didlogo y la negociacion desde las aulas.

IV. En materia de atencion comunitaria; la que se preste para atender asuntos vecinale
en las instalaciones del centro o en comunidades, barrios y colonias del Municipio. E
estos casos siempre deberan estar bajo la asesoria y supervisiéon de prestadores de
servicios de métodos alternos: los servicios se efectuaran respecto de:

l.- Los conflictos que se presenten entre los vecinos, asi como entre estos y las\ |
organizaciones vecinales; ‘

\

Il.- Los conflictos que se

presenten entre los integrantes de las organizaciones vecinales y -\
las mesas directivas. ‘

Los conflictos que se susciten al interior de un condominio o entre sus conddéminos:
IV.- Problemas de administracion de la asociacién vecinal;

V.- Ruidos molestos:

VI.- Conflictos de vecinos por actos de discriminacion o agresiones verbales;

VII.- Las demas que surjan entre los habitantes del Municipio.

En la asamblea de constitucién del organismo vecinal y con el objeto de ser reconocidas, —
se deberd aprobar la inclusion de una clausula en la que se establezca que t9dé |
desavenencia o controversia que pueda derivarse de los asuntos competencia de dicho. -
organismo, a cuya administracion, reglamentos y decision se someteran las partes en —

>

>

forma incondicional a la resolucién pacifica de conflictos establecida en los procedimientosfgﬁ

que se reglamentan en el Centro PUblico de Justicia Alternativa del Municipio de \\
; , D
Tlajomulco, declarando conocerlas y aceptarlas en su totalidad. (

Los requisitos para solicitar la intervencion del Centro Publico de Justicia Alternativa
NUmero 177 competente para la resolucién de conflictos seran:

|.- Acreditar su condicién de vecino, residente, propietario de predios y fincas;

IIl.- Que persista el conflicto, aun cuando de manera previa se hubiera acudido ante las

personas juridicas que representan a las Asociaciones de vecinos para solicit
intervencion de la resolucién del conflicto;

lil.- Presentar una solicitud por escrito ante el Centro Publico de Justicia Alternativa
NUmero 177, tal y como lo establece este reglamento; y

IV.- Indicar el nombre completo y la direccion de la persona o personas a las que se/m\&\
invitaran a la sesion de método alterno. "
\

A

o~

. : . N
derechos y obligaciones de las partes, los efectos del convenio que en su caso se celebre
entre las partes y las responsabilidades de los funcionarios que en ella intervienen se
regularan por lo dispuesto en la Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.

|94
Los procedimientos de los mecanismos alternativos para la solucién de conflictos, los =

. . . . . ra u
V.- En cuanto a los conflictos que se deriven de faltas administrativas se podra recomendar
a las partes involucradas acudir al del Centro Publico de Justicia Alternativa a solicitar la
aplicacion de los métodos alternos de solucién de conflictos, a peticion de una de las

X
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TLAJOMULCO GOBIERNO MUNICIPAL
partes, buscando soluciones pacificas con la finalidad de garantizar la reparacion de los
dafos causados, la solicitud al Centro Publico debera cumplir con los siguientes requisitos:&

l.- Presentarse por escrito Por una de las partes ante el Centro Publico de Justicia
Alternativa Numero 177, tal y como lo establece este reglamento; y

I1.- Indicar el nombre completo y la direccién de la persona o personas a las que se invitarén\ ‘
a la sesion de método alterno. g

El procedimiento que se lleve en los casos antes mencionados se apegara estrictamente
al que dicta el presente reglamento -

Articulo 8.- Los conflictos en los que se cuestionen derechos de nifias, nifios y
adolescentes, asi como de incapaces, podran someterse a los meétodos alternos por \
conducto de quienes ejerzan la representacion originaria o en suplencia, patria potestad o \
tutela, de conformidad a Io previsto en la legislacion general y estatal de los Derechos de \
Nifias, Nifios y Adolescentes, y en la legislacion civil. \
Tratdndose de derechos de nifas, nifios y adolescentes, se escuchara a la Procuraduria |
de Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes para efectos de la representacion~..
coadyuvante. T

En los convenios que pongan fin al conflicto se notificara al agente de la Procuraduriz
Social del Estado,
intereses publicos o cuando tengan relacion con los derechos o bienes de pers

adultas, incapaces o ausentes, a fin de que manifieste las consideraciones que esti
pertinentes.

TITULO Il
DEL FUNCIONAMIENTO Y ESTRUCTURA DEL CENTRO PUBLICO
CAPITULO PRIMERO

R

Articulo 9.- El Centro Publico de Justicia Alternativa nimero 177, en adelante el Cent:;@/
Publico, tiene como fin promover, regular y aplicar los procedimientos de métodos al(te,m’6§
para la prevencion y en su caso solucién pacifica de los conflictos. K5
El Centro Publico de Justicia Alternativa nimero 177 tiene las siguientes facultades: _

. Brindar atencién y orientacion especializada a la ciudadania en Ia solucién de conflictos=—=—
a través de los Métodos Alternos de acuerdo con los procedimientos previstos en el \
presente Reglamento y en la Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco; -

Il. Brindar a las personas que los soliciten, asesorias y orientacién juridica de acuerdo a A

los criterios establecidos en el Centro Publico, asi como en los protocolos de la materia
correspondiente, como instancia de primer contacto.

\
T— { <
\ ~—

lll. Determinar los casos en que las solicitudes de servicio no son objeto de mediacion ni
de conciliacién, por razén de Ia materia o de competencia para la canalizacién de los
solicitantes a la dependencia o institucion publica o privada que corresponda;

IV.Realizar ante el Instituto de Justicia Alternativa del Estado, en caso de que asi proc
el tramite para la sancion de los convenios celebrados en el Centro Publico, para que sea
elevados a la categoria de sentencia ejecutoriada por dicho Instituto;

V.Celebrar acuerdos de cooperacion y coordinacion con otros organismos publicos del
ambito Municipal, Estatal y Federal, asi como organismos de la sociedad civil e iniciativa \\
privada, para cumplir los objetivos del presente reglamento; \)\

VI. Difundir entre la sociedad la utilizacion de los métodos alternos de solucion de
conflictos;

VII. Elaborar una base de datos con Ia informacion necesaria de identificacion de los
asuntos y asesorias que atiendan mensualmente;

VIIl. Las demas que se establezca en el marco juridico aplicable, los lineamientos del i\
Instituto de Justicia Alternativa en el Estado o los que le indique la Sindicatura en el émbito‘\

)
de su competencia; y \i
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IX. Las demas que establezcan las leyes y reglamentos en la materia.
CAPITULO SEGUNDO

Articulo 10.- El Centro Publico tendra la estructura de gobierno y administrativa a que se

refiere el Reglamento del Gobierno y la Administracién Publica Municipal de Tlajomulco de
Zuiiga y el presente reglamento.

De la Directora 6 Director del Centro Publico.

Articulo 11.- Del Director 6 Directora del Centro:

|. Tener titulo y cédula profesional como licenciado ¢ licenciada en Derecho o Abogado (a); \‘

Il.Estar certificado por el Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco, 6 demostrakg
haber iniciado el tramite para el proceso de su certificacion, antes de su nombramiento;

o il

. o M oo ~ ; C ‘L |
Ill.Deberan refrendar la certificacién cada dos anos, previa revision del cumplimiento d
las obligaciones que sefiala la Ley de Justicia Alternativa y su reglamento.

IV.No tener antecedentes penales por delito doloso;
V.No tener cargo partidista al momento de la designacion;

VI.EI candidato debe tener actitud paciente, prudente, comprensiva e imparcial y no tene
sefalamientos publicos por conductas antisociales.

o

Articulo 12.- El 6 la Titular del Centro Publico tiene las siguientes atribuciones:

l.Supervisar los procedimientos de solucién, a
Centro Publico;

Il. Coordinar el trabajo del personal del Centro a través de la Jefatura de Métodos Alternos.

ll.Elaborar una base de datos del registro de las asesorias, derivaciones, procedimientos {
de métodos alternos y los convenios sancionados por el Instituto de Justicia Alternativa del A
Estado de Jalisco, elevados a la categoria de sentencia ejecutoriada: [\

q
IV. Disefiar actividades de capacitacion para sus servidores publicos en materia de ‘\\
Métodos Alternos de Solucion de Conflictos o afines;

V. Elaborar el programa anual de trabajo del Centro:

VI. Enviar informe estadistico trimestral de las actividades realizadas por el Centro,

Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco o cuando éste lo solicite, de acuerdo
con su normatividad;

VII. Permitir las visitas de inspeccion que realice el personal del Instituto de Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco, al Centro de acuerdo con la normatividad aplicable.

e~

VIII. Realizar gestiones necesarias para el refrendo de la acreditacién del Centro cuando
lo disponga la Legislacion vigente.

IX. Realizar las gestiones necesarias para la celebracién de convenios de colaboracion;

X. Enviar a la Sindicatura informe mensual de los asuntos atendidos, asesorias
derivaciones realizadas; y

Xl. Las demas que establezcan las leyes y reglamentos

A N \.
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CAPIiTULO TERCERO

Del Jefe o Jefa de Métodos Alternos del Centro Publico. &
S

Articulo 13.- Para ser Jefe o Jefa de Métodos Alternos del Centro se requieren los mismo
requisitos que para ser Director o Directora.

Articulo 14.- El Jefe o Jefa de Métodos Alternos del Centro tiene las siguientes
atribuciones:

Q-
. Suplir las ausencias del Director o Directora del Centro; Q\

Ao/

\
IIl. Colaborar con el Director o Directora en las tareas que éste le encomiende de acuerdo \
a sus facultades; '

ll. Proponer los manuales y protocolos de atencién del Centro y mantenerlos actualizados;

IV. Enviar al Director o Directora los manuales y protocolos de atencion para su revision y
posterior aprobacién por parte de éste y la sindicatura; *

V. Las demas que establezcan las leyes y reglamentos.

CAPITULO CUARTO

De los Prestadores de Servicio de Métodos Alternos del Centro Publico

Articulo 15.- Los prestadores del servicio deberan:

. , .. ,__,..f‘.//\\
|l. Orientar a las partes respecto de los métodos alternos y el procedimiento de cada URO=, |
de ellos. K =

e ——

Il. Conducir las sesiones de métodos alternos con flexibilidad, respondiendo a las ™\

necesidades de las partes de manera que, al propiciar una buena comunicacion y
comprension entre ellos se facilite el didlogo y el acuerdo.

lll. Cuidar que las partes intervengan de manera libre y voluntaria, exentos de coacciones
o de influencia alguna.

IV. Suscribir el pacto de confidencialidad.

V. Solicitar el consentimiento de las partes para la participacion de co-mediadores,

auxiliares u otros especialistas externos cuando resulte evidente que por las caracteristicas
del conflicto se requiere su intervencion.

VI. Redactar los convenios en estricto respeto a los acuerdos tomados por las partes.

VII. Asegurarse que los convenios a los que lleguen las partes, estén apegados a la \
legalidad, no atenten contra el 6rden publico o afecten derechos de terceros. \

N

VIII. Dar por concluida la sesion de método alterno en cualquier supuesto previsto por la
Ley de Justicia Alternativa. ;

IX. Dar aviso al Director ¢ Directora del Centro de Justicia Alternativa cuando, en el
desempefio de sus funciones, tenga indicios de amenazas para la vida o la integridad fisica
0 psiquica de alguna de las partes o cuando conozca de la concrecién de hechos delictivos
perseguibles de oficio, tanto para orientarlos y canalizarlos a las instituciones N\~

especializadas pertinentes o para, en su caso, hacerlo del conocimiento de las autoridades
correspondientes;

\

(L‘\k

e
X. Resolver la viabilidad de la solicitud del servicio presentada por el particular, respecto i‘
4 N\ N\ )
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de la procedencia del método seleccionado por las partes, de conformidad con lo dispuesto
por la Ley de Justicia Alternativa.

7’\

XI. Rendir los informes que la Jefa de Métodos Alternos y la Directora del area, les
requieran;

XIl. Someterse a los programas de capacitacion continua y de actualizacion.

XIll. Las demas que la Ley de Justicia Alternativa y el presente reglamento le reconozcan.

7

T

Articulo 16.- Los prestadores del servicio deberan refrendar la certificacion cada dos anos, | -
previa revisién del cumplimiento de las obligaciones que sefala la Ley de Justicia) |

: 4 \
Alternativa, asi como su reglamento. ’

\

\
Articulo 17. - De Ia Psicologa del Centro Publico:
|. Debera contar con la certificacion como Prestador o Prestadora de servicios de Métodos

Alternos en Solucidn de Conflictos ante el Instituto de Justicia Alternativa del Estado de
Jalisco.

II. Brindar atencién de contencién a las personas que lo requieran en el Centro Publico
Justicia Alternativa Numero 177.

lll. Realizar las sesiones de participacion de nifios, nifas y adolescentes en
procedimientos familiares.

IV. Entregar el documento del resultado de la sesién de participacion de nifios, nifias y
adolescentes al prestador de servicio que se lo requiera.

V. Realizar el programa de Mediacioén Escolar del Centro Publico de Justicia Alternativa
Numero 177. :

-,

—

Y g v SRR
VI. Llevar a cabo Ia capacitacion y difusion en planteles escolares de acuerdo al programa.__~

~

Articulo 18. - De los abogados asesores del Centro Publico:

de Mediacion Escolar.

|. Brindar atencion a las y los usuarios que asisten al Centro Publico, mediante asesorias | 6\
juridicas en diversas materias (familiar, civil, mercantil, vecinal, etc.). R\“w‘

II. Verificar la personalidad del ciudadano solicitante y determinar si existe viabilidad en la \
competencia para conocer del asunto. :

ll. En caso de no ser competentes canalizar a diferentes instancias jurisdiccionales segun
las necesidades particulares de cada usuario.

IV. Llenar debidamente formato de canalizacion (llevar registro).

V. Todo lo anterior con probidad, profesionalismo, seriedad, confidencialidad y gratuidad,
trabajando para que los usuarios queden satisfechos por la atencion proporcionada.

Ze-

V. Levantar servicios Y programar audiencias, asi como integrar el expediente en su etapa
preliminar para ser turnado al abogado ¢ abogada prestadora del servicio.

VI. Llevar un control y registro de las atenciones Yy asesorias brindadas, asi como realizar
informe mensual de las mismas.

[\

VII. Rendir los informes que la Jefa de Métodos Alternos y la Directora del area, le

/
J P
requieran; i
/( )
)
Articulo 19.- La prestacién de los servicios de métodos alternos se sometera y regira por: V\{\\_
\ \ S
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I. El acuerdo voluntario entre los participantes.

L O
Il La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los Tratados Internacionales i

vigentes, suscritos y en lo que México sea parte;

lll. La Constitucion Politica del Estado de Jalisco; ~
IV. Lo dispuesto en la Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco, y las demas
disposiciones de caracter general que regulen métodos alternos;

V. Lo dispuesto en el Cadigo Civil y de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco, con '
respecto a los asuntos del orden civil y familiar;

VI. Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Jalisco:;
VII. Ley Organica de la Procuraduria Social del Estado de Jalisco;

VIIl. La Ley de Firma Electrénica Avanzada para el Estado de Jalisco y sus Municipios:

IX. La Jurisprudencia, los principios generales del Derecho, los usos y costumbres
aplicables; y

Articulo 20.- Los métodos alternos podran tener lugar como resultado de:
I. Un acuerdo asumido antes o después del surgimiento del conflicto;

Il. Un acuerdo para someterse a un Método Alterno, derivado de una remisién de autoridad

oy . ; . " 5 J— 4 . . /
Jurisdiccional o a sugerencia del Ministerio Publico en los términos establecidos por la Le;yc;_\
5 o

/

—

1. Por clausula compromisoria.

Articulo 21.- El compromiso para someterse a un método alterno puede comprender la |
atencion de la totalidad del ¢ 3

onflicto o parte de él. Si en el compromiso no se establecen 5(\
puntos especificos del conflicto para su atencion, se entendera que el método alternativo _ | |
elegido sera aplicable a su totalidad.

Articulo 22.- Los participantes deberan comparecer al procedimiento del método

alternativo personalmente o a través de legitimo representante con facultades para
contraer obligaciones a nombre del interesado.

En caso de personas con discapacidad se deberan realizar los ajustes razonables pa

garantizar el entendimiento de cada una de las actuaciones en las que sea parte y que se
realicen durante el desahogo del método alterno. En caso de nifias, nifios o adolescente
debera comparecer quien ejerza la representacion originaria, tutela, o representacion en
suplencia, segun lo previsto en la legislacion general y estatal de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes y la legislacion civil.

En el caso de incapaces mayores de edad, debera comparecer quien ejerza la tutela. En
caso de nifias, nifios o adolescentes debera comparecer quien ejerza la representacion.
En caso, de que alguna de las partes se encuentre recluida, por la causa que se pretende
resolver a través del método alternativo, o por diversa causa, las autoridades que tengan
a cargo su custodia tendran la obligacion de permitir la realizacion de las sesiones del
método alternativo, el cual sélo se podra realizar por centros publicos.

s

Las autoridades que tengan a su cargo la custodia de alguna de las partes deberan

; . , - e = = N
garantizar la seguridad y la confidencialidad de las audiencias. v X
|
v
El procedimiento de mediacion o conciliacion puede darse por concluido en cualquier etapa/ &
hasta antes de la firma del convenio que se eleve a categoria de sentencia, por decision | ¢
de una de las partes o por ausencia injustificada de los interesados a las sesiones - )
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programadas.

Los actos que requieran una intervencion de las partes se podran notificar mediante
medios electronicos con acuse de recibo, debiendo imprimirse copia de envio y recibido, y
agregarse al registro, o bien se guardara en el sistema electrénico existente para tal efecto;
asimismo, podra notificarse a las partes por teléfono o cualquier otro medio, de
conformidad con las disposiciones previstas en las leyes organicas o, en su caso, los
acuerdos emitidos por los érganos competentes, debiendo dejarse constancia de ello.

El uso de los medios a que hace referencia este articulo debera asegurar que las \
notificaciones se hagan en el tiempo establecido y se transmita con claridad, precisién y
en forma completa el contenido de Ia resolucion o de la diligencia ordenada. En Ia
notificacion de las resoluciones se podra aceptar el uso de la firma digital, de conformidad
al Reglamento de Métodos Alternos de Solucién de Conflictos y Validacién del estado.

TiTULO NI \

DEL PROCEDIMIENTO )

CAPITULO PRIMERO A
Disposiciones Generales

Articulo 23.- El procedimiento de Mediacion o Conciliacion se inicia:
a) A peticion de parte interesada o;

b) Por remisién de autoridad jurisdiccional.

/

Articulo 24.- El procedimiento a peticion de parte, se inicia por escrito, verbalmentefoéa\ \
través de medios electronicos, debiendo expresar los antecedentes de la controversia q‘a-*e’??}}\)
se pretenda resolver, el nombre, domicilio, teléfono y correo electrénico de la parter—"
complementaria, en su caso datos de terceros interesados, y la declaracion de someterse—w—
voluntariamente a resolver su asunto a través de alguno de los medios de justicia
alternativa, manifestacién de aceptacion a que el procedimiento sea tramitado a través de

la modalidad de medios electrénicos que para tal efecto el Centro de Justicia Alternativa \
numero 177 habilite, siempre y cuando este cuente con los requerimientos tecnoldgicos |
necesarios para llevar a cabo el procedimiento a través de dicha modalidad. |

La remision planteada por autoridad jurisdiccional sélo podra realizarse respecto de los
procesos o juicios que se encuentren bajo su jurisdiccion.

Lo anterior, con excepcién del acuerdo inicial, pacto de confidencialidad, y la lectura del
convenio que ponga fin al conflicto o parte de este, que se asentara por escrito. '

AV
Las declaraciones y manifestaciones que se realicen con motivo del procedimiento &\l

alternativo careceran de valor probatorio, y no podran emplearse en un procedimiento
judicial.

Si durante el procedimiento alternativo el prestador de servicios advierte la existencia de
hechos delictivos, suspendera el tramite y dara vista al Ministerio Publico.

Articulo 26.- Cuando algun prestador del servicio se encuentre con circunstancias que |

I/
Impidan su ejercicio conforme a los principios que rigen los medios alternativos debera {1
excusarse de conocer del asunto. \

\
&
Articulo 27.-En el caso en que el método elegido sea la mediacion, el prestador no debera
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formular sugerencias, sin embar
derechos y alcances juridicos de

deberé realizar propuestas de solu

go, orientara e informara a los mediados sobre sus
las posibles soluciones; el conciliador por su parte si
ciones equitativas y convenientes para los conciliados.

Articulo 28.- El prestador del servicio esta obligado a dar por terminado un procedimiento
de resolucién de medio alternativo al tener conocimiento de que se ventila un asunto no
susceptible de ser resuelto mediante un método alternativo, expidiendo para este efecto la

declaracién de sobreseimiento que corresponda. /

CAPITULO SEGUNDO ‘
Etapa Preliminar \

Articulo 29.- Recibida la solicitud de servicio, se determina la viabilidad del asunto \
planteado y de ser procedente, dicha determinacion se le notificara al solicitante por \

escrito, correo electrénico o por medios electrénicos vy, en su caso, se invitara a los demas
interesados a la entrevista inicial.

Articulo 30.- La invitacion a la parte complementaria debera contener los siguientes datos:/

|. Nombre y domicilio de las partes;

Il. Numero de asunto e invitacién girada; R

lll. Lugar y fecha de expedicion:

IV. Indicacién del dia, hora y lugar de celebracién de la entrevista inicial, o datos para
acceder a su desahogo electrénico:

V. Nombre de la persona que solicito el servicio;

VI. Nombre del prestador con el que debera tener contacto el invitado a la entrevista in cialw,i;\_,

ok —
y
VII. Nombre, firma y sello del Director o Directora del centro.

Articulo 31.- La entrega de la invitacidn se podra hacer por cualquier persona o medio,
incluyendo los electrénicos, cuando ello facilite la aceptacion de la parte complementaria
a acudir a la entrevista inicial y su deseo de participar a través de la modalidad de medios
electrénicos.

Cuando la parte complementaria no cuente con los requerimientos tecnolégicos
necesarios, pero sea su deseo participar a través de la modalidad de medios electrénicos,
se le invitard a una sesién presencial, conforme lo dispone la Ley de Justicia Alternati

Articulo 32.- De presentarse algun inconveniente en la entrega de la invitacion en
términos del articulo que antecede, el notificador se constituira en el domicilio particular

sitio de localizacion de la parte complementaria para hacer entrega formal del original
la invitacion en sobre cerrado.

N
En caso de que la invitacién sea recibida por un familiar, vecino o compariero de trabajo &

de la persona invitada, se asentara constancia de esta circunstancia para ser anexada al
legajo correspondiente.

Articulo 33.- Cuando alguna de las partes no concurra a la entrevista inicial, se podra girar
otra invitacién a peticién expresa de la parte que si asistid; si ninguna de las partes asiste
a la entrevista inicial sin causa justificada, la solicitud se archivara sin mayor tramite. v,
J

Articulo 34.- En la entrevista inicial el prestador del servicio debera cumplir con las
siguientes disposiciones: L

I. Se presentara ante los entrevistados; \

< = \
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ll. Agradecera la asistencia de las partes;

lll. Explicara a los presentes:
a) Los objetivos de la reunién y antecedentes;

b) Las etapas en que consiste el procedimiento; \ R
c) Los efectos del convenio: /

d) El papel de los prestadores del servicio; ‘
e) Las reglas que deben observarse durante el procedimiento; Y,

f) El caracter voluntario, profesional, neutral, confidencial, imparcial, agil y equitativo: y
g) El caracter gratuito del procedimiento.

IV. Invitara a las partes para que con la informacién proporcionada por el prestador elijan
el método de justicia alternativa que estimen mas adecuado a su asunto: en igual formal\

para que se fijen las reglas y duracién para el tramite elegido y lo plasmen en el acuerdo |\
inicial.

Articulo 35.- La entrevista inicial se llevara a cabo con la sola presencia de la parte™
complementaria, o de ambas a juicio del prestador del servicio.

Las partes podran asistir a la entrevista inicial acompanados de su asesor juridico.

Articulo 37.- Las partes tendran los siguientes derechos:

l. A que se les asigne uno prestador del servicio de acuerdo con el sistema que se tenga
implementado;

/
Il. Recusar al prestador del servicio que les haya sido designado por las mismas caUéfa?i\
que se prevén para los jueces, conforme al Cadigo de Procedimientos que resulte aplicabl‘e\”?i
segun la materia sobre la que verse el método alternativo. —_=
\Ai
lIl. Intervenir personalmente en todas y cada una de las sesiones, excepto en los casos en \ L

que acepten que el otro participante celebre sesiones individuales con el prestador del
servicio;

IV. Durante el procedimiento allegarse el apoyo de los auxiliares que requieran, o bien,

solicitar el apoyo de instituciones publicas que dispongan de personal para su asistencia
técnica o profesional;

V. Asistir a las sesiones acompanados de su asesor juridico:

VI. Obtener copia simple y certificada del convenio al que hubiesen llegado; y

VII. Realizar los ajustes razonables dentro del desahogo del procedimiento, si una de 123
partes cuenta con alguna discapacidad.

Articulo 38.- Los participantes estan obligados a: &\
I. Mantener la confidencialidad de los asuntos durante su trdmite y después de este:

ll. Conducirse en todo momento con respeto y sin violencia al prestador del servicio, a las
partes, y en general con todos los involucrados, cumplir las reglas del método alternativo
y mostrar en general un buen comportamiento durante el desarrollo de las sesiones:

Ill. Asistir a cada una de las sesiones individuales 0 comunes, personalmente o por su%

representante, segun corresponda, salvo causa justificada; y 7 )

f~—

~
[N
IV. Las demas que se contemplan en las diversas leyes vy reglamentos aplicables a la \ |

materia. j
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plicara lo dispuesto en las fracciones | y IFde, ~

N

Tratdndose de asesores y auxiliares, les a
este articulo.

CAPITULO TERCERO
Del Tramite

Articulo 39.- Si las partes aceptan voluntariamente alguno de los medios alternativos

propuestos, se asentara constancia por escrito del acuerdo inicial y del pacto de
confidencialidad.

Articulo 40.- Cuando las partes acepten participar en el procedimiento, se les hara saber
que el término de este sera de hasta dos meses, pudiendo prolongarse por uno mas si a

juicio de las partes y del prestador se considera conveniente. Continuando el trémiteg
correspondiente.

—

\
Articulo 41.- Inmediatamente después de que hubiere acuerdo de las partes y la \
conformidad del prestador respecto al procedimiento, se podra desahogar la sesion de\
conocimiento del conflicto o en su caso se sefialara hora y fecha para el desahogo de esta.
El desahogo de la sesién de conocimiento del conflicto podra realizarse de manera;
presencial, por medios electrénicos o una combinacion de ambas.

La sesién de conocimiento del conflicto se llevard a cabo conforme a las siguie
disposiciones:

I. El prestador del servicio explicara la naturaleza y origen del conflicto, sin hace
senalamientos de responsabilidad:

ll. Las partes deberan manifestar sus puntos de vista respecto al conflicto y las
consecuencias, pudiendo solicitar las aclaraciones que consideren necesarias;

lll. Una vez que las partes consideren suficientemente explicada la naturaleza y origen del
conflicto, si el prestador de servicios estima que existen condiciones para desahogar la

fase de resolucion de conflicto, ésta se llevara a cabo conforme a lo sefialado en Ia ley de N
justicia alternativa:

N
\

IV. Se levantara un resumen de lo mas destacado de la sesién o de los acuerdos a los que ‘\&\\
se hubieren llegado, en su caso: y \

A

V. Si fuere necesario se fijara dia y hora para la siguiente sesion. '

|
|

—

Articulo 42.- Los acuerdos que se propongan deberan ser vi

ables, equitativos, legales y
convenientes y seran examinados por los participantes.

Articulo 43.- Las partes podran solicitar al prestador un término hasta de tres dias habiles
para tomar una decision respecto de la aceptacion, variacion o rechazo del acuerdo ,
propuesto en la sesién y, aceptado éste ultimo, se firmara el convenio final.

Articulo 44.- Una vez firmado por las partes el convenio final, el Centro tendra un término

maximo de tres dias habiles para solicitar ante el Instituto de Justicia Alternativa la sancion
de este.

Y7

Articulo 45.- El convenio del método alternativo, parcial o total resultante, ademas de los

requisitos establecidos en la legislacion que regule la materia del conflicto, debera cumplir
con los requisitos siguientes:

I. Constar por escrito:

Il. Sedalar hora, lugar y fecha de su celebracion;

y \
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lll. Seralar los generales de las partes, asi como el documento oficial con el qué_?efi}é
identifiquen: TR

4

IV. Contener la firma electrénica avanzada y/o autdgrafa de quienes lo suscriben, del
prestador de servicio y sancién del Instituto.
El convenio se levantara por escrito, entregandose un ejemplar a cada una de las partes,

y conservandose otro en los archivos de |a entidad a la que pertenezca el prestador d
servicio y otro tanto ante el Instituto que lo sanciong;

V. Especificar el contenido del acuerdo en forma clara Y precisa, detallando las -/

circunstancias de tiempo, modo y lugar en que se cumplirdan con las obligaciones
contraidas por cada una de las partes;

En caso de que las partes lleguen a un convenio a través de la modalidad de medios

1

correcciones.
El dia y hora fijado para la lectura del convenio s
formato electrénico, dandose lectura, en caso de que las partes estén de acuerdo y no

fijard una nueva fecha.

En caso de ser procedente se firmara electrénicamente con firma electronica o el medi
que se habilite para tal efecto.

Articulo 46.- Cuando en alguno de los medios de justicia alternativa hayan intervenido \\

representantes debera hacerse constar el documento con el que acreditaron dicho caracter
Yy anexar copia certificada del mismo.

Articulo 47.- Las obligaciones de contenido ético 0 moral podran constar en el convenio,
Pero no seran susceptibles de ejecucion coactiva.

\\Q\
Articulo 48.- Cuando alguna de las partes no Seépa o no pueda firmar, estamparan sus
huellas dactilares, firmando a Su ruego persona de su confianza, dejandose constancia de "‘\\
ello. Q|
Articulo 49.- Los prestadores del servicio vigilaran que las partes sean personas con *“x
capacidad para obligarse legalmente Y que estén debidamente legitimadas o

representadas en la sesién de que se trate, y se cercioraran de que la suscripcion del
convenio se realiza libre de vicios en el consentimiento de las partes.

para efectos de su representacion; en caso de nifias, nifios y adolescentes,
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes.

La vista a la que se refiere este articulo sera por un término de cinco dias; en caso de gfe

Articulo 50.- El convenio sélo debera suscribirse cuando se trate de materia objeto de

algin método alternativo de solucién de conflictos Y no podra contener clausulas que

atenten contra el orden publico o afecten derechos de terceros. "
/

Articulo 51.- El convenio ratificado y sancionado por el Instituto, se considerara como >

sentencia que hubiere causado ejecutoria, con todos los efectos que para la ejecucion

forzosa de la sentencia prevén las leyes. ‘,/\ */\

Articulo 52.- Cuando el convenio final del método alternativo presentado ante el Instituto\ )
para su sancién no relna los requisitos que prevé Ia Ley de Justicia Alternativa, el Instituto “ )‘
prevendra a las

partes y al prestador del servicio para que dentro de un plazo de cinco dias se subsanen

las deficiencias sefialadas. Si dentro del plazo sefialado anteriormente no son solventados

\ \‘i N
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los requisitos y observaciones formuladas por el Instituto, éste acordara inmediatamente >
la no sancion del convenio final. :

)
/

Articulo 53.- Para la ejecucion forzosa del convenio sancionado, se debera acudir al J E“‘ <

de Primera Instancia en la via y forma que asi proceda. Las excepciones oponibles a la
ejecucion del convenio sancionado se haran valer ante |a autoridad jurisdiccional en los
términos que dispone el Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco.

siguientes casos:

Articulo 54.- El procedimiento de métodos alternos se tendra por concluido en Iosob
I. Cumplimiento del convenio final del método alternativo; )

Il. Por conclusion del término sefalado en la ley de justicia alternativa para el desahogo |
del medio alterno;

1. Por resolucion motivada del prestador del servicio cuando alguno de los participantes
incurra reiteradamente en un comportamiento irrespetuoso o agresivo:

IV. Por resolucién motivada del prestador del servicio cuando tenga conocimiento de un

hecho o acto ilicito que derive del conflicto que se pretende someter al método alternativo
o del acuerdo que pudiera celebrarse:

V. Por decision de alguna de las partes de no continuar con el procedimiento;

VI. Por la inasistencia de Ia parte complementaria al Instituto o centro de mediacién

desahogo por medios electronicos, sin causa justificada, por dos ocasiones pre
notificacién correspondiente:

VII. Cuando las partes hubieren aceptado participar en el procedimiento y alguno de ellos
O su representante, incurriere en desatencion a tres citaciones sin causa justificada;

VIII. Por negativa de los participantes a suscribir el convenio final del método alternativo:
IX. Porque terminacién del conflicto mediante resolucion judicial ejecutoriada; y
X. Por declaracion de improcedencia por no ser derechos transigibles.

CAPITULO CUARTO
De la actuacién de los abogados

Articulo 55.- Las partes pueden estar acompanadas de sus abogados durante la
sesiones desarrolladas dentro del método alternativo, pero limitaran su participacion a
brindar asesoria a sus clientes en audiencia privada. \
Los abogados no pueden intervenir en el tramite o desarrollo de las sesiones, sin embargo, \\i\\
deben firmar el pacto de confidencialidad, y en su caso, como testigos en el acuerdo final.

CAPITULO QUINTO A
Del orden y Medidas disciplinarias 2/

Articulo 56.- Corresponde a los prestadores del servicio guardar el orden en las sesiones.

Articulo 57.- Cuando no fuere posible restituir el orden para el desarrollo de la sesion, el
prestador del servicio la suspendera. /

La reanudacion de la sesion sera valorada por el prestador del servicio cuando consideréw <
que existen condiciones de orden suficiente para su continuacion. \

b 2
U\

—

Articulo 58.- El prestador del servicio hara del conocimiento del Jefe de Métodos Alternos \
o del Director, las conductas irregulares de las partes o de sus abogados. )
Si la falta es grave, se levantara acta circunstanciada del hecho y la enviara al instituto o ﬁ(
sede regional para la aplicacion de medidas disciplinarias que correspondan.

o . - ’ \
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Cuando el prestador del servicio considere
constituir delito denunciara los hechos al
del método alternativo.

que la conducta irregular grave pudiere “g;
ministerio publico y dara por concluido el tramitess 5

=

Articulo 59.- El Director o Directora de centros publico podran solicitar el auxilio de la |

fuerza publica para guardar el orden y respeto a las partes y miembros de la institucion asi &
como para salvaguardar las instalaciones Y Sus recursos materiales o para efectuar

clausuras, mismo que les brindaran las autoridades de Seguridad Publica Municipal |

cuando sean requeridas.
,\?\
CAPITULO SEXTO \A
v,

\

\\\

De los recursos

Articulo 60.- En contra de las resoluciones del Instituto de Justicia Alternativa median
las cuales se impongan sanciones, nieguen las solicitudes de autorizacion, acreditacion,
renovacion o certificacion a que se refiere la Ley de Justicia Alternativa, se podra interpon
el recurso de revision previsto en la Ley de Justicia Administrativa del Estado de Jalisco, o

bien, en forma optativa, promover el juicio de nulidad ante el Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Jalisco.

El recurso de revision se interpondra ante el Director General del Instituto 0, en su caso,

ante sus equivalentes en las sedes regionales, aun cuando se promueva contra sus actos
0 resoluciones.

TRANSITORIOS {

PRIMERO. El presente re

glamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en ’\f‘\
la Gaceta Municipal. K '

\
SEGUNDO. La directora ¢ director del Centro Publico de Justicia alternativa debera estar
certificado por el Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco, y por tnica ocasién
demostrar haber iniciado el tramite para el proceso de su certificacion, antes de su

nombramiento; no aplicando este mismo criterio en los subsecuentes nombramientos de
Director 6 Directora una vez aprobado este reglamento.

TERCERO. Una vez publicadas las siguientes disposiciones remitase mediante oficio un
tanto de ellas al Honorable Congreso del Estado de Jalisco, para los efectos ordenados

las fracciones VI 'y VII del articulo 42 de la Ley del Gobierno y la Administracién
Municipal del Estado de Jalisco.

(0)
u

/

3.4. Por los fundamentos y motivos expuestos someto a consideracion del H. Ayuntamient
Constitucional del municipio de Tlajomulco de Zuhiga, Jalisco, para su discusion y,ens
caso, aprobacion y autorizacion de los resolutivos a manera del siguiente;

PUNTO DE ACUERDO

Primero. El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco,
apruebe y autorice el Dictamen formulado por la Comision Edilicia de Reglamentos Y/ |
Puntos Constitucionales como convocante, respecto de la iniciativa de Ordenamiento

Municipal presentada por la Sindica Municipal, Mtra. Thania Edith Morales Rodriguez, que'

tiene por objeto crear el “Reglamento del Centro Publico de Justicia Alternativa nimero \ |

o
177 del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco’. é
>

[~

Segundo. El Ayuntamiento Constitucionaldel Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco,

aprueba y autoriza, en lo general y en lo particular, el Decreto por el que se crea el C
“Reglamento del Centro PUblico de Justicia Alternativa nimero 177 del Municipio de
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Tlajomulco de Zufiga, Jalisco”.

Tercero. Remitase al Presidente Municipal para los efectos de su promulgacion y

publicaciéon en la Gaceta Municipal, por conducto de la Secretaria General del
Ayuntamiento.

Cuarto. Notifiquese mediante oficio, cimplase y registrese en el libro de actas de sesiones
correspondiente.

ATENTAMENTE.
Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco. A 24 veinticuatro de marzo de 2025 dos mil
veinticinco.
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MTRA. THANIA EDITH MORALES RODRIGUEZ
SINDICA, PRESIDENTA DE LA-COMISION EDILICIA DE

et

REGLAMENTOS Y P)JNTOS CONSTITUCIONALES

///L
7 __
REGIDORA LINDA JEANNETHE PENA GARCIA
VOCAL DE LA COMISIO EDILICIA DE
REGLAMENTOS Y PUNTO STITUCIONALES.

RA MIRIAM VIOLETA VEGA GARCIA
VOCAL DE LA COMISION EDILICIA DE

REGLAMENTOS Y PUNTOS CONSTITUCIONALES.
(\/\\_/(‘/\_/\E/‘v/é

REGIDORA MIRIAM ELIZABETH TENORIO PENA
VOCAL DE LA COMISION EDILICIA DE
REGLAMENTOS Y PUNTOS CONSTITUCIONALES.

=Ny

REGIDORA MARIA DE LOURDES BARRERA RAZO
VOCAL DE LA COMISION EDILICIA DE
REGLAMENTOS Y PUNTOS CONSTITUCIONALES.

AN
REGIDORA MARIA ELENA RIVERA ESTRADA Q
VOCAL DE LA COMISION EDILICIA DE
REGLAMENTOS Y PUNTOS CONSTITUCIONALES.

Yonsth & A

REGIDOR TONATIUH ZARATE SALUM
VOCAL DE LA COMISION EDILICIA DE
REGLAMENTOS Y PUNTOS CONSTITUCIONALES.

i

GIDOR LUIS IER GOMEZ RODRIGUEZ
VOCAL DE LA/COMISION EDILICIA DE
RE MENTOS Y'PUNTOS CONSTITUCIONALES.
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REGIDOR MAREOS ROSALIO TORRES
VOCAL DE LA COMISION EDILICIA DE

REGLAMENTOS Y PUNTOS CONSTITUCIONALES.

REGIDOR JUAN RAMON ALCALA ELIAS
VOCAL DE LA COMISION EDILICIA DE
REGLAMENTOS Y PUNTOS CONSTITUCIONALES.

REGIDOR JOSE AGUSTIN MOYA ROMERO
VOCAL DE LA COMIS ILICIA DE
REGLAMENTOS Y STITUCIONALES.

REGIDOR ALBERTO
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>-MARTINEZ GUTIERREZ
ISION EDILICIA DE
Y PUNTOS CONSTITUCIONALES.

REGIDORA MARIA ASENCIQN ALVAREZ sOLis
VOCAL DE LA COMISION EDILICIA DE
REGLAMENTOS Y PUNTOS CONSTITUCIONALES. \\\
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La Presente hoja pertenece al Dictamen mediante el cual se propone que™el ™\
Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zuhiga, J
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