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CLAUDIA BALBINA ROMERO 
MORANDO 

APTiTUDES 

TRABAJO EN EQUIPO 

LIDERAZGO 
ALTO NIVEL DE COMPROMISO Y RESPONSABILIDAD 

EXPERIENCIA 	EN 	LA 

ADMIN1STRACION PÚBLICA 

JEFE DE RECAUDADORA 1 TESORERIA MUNICIPAL 
GUADALAJARA j  AGOSTOI20I7 A SEPTIEMBRE/18 

Atención al contribuyente, administración del personal, 

revisión y control del ingreso 

FOMACION 
COMPLEMENTARIA: 
Diplomado en habilidades directivas 

Y% 

Diplomado en .administración 

estratégica, 

Cada uno de 120 hrs, impartidos por la 
red de educación continua UAG. 

ENCARGADA DEL AREA ADMINISTRATIVA 
DIRECC1ON DE INGRESOS 1 TESORERIA MUNICIPAL 
GUADALAJARAj NOVIEMBRE DE 2013 A JULIO DE 

2017 

Enlace administrativo con fas 5 recaudadoras, elaboración 
del presupuesto de egresos, administración de los 

recursos humanos y materiales, apoyo en la elaboración 
de la LIMG apoyo en el desarrollo de aplicaciones en 

rnódulosgdl, Sistema de actas de infracción PGM, Sistema 
de atención al público PGM, conformación de equipos de 

trabajo para fa realización de diversos proyectos de 
recaudación especial o levantamiento de padrones de 

contribuyentes. 

ENCARGADA DEL ÁREA DE RECURSOS 
MATERIALES Y FINANCIEROS DE LA DIRECCION 

ADMINISTRATIVA¡ TESORERIA MUNICIPAL 
GUADALAJARA( FEBRERO 2002 A SEPTIEMBRE DE 

2007 

PROCESO DE 
CERTIFICAÇ ION ISO 

9001-2015 

EN EL MESDE 
SEPTIEMBRE LA 

TESORERIA MUNICIPAL 
RECIBIOPOR PARTE DEL 

ORGANISMO 
CERTIFICADOR GLOBAL 

ESTÁNDAR, 

LACERTIiCACION EN EL 
PROCESODE COBRO DE 
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DE INGRESOS, TAREA 
QUE REQUIRIÓ DE UN 

PROCESO DE 
DOC U M EN TAC ION 

YESTUDIO POR PARTE 
DEL PERSONAL, 

CAJEROS, PERSONAL DE 
ATENCIÓN A 

CONTRIBUYENTE Y 
JEFES DE 

RECAUDADORA, ESTE 
LOGRO FUE EL 

RESULTADO DE UN 
INTENSO TRABAJO DE 
EQUIPO DONDE TODOS 
NOS COMPROMETIMOS 
CON LA INSTITUCION. 

EDUCAC FON 
LIC. EN GESTIÓN CULTURAL CON RUTA DE 

FORMACION EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO 
JCARRERA TRUNCA 4/8 SEMESTRES, 2012 A 2014 

UDG 

PROFESIONAL TECNICO EN ADMINISTRACION 119931 
COLEGIO NACIONAL PARA LA EDUCACION 
PROFESIONAL TECNICA,  




