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I'Ia|omulco Secretaria General.

i PA/0886/2019/SG.
LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.

DIRECTORA DE TRANSPARENCIA o
DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.
PRESENTE:

Por medio del presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 63 de la Ley del Gobierno y la Administracion Pablica Municipal del Estado de Jalisco, articulo
58, fraccion IX y XII del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tlajomulco de
Zliiga, Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zuniga,
Jalisco, le notifico y CERTIFICO que en la sesion ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de
Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, celebrada el dia 19 de julio del afio 2019, en el desahogo del punto
XIIl-H del orden del dia, se aprobd por unanimidad de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 122/2019

PRIMERO.- El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zuniga, Jalisco,
aprueba y autoriza las prorrogas para la dictaminacion de los siguientes temas:

TEMA A DICTAMINAR PUNTO DE ACUERDO COMISION CONVOCANTE
Reglamento de Proteccion
Ambiental, Cambio Climatico y Medio Ambiente y
Desarrollo Sustentable del 054/2019 Sustentabilidad

Municipio de Tlajomulco de
Zuniga, Jalisco.

Concesion del fraccionamiento 061/2019 Servicios Publicos
Gavilanes Poniente.
Concesion del fraccionamiento 063/2019 Servicios Publicos

Colinas de Santa Anita.
Homologacion salarial para los
elementos operativos de la Finanzas Publicas y

Comisaria de la Policia 084/2019 Patrimonio
Preventiva Municipal con los
de la zona metropolitana de

Guadalajara
Reglamento del Servicio de
Proteccion para el Municipio 024/2019 Seguridad publica
de Tlajomulco de Zuiga,
Jalisco

SEGUNDO.- Notifiquese mediante oficio, cimplase y registrese en el Libro de Actas de
Sesiones correspondiente.

ATENTAMENTE: IUNICIPiC DETLAJOMULCO DEZURIGA . JAL
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Tlalomu lco Secretaria General.

! PA/0898/2019/SG.
LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.

DIRECTORA DE TRANSPARENCIA ’
DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.
PRESENTE:

Por medio del presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 63 de la Ley del Gobierno y la Administracién Plblica Municipal del Estado de Jalisco, articulo
98, fraccion IX y XII del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tlajomulco de
Zufiga, Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zuniga,
Jalisco, le notifico y CERTIFICO que en la sesion extraordinaria del Ayuntamiento del Municipio de
Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco, celebrada el dia 30 de julio del afio 2019, en el desahogo del punto [l
del orden del dia, se aprobé por mayoria calificada de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 124/2019

PRIMERO.- EI Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco,
aprueba y autoriza la celebracion de un Convenio de Asociacion y Coordinacién en materia de
Seguridad Publica para la creacion del Organismo Plblico Descentralizado Intermunicipal denominado
“Policia Metropolitana”, con los Municipios integrantes del Area Metropolitana de Guadalajara.

SEGUNDO.- En cumplimiento al resolutivo anterior, el Ayuntamiento Constitucional del
Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco, aprueba y faculta al Presidente Municipal, al Secretario
General, al Sindico Municipal y a la Tesorera Municipal, para que en nombre y representacion del
Municipio de Tlajomulco de Zudiga, suscriban el Convenio de Asociacion y Coordinacion autorizado en
el resolutivo PRIMERO del presente punto de acuerdo, asi como los instrumentos juridicos necesarios
para su cumplimiento.

TERCERO.- Notifiquense mediante oficio, cimplase y registrese en el Libro de Actas de
Sesiones correspondiente.

ATENTAMENTE:
Tlajomulco de Zudiga, Jalisco; a 30 de julio de 2019. " Unicip: . S TLajo
“2019, Ano de la Igualdad de Géngre-eq Jalisco” MUL(
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Tlalomlﬂco Secretaria General.

N PA/0907/2019/SG.
LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.

DIRECTORA DE TRANSPARENCIA
DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.
PRESENTE:

. Por medio del presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 63 de la Ley del Gobierno y la Administracion Pablica Municipal del Estado de Jalisco, articulo
58, fracciones X y XlI del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tlajomulco de
Zudiga, Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zufiga,
Jalisco, le notifico y CERTIFICO que en la sesion ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de
Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, celebrada el dia 08 de agosto del afio 2019, en el desahogo del punto
VI del orden del dia, se aprobé por unanimidad de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 127/2019

PRIMERO.- EI Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco,
aprueba y autoriza el Dictamen formulado por la Comision Edilicia de Reglamentos y Puntos
Constitucionales, como convocante, con la Comision Edilicia de Derechos Humanos y la Comisién
Edilicia de Politica Social, como coadyuvantes, respecto de las Iniciativas de Ordenamiento Municipal
acumuladas y turnadas mediante el punto de acuerdo 013/2019, aprobado en sesién ordinaria de
fecha 30 de enero del afio 2019, asi como del punto de acuerdo 076/2019, aprobado en sesién
ordinaria de fecha 24 de mayo del afio 2019, de conformidad con la prorroga aprobada bajo el punto
de acuerdo 077/2019.

SEGUNDO.- En consecuencia, el Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de
Zufiga, Jalisco, aprueba y autoriza en lo general, asi como su reserva en lo particular, el Decreto por
el que se expide el Reglamento para la Inclusién Social y la No Discriminacién de las Personas con
Discapacidad del Municipio de Tlajomulco de Zdfiiga, Jalisco, en los términos establecidos en el
cuerpo del Dictamen aprobado en el resolutivo anterior.

TERCERO.- Remitase al Presidente Municipal para los efectos de su promulgacion y
publicacion en la Gaceta Municipal, por conducto de la Secretaria General del Ayuntamiento.

CUARTO.- Notifiquese mediante oficio, cimplase y registrese en el libro de actas de sesiones
correspondiente.

ATENTAMENTE:
Tlajomulco de Zudiga, Jalisco; a 08 de 20191 UNICIPIC DETLAJOMULCO DEZIRICA JAL
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TlaiomUICO Secretaria General.
PA/0913/2019/SG.
LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.
DIRECTORA DE TRANSPARENCIA o
DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.
PRESENTE:

Por medio del presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 63 de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, articulo
58, fracciones IX y XII del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tlajomulco de
Zliiga, Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zifiga,
Jalisco, le notifico y CERTIFICO que en la sesion ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de
Tlajomulco de Zuiga, Jalisco, celebrada el dia 08 de agosto del afo 2019, en el desahogo del punto
VIl del orden del dia, se aprobo por unanimidad de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 128/2019

PRIMERO.- El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco,
aprueba y autoriza el Dictamen formulado por la Comisidn Edilicia de Igualdad de Género, como
convocante, y la Comisién Edilicia de Politica Social, asi como la Comision Edilicia de Reglamentos y
Puntos Constitucionales, como coadyuvante, que resuelve el turno asentado en el punto de acuerdo
numero 087/2019, aprobado en sesion ordinaria de fecha 24 de junio del afio 2019.

SEGUNDO.- En consecuencia, el Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de
Zuhiga, Jalisco, aprueba y autoriza, en lo general, asi como su reserva en lo particular, el Decreto por
el que se reforman los articulos 14, 15, 20, 82 y se adiciona el articulo 43 bis del Bando de Policia y
Buen Gobierno del Municipio de Tlajomulco de Zahiga, Jalisco; en los términos establecidos en el
cuerpo del dictamen aprobado en el resolutivo anterior.

TERCERO.- Remitase al Presidente Municipal para los efectos de su promulgacion y
publicacion en la Gaceta Municipal, por conducto de la Secretaria General del Ayuntamiento.

CUARTO.- Notifiquese mediante oficio, cimplase y registrese en el libro de actas de sesiones
correspondiente.

FUNicip:o LET

ATENTAMENTE:
Tlajomulco de Zuriga, Jalisco; a 08 de agog (m ).
%2019, Ao de la Igualdad de Género eff. 4z Fgg:
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<~LIC. OMAR ENRIQUE CERVANTES RIVERA.
Secretario General del Ayuntamiento
de Tlajomulco de Zuiiiga, Jalisco.
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T|a|omU|co D) E A Secretaria General.
) ’ PAI0919/2019/SG.
LIC. MELINA RAMOS MUNOZ. L v lij'L \j

DIRECTORA DE TRANSPARENCIA v w2 5 ;
DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISED! “ =~ 51
PRESENTE:

Por medio del presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 63 de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, articulo
58, fracciones IX y XlI del Reglamento de la Administracion Pablica del Municipio de Tlajomulco de
Zuniga, Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zudiga,
Jalisco, le noftifico y CERTIFICO que en la sesion ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de
Tlajomulco de Zafiiga, Jalisco, celebrada el dia 08 de agosto del afio 2019, en el desahogo del punto
Vill del orden del dia, se aprobd por unanimidad de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 129/2019

PRIMERO - El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zfiga, Jalisco,
aprueba y autoriza el Dictamen formulado por la Comision Edilicia de Servicios Publicos, como
convocante, y la Comision Edilicia de Participacion Ciudadana y Gobernanza, como coadyuvante,
ambas del Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco, en su calidad de Comisiones Edilicias
dictaminadoras, que resuelven el turno asentado en punto de acuerdo 061/2019, del desahogo del
punto XXI-N del orden del dia aprobado en la sesion ordinaria de fecha 11 de abril del afio 20189.

SEGUNDO.- Conforme a lo establecido en el articulo 36, fraccion | de la Ley del Gobierno y
la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, el Ayuntamiento Constitucional del
Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, aprueba y autoriza la concesién de la red de vialidades
municipales con una superficie aproximada de 22,350.21 metros cuadrados y los servicios publicos
inherentes al mantenimiento de las mismas, asi como instalacion de plumas de acceso del
fraccionamiento Gavilanes Poniente, a favor de la denominada “Asociacion de Colonos los Gavilanes
Poniente”, Asociacion Civil, para mejorar la seguridad del fraccionamiento; con vigencia de 6 seis
anos, prorrogables, con el objeto de establecer un sistema de acceso controlado en el ingreso de dicho
fraccionamiento, por cuestiones de seguridad, bajo las condiciones siguientes:

a) Se garantizara el libre acceso a los habitantes del fraccionamiento Gavilanes Poniente, asi
como a los visitantes de éstos, sin que se condicione este derecho al pago de cuota alguna
por el ingreso al mismo.

b) Se obliga a instalar y mantener, y en su caso, reponer los equipos e infraestructura necesaria
para el funcionamiento del sistema de acceso controlado en la vialidad de ingreso del
fraccionamiento Gavilanes Poniente, con recursos propios, y obtener previamente del
Municipio |as licencias y permisos necesarios para las obras de instalacion.

c) Hacerse cargo de los gastos operativos del sistema de acceso controlado con recursos
propios y sin responsabilidad para el Municipio.

d) Dar mantenimiento preventivo y correctivo a las areas de cesion para destinos y vialidades
- con recursos propios, sin menoscabo de la prestacion de los servicios publicos a cargo del
Municipio, durante la vigencia del contrato de concesion.

e) Informar y mantener comunicacion con las dependencias de la administracion publica
municipal cuya competencia se relacione con las actividades previstas en el contrato de
concesion que se suscriba, por conducto de la Coordinacién General de Participacion
Ciudadana y Construccién de Comunidad.

En caso de controversias entre los vecinos podran acudir a la Procuraduria Social Municipal
en busca de una solucién a las mismas, a través de los mecanismos alternativos de justieia

@ 32834400 () Higuera 70, Centro, 45640 Tlajomulco de ZuAiga, Jal. ~
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Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco.

TERCERO.- El Ayuntamiento Constitucional de Tlajomulco de Zafiga, Jalisco, aprueba y
faculta al- Presidente Municipal, al Sindico, al Secretario General del Ayuntamiento y Tesorera
Municipal, para que a nombre y representacion del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco
suscriban el contrato de concesion sefialado en el numeral anterior, asi como a la Coordinacién
General de Participacion Ciudadana y Construccion de Comunidad para que, en su oportunidad dé
seguimiento "y apoyo a los habitantes del fraccionamiento Gavilanes Poniente respecto al
establecimiento del sistema o mecanismo de acceso controlado a dicho fraccionamiento.

CUARTO.- EI Ayuntamiento Constitucional de Tlajomulco de Zdfiiga, Jalisco, instruye al
Director General Juridico para que auxilie en la elaboracion del Contrato de Concesion a que hace
referencia el resolutivo SEGUNDO del presente punto de acuerdo.

QUINTO.- Notifiquese mediante oficio, cimplase y registrese en el libro de actas
correspondiente de sesiones del Ayuntamiento.

ATENTAMENTE:
Tlajomulco de Zadiga, Jalisco; a 08 de ggosto de 2019.
“2019, Ano de la Igualdad de Gésfers’
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SECRETARIA GENERAs
IQUE CERVANTES RIVERA.
Secretario General del Ayuntamiento
de Tlajomulco de Zuniga, Jalisco.
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Tlajomulco

Secretaria General.

i PA/0926/2019/SG.
LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.

DIRECTORA DE TRANSPARENCIA o
DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.
PRESENTE:

Por medio del presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 63 de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, articulo
98, fracciénes IX y Xl del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tlajomulco de
Zuniga, Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zlfiga,
Jalisco, le notifico y CERTIFICO que en la sesion ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de
Tlajomulco de Zafiiga, Jalisco, celebrada el dia 08 de agosto del afio 2019, en el desahogo del punto

X del orden del dia, se aprobd por unanimidad de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 131/2019

PRIMERO.- El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco,
aprueba y autoriza el tumno a la Comision Edilicia de Transparencia y Gobierno Abierto, como
convocante, asi como a la Comisién Edilicia de Reglamentos y Puntos Constitucionales, como
coadyuvante, del proyecto de Decreto por el que se expide el Reglamento de Transparencia y Acceso
ala Informacion Publica del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco.

SEGUNDO.- Notifiquese mediante oficio, cimplase y registrese en el Libro de Actas de
Sesiones correspondiente.

ATENTAMENTE:
Tlajomulco de Zufiga, Jalisco; a 08« &apesto de 2019.
“2019, Ao de la Igualdad de @Géngso-ent Jalisco”
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Secretario General del Ayuntamiento -
g de Tlajomulco de ZGhiga, Jalisco.
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Tla|o mulco Secretaria General.
PA/0930/2019/SG.

LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.

DIRECTORA DE TRANSPARENCIA N

DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.
PRESENTE:

Por medio del presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por €l
articulo 63 de la Ley del Gobierno y Ia Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, articulo
58, fracciones IX y Xl del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tlajomulco de
Zafiiga, Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zufliga,
Jalisco. le notifico y CERTIFICO que en la sesion ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de
Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco, celebrada el dia 08 de agosto del afio 2019, en el desahogo del punto

X| del orden del dia, se aprobd por unanimidad de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 132/2019

PRIMERO.- El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zuhiga, Jalisco,
aprueba y autoriza el tuno a la Comision Edilicia de Educacién, Innovacion y Tecnologia como
Edhvp‘cante'_y la Comision Edilia de Finanzas Publicas y Patrimonio como coadyuvante, de la solicitud
presentada por la Fundacion Grupo Aeroportuario del Pacifico, A.C., en la que se solicita el apoyo

para entregar en comodato un predio para llevar a cabo la construccién de una escuela secundaria.

SEGUNDO.- Notifiquese mediante oficio, camplase y registrese en el Libro de Actas de
Sesiones correspondiente.

MUNICIPIC DE TLAJOMULCO DEZONIGA, JAL

[\L7 ' ATENTAMENTE:

r@*%@,\ = mulco_de Zuniga, Jalisco; a 08 de gaestQ de 2019.
16 ABO. 2219 19, Afio de la Igualdad de Générg& isco”
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SECRETARIA GENERAL
LIC. OMAR I_ENRIQUE CERVANTES RIVERA.
Secretario General del Ayuntamiento
de Tlajomulco de Zaniga, Jalisco.

@ 3283 4400 0 Higuera 70, Centro, 45640 Tlajomulco de Zuniga, Jal 4

-4 . © cobTlajomulco €9 GobiernodeTlajomulco www . tlajomuleo.gob.mx /



-y
Tlalomu Ico Secretaria General.

“e

‘9

PA/0937/2019/SG.
LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.
DIRECTORA DE TRANSPARENCIA
DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.
PRESENTE:

Por medio del presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 63 de la Ley del Gobierno y la Administracion Pablica Municipal del Estado de Jalisco, articulo
58, fracciones IX y XII del Reglamento de la Administracion Piblica del Municipio de Tlajomulco de
Zuniga, Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zudiga,
Jalisco, le notifico y CERTIFICO que en la sesion ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de
Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco, celebrada el dia 08 de agosto del afio 2019, en el desahogo del punto

Xil-B del orden del dia, se aprobé por unanimidad de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 133/2019

PRIMERO.- El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zidiga, Jalisco,
aprueba y autoriza la prérroga para la dictaminacion de los temas que fueron turnados mediante los
puntos de acuerdo numero 103/2019, 105/2019 y 118/2019, para su estudio y analisis a la Comision

Edilicia de Finanzas Publicas y Patrimonio como convocante.

SEGUNDO.- Notifiquese mediante oficio, camplase y registrese en el Libro de Actas de

Sesiones correspondiente.

ATENTAMENTE:
Tlajomulco de Zudiga, Jalisco; a 08 de agosto de 2019.
“2019, Ao de la Igualdad de Género en Jalisco™

LC.
Secretario General del Ayuntamiento =) ";—T "l \f‘ [ .
de Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco. {F) IL r/r?@g/féj
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Secretaria General.

: ] PA/0340/2019/SG.
LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.

DIRECTORA DE TRANSPARENCIA

DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.
PRESENTE:

Por el presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 63
de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, articulo 58,
fracciénes IX y XII del Reglamento de la Administracién Publica del Municipio de Tlajomulco de Zuiiga,
Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zuniga, Jalisco, le
notifico y CERTIFICO que en la sesion ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de
Zuniga, Jalisco, celebrada el dia 08 de agosto del afio 2019, en el desahogo del punto XII-C del orden
del dia, se aprobo por unanimidad de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 134/2019

PR!MERO El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco;
apmeba Yy autonza el tumo a la Comision Edilicia de Medio Ambiente y Sustentabilidad, como
convocante, asi como a la Comision Edilicia de Reglamentos y Puntos Constitucionales, la Comision
Edﬁicia de Servicios Publicos y a la Comision Edilicia de Derechos Humanos como coadyuvantes, del
proyecto de Decreto por el que se crea el “Reglamento para la Prevencion y Gestion Integral de los
Residuos del Municipio de Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco” mismo que abroga el "Ordenamiento de
Manejo de Residuos Solidos del Municipio de Tlajomulco de Zuriga”.

SEGUNDO.- Notifiquese mediante oficio y registrese en el Libro de Actas de Sesiones
correspondiente.

ATENTAMENTE:
Tlajomulco de Zadiga, Jalisco; a 08 de agosto-de-2019.
“2019, Ao de la Igualdad de Género en Jalisco”

__———LIC. OMAR ENRIQUE CERVANTES RIVERA. '

Secretario General del Ayuntamiento
de Tlajomulco de Zaiiga, Jalisco.
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PA/0946/2019/SG.
LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.
DIRECTORA DE TRANSPARENCIA
DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.
PRESENTE:

Por el presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 63
de la Ley del Gobierno y la Administracion Pablica Municipal del Estado de Jalisco, articulo 58,
fracciones IX y X!l del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tlajomulco de Zufiga,
Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zafiga, Jalisco, le
notifico y CERTIFICO que en la sesion ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de
Zufiiga, Jalisco, celebrada el dia 08 de agosto del afio 2019, en el desahogo del punto XII-D del orden

del dia, se aprobd por unanimidad de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 135/2019

PRIMERO.- EI Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco,
aprueba y autoriza el tumno a Comision Edilicia de Inspeccion y Vigilancia, como convocante, asi como
ala Comisién Edilicia de Reglamentos y Puntos Constitucionales, como coadyuvante, del proyecto de

Decreto por el que se crea el “Reglamento del Sistema Municipal Anticorrupcion del Municipio de
Tlajomulco de Zuiga, Jalisco”.

SEGUNDO.- Notifiquese mediante oficio y registrese en el Libro de Actas de Sesiones
correspondiente.

. ATENTAMENTE:
Tlfjomulcoude Zuhiga, Jalisco; a 08 de agosto de 2019.
2019, Ao de la Igualdad de Género en Jalisco”
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e Secretaria General.

) PA/0951/2019/SG.
LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.

DIRECTORA DE TRANSPARENCIA o
DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.
PRESENTE:

Por el presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 63
de la Ley del Gobiemo y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, articulo 58,
fracciones IX y XII del Reglamento de la Administracién Pblica del Municipio de Tlajomulco de Zuiga,
Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zuniga, Jalisco, le
notifico y CERTIFICO que en la sesion ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de
Zufiga, Jélisco, celebrada el dia 08 de agosto del afio 2019, en el desahogo del punto XII-E del orden

del dia, se aprobo por unanimidad de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 136/2019

. PRIMERO.- E| Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zuniga, Jalisco;
apruebay éutoriza el turno a Comision Edilicia de Inspeccion y Vigilancia, como convocante, asi como
a lé Comision Edilicia de Reglamentos y Puntos Constitucionales, como coadyuvante, el proyecto de
Decreto por el que se crea el “Reglamento Interno de la Contraloria Ciudadana y de los Procesos de
Fiscalizacion del Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco, mismo que reformara diversos articulos

del Reglamento de la Administracién Pablica del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco”.

- SEGUNDO.- Notifiquese mediante oficio y registrese en el Libro de Actas de Sesiones
correspondiente.

ATENTAMENTE:
Tlajomulco de Zafiga, Jalisco; a 08 de agosto dg-26"
“2019, Ano de la Igualdad de Género en Jalisco”

MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIC/

<
— e I
e

— - =
— ey, p—— —

- - - i . =+
S W o SECRETAR|,

I

s 1Y E)MAR ENRIQUE CERVANTES RIVERA.
Secretario General del Ayuntamiento
£y de Tlajomulco de Zuniga, Jalisco.
/ahim"‘ :
)
o
® 3283 m® ) Higuera 70, Centro, 45640 Tlajomulco de Zufiga, Jal. o '

© cotTlajomulco € GobiemnodeTlajomulco www.tlajomuleo.gob.mx




Y J
Tlajomulco

Secretaria General.
PA/0956/2019/SG.
LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.
DIRECTORA DE TRANSPARENCIA
DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.
PRESENTE:

Por el presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 63
de la Ley del Gobierno y la Administracién Puablica Municipal del Estado de Jalisco, articulo 58,
fracciones IX y XlI del Reglamento de la Administracion Pablica del Municipio de Tlajomulco de Zufiga,
Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco, le
notifico y CERTIFICO que en la sesion ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de
Zuiiga, Jalisco, celebrada el dia 08 de agosto del afio 2019, en el desahogo del punto XII-G del orden

del dia, se aprobo por mayoria calificada de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 137/2019

PRIMERO.- El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zafiga, Jalisco,
aprueba y autoriza la prorroga para la dictaminacion de los proyectos de decretos que fueron turnados
mediante los puntos de acuerdo numero 058/2019 y 059/2019, para su estudio y analisis a la Comision

Edilicia de Igualdad de Género, asi como Reglamentos y Puntos Constitucionales como convocantes.

SEGUNDO.- Notifiquese mediante oficio, cimplase y registrese en el Libro de Actas de
Sesiones correspondiente.
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Secretaria General.
PA/0959/2019/SG.

LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.

DIRECTORA DE TRANSPARENCIA

DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.

PRESENTE:

Por el presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 63
de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, articulo 58,
fracciones IX y Xl del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tlajomulco de Zifiga,
Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zifiga, Jalisco, le
notifico y CERTIFICO que en la sesién ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de
Zuiiiga, Jalisco, celebrada el dia 08 de agosto del afio 2019, en el desahogo del punto XII-J del orden
del dia, se aprobd por unanimidad de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 138/2019

PRIMERO. Se instruye a la Coordinacién de Desarrollo Econdémico y Combate a la
Desigualdad del Gobierno de Tlajomulco crear una campaiia de concientizacion dirigida a
empresarios restauranteros, de plazas comerciales y cines mediante volantes, carteles y/o de manera
electronica para que, adapten sus bafios, rampas y cajones de estacionamiento para personas con
discapacidad motriz o usuario de silla de ruedas como lo establece el Reglamento de Construccion

para el Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco y sus normas técnicas.

SEGUNDO.- Notifiquese el presente Acuerdo al Coordinacion de Desarrollo Econdmico y
Combate a la Desigualdad.

TERCERO.- Notifiquese mediante oficio, cimplase y registrese en el Libro de Actas de
Sesiones correspondientes.
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Secretaria General.
PA/0968/2019/SG.
LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.
DIRECTORA DE TRANSPARENCIA
DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.
PRESENTE:

Por el presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 63
de la Ley del Gobiemo y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, articulo 58,
fracciones IX y Xl del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tlajomulco de Zufiga,
Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, le
notifico y CERTIFICO que en la sesion ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de
Zuniga, Jalisco, celebrada el dia 26 de agosto del afio 2019, en el desahogo del punto Il del orden del
dia, se aprob6 por mayoria calificada de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 139/2019

PRIMERO.- El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco,
aprueba y autoriza suscribir el Adenda al Convenio Especifico de Coordinacion y Asociacion
Metropolitana para la creacion del Organismo Publico Descentralizado denominado Agencia
Metropolitana de Seguridad del Area Metropolitana de Guadalajara, que modifica su denominacién
para quedar como Organismo Publico Descentralizado “Policia Metropolitana de Guadalajara”, y la
celebracién del adenda en los términos del modelo que se acompana al presente Punto de Acuerdo.

SEGUNDO.- El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco,
aprueba y autoriza al Presidente Municipal, al Secretario General del Ayuntamiento, al Sindico
Municipal y a la Tesorera Municipal, a suscribir el Adenda al convenio a que se refiere al resolutivo
PRIMERO, mismo que se ordena publicar en la Gaceta Municipal una vez que sea suscrito por los
municipios firmantes.

TERCERO.- Notifiquese mediante oficio, cumplase y registrese en el Libro de Actas de
Sesiones correspondiente.
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Secretaria General.
PA/0964/2019/SG.

LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.

DIRECTORA DE TRANSPARENCIA

DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.

PRESENTE:

Por el presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 63
de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, articulo 58,
fracciones IX y Xl del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tlajomulco de
Zliiga, Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zufiiga,
Jalisco, le notifico y CERTIFICO que en la sesién ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de
Tlajomulco de ZUiiga, Jalisco, celebrada el dia 26 de agosto del afio 2019, en el desahogo del punto
IV del orden del dia, se aprob6 por mayoria calificada de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 140/2019

PRIMERO.- Por los fundamentos y motivos expuestos, el Ayuntamiento Constitucional del
Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, aprueba y autoriza al Sindico para que ejercite las
acciones legales correspondientes para que se reclame la nulidad por lesividad del Acta
correspondiente a la Sesion Extraordinaria del 9 nueve de junio del afio 1979 mil novecientos
setenta y nueve, mediante la cual se autoriz6 a “México Inversiones, S.A.”, una prorroga indefinida a
los permisos de urbanizacion, fraccionamiento y venta de lotes en el fraccionamiento “El Palomar” en
su Primera Seccion, Segunda Seccion y Seccion Jockey Club, hoy conocido “El Cielo Country Club”
0 “El Cielo”, antes fraccionamiento “El Parque” Ciudad Turistica, el cual también llevo por nombre “El
Palomar”, Ciudad Turistica y Residencial; asi como todos los actos derivados, autorizaciones,
permisos, del citado acuerdo, asi como cualquier otra obra de urbanizacién y venta en el Bosque de
la Primavera a favor de alguna empresa, ya sea persona fisica o moral que pretenda urbanizar ahi,
entendiendo por el Bosque de la Primavera, no solo el poligono del area protegida, sino también su
zona de amortiguamiento y su area de influencia dentro del territorio del Municipio de Tlajomulco de
Zufiga.

SEGUNDO.- Notifiquese mediante oficio, cimplase y registrese en el Libro de Actas de
Sesiones correspondiente.
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Secretaria General.
PA/0975/2019/SG.

LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.

DIRECTORA DE TRANSPARENCIA

DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.

PRESENTE:

Por el presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 63
de la Ley del Gobiemno y la Administracion Puablica Municipal del Estado de Jalisco, articulo 58,
fracciones IX y Xl del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tlajomulco de Z(fiiga,
Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zifiga, Jalisco, le
notifico y CERTIFICO que en la sesién extraordinaria del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco
de Zaniga, Jalisco, celebrada el dia 27 de agosto del afio 2019, en el desahogo del punto |V del orden
del dia, se aprob6 por mayoria calificada de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 141/2019

PRIMERO.- El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco,
aprueba y autoriza la celebracion de un Addendum al Contrato de Prestacion de Servicios, suscrito
con el despacho AH Representaciones, S. A. de C. V., a efecto de que continle encargandose de los
procedimientos de devolucion y/o compensacion de saldos a favor por concepto del Impuesto al Valor
Agregado (IVA), pagados al Servicio de Administracion Tributaria (SAT), por los ejercicios fiscales del
2015 al 2021, sobre inversion en infraestructura hidraulica realizada por el Municipio de Tlajomulco de
Zlfiga, Jalisco.

SEGUNDO - El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zafiga, Jalisco,
aprueba y faculta al Presidente Municipal, Secretario General del Ayuntamiento, Sindico Municipal y
Tesorera Municipal a efecto de que, en nombre del Municipio de Tlajomulco de Ziiiga, suscriban el
Addendum al Contrato de Prestacién de Servicios con el despacho a que se refiere el resolutivo
PRIMERO del presente punto de acuerdo, asi como a la Direccion General Juridica a que auxilie en
la elaboracion del mismo.

TERCERO - El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco,
aprueba y faculta a la Tesoreria Municipal para que en su oportunidad realice el pago correspondiente
como contraprestacion a favor del despacho AH Representaciones, S. A. de C. V., que equivaldria al
14% (catorce por ciento) mas el impuesto al valor agregado (IVA), del total del importe efectivamente
obtenido por concepto de la devolucidén o compensacion a favor del Municipio de Tlajomulco de Zifiga,
Jalisco.

CUARTO.- Conforme a lo establecido en el articulo 36, fraccion | de la Ley del Gobieno y la
Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, el Ayuntamiento Constitucional del Municipio
de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, aprueba que el Contrato de Prestacion de Servicios de fecha 01
primero de enero del 2017 al 30 treinta de septiembre del afio 2018, y el Addendum que se suscriba
trasciendan el periodo constitucional del actual Gobierno Municipal para seguir garantizando la
obtencién de las cantidades por concepto de las devoluciones y/o compensaciones que el despacho
AH Representaciones, S. A. de C. V., obtenga a favor del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco.

QUINTO.- Notifiquese, cumplase y registrese en el Libro de Actas de Sesiones
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Secretaria General.
i PA/0981/2019/SG.
LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.

DIRECTORA DE TRANSPARENCIA

DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.

PRESENTE:

Por el presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 63
de la Ley del Gobierno y la Administracion Pablica Municipal del Estado de Jalisco, articulo 58,
fracciones IX y Xll del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tlajomulco de Zufiga,
Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco, le
notifico y CERTIFICO que en la sesion extraordinaria del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco
de Zufiga, Jalisco, celebrada el dia 27 de agosto del afio 2019, en el desahogo del punto V del orden
del dia, se aprobé por mayoria calificada de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 142/2019

PRIMERO.- El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zadiga, Jalisco,
aprueba y autoriza el Dictamen formulado por la Comision Edilicia de Finanzas Publicas y Patrimonio,
que resuelven el turno asentado en punto de acuerdo 126/2019, aprobado en la sesion ordinaria de
fecha 08 de agosto del afio 2019.

SEGUNDO .- Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 31, fraccion IV y 115, fraccion
IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 88, fraccion | y 89, parrafo cuarto de
la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, 75, fraccion | de la Ley del Gobierno y la Administracion
Publica Municipal del Estado de Jalisco, 13, fraccion IX, 23, 54, 56 y 57 de la Ley de Catastro Municipal
del Estado de Jalisco; el Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco,
aprueba y autoriza, en lo general y en lo particular, el proyecto de las Tablas de Valores Unitarios de
Suelo y Construcciones para el Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco, correspondiente al
ejercicio fiscal 2020 dos mil veinte, en los términos del anexo del presente Dictamen y que forma parte
integrante del mismo para todos los efectos legales a que haya lugar.

TERCERO.- Como consecuencia de lo anterior, en los términos de lo dispuesto en el articulo
28, fraccion 1V, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, el Ayuntamiento Constitucional del
Municipio de Tlajomulco de Zafiga, Jalisco, aprueba y autoriza al Presidente Municipal y al Secretario
General del Ayuntamiento, a efecto de que eleven la correspondiente Iniciativa de Decreto al
Congreso del Estado de Jalisco, junto con sus anexos correspondientes, para que, si lo estima
procedente, se sirva aprobar las mismas, en los términos propuestos, asi como para que suscriban la
documentacion necesaria para el debido cumplimiento del presente punto de acuerdo.

CUARTO.- Notifiquese por oficio, cimplase y registrese en el Libro de Actas de Sesiones
correspondiente.
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Secretaria General.
PA/0985/2019/SG.

LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.

DIRECTORA DE TRANSPARENCIA

DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.

PRESENTE:

Por el presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 63
de la Ley del Gobierno y la Administracién Publica Municipal del Estado de Jalisco, articulo 58,
fracciones IX y Xl del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tlajomulco de Zafiga,
Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, le
notifico y CERTIFICO que en la sesion extraordinaria del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco
de Z(iiiga, Jalisco, celebrada el dia 27 de agosto del afio 2019, en el desahogo del punto VI del orden
del dia, se aprobd por mayoria calificada de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 143/2019

PRIMERO.- El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco,
aprueba y autoriza el Dictamen formulado por la Comision Edilicia de Finanzas Publicas y Patrimonio,
respecto de la iniciativa turnada mediante el punto de acuerdo nimero 130/2019, en la sesion ordinaria
de este Ayuntamiento celebrada el dia 08 de agosto del afio 2019.

SEGUNDO.- De conformidad a lo dispuesto en los articulos 115, fraccion IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 61 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 18
de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios; 88 y 89 parrafo cuarto
de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco; 37, fraccion | 'y 75 de la Ley del Gobierno y la
Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco; y 15 de la Ley de Hacienda Municipal del
Estado de Jalisco, el Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco,
aprueba y autoriza, en lo general y en lo particular, el proyecto de la Ley de Ingresos del Municipio de
Tlajomulco de Zdiga, Jalisco, para el Ejercicio Fiscal 2020 dos mil veinte, en los términos del
documento anexado al presente y que forma parte integral del mismo para todos los efectos a que
haya lugar.

TERCERO.- En los términos de lo dispuesto en el articulo 28, fraccion IV de la Constitucion
Politica del Estado de Jalisco, el Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zuiga,
Jalisco, aprueba y autoriza al Presidente Municipal y al Secretario General del Ayuntamiento, a efecto
de que eleven la correspondiente Iniciativa de Ley al Congreso del Estado de Jalisco, junto con sus
anexos correspondientes, para que, si lo estima procedente, se sirva aprobar el proyecto anexo y
expedir mediante el decreto respectivo la Ley de Ingresos del Municipio de Tlajomulco de Zuiga,
Jalisco, para el Ejercicio Fiscal 2020 dos mil veinte, en los términos propuestos, asi como para que
suscriban la documentacion necesaria para el debido cumplimiento del presente punto de acuerdo.

CUARTO.- Notifiquense mediante oficio, cimplase y registrese en el Libro de Actas de
Sesiones correspondiente.
;f; i “\ r \
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Secretaria General.
PA/0989/2019/SG.

LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.

DIRECTORA DE TRANSPARENCIA

DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.

PRESENTE:

Por el presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 63
de la Ley del Gobiemno y la Administracién Pablica Municipal del Estado de Jalisco, articulo 58,
fracciones IX y XII del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tlajomulco de Zuiga,
Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco, le
notifico y CERTIFICO que en la sesién extraordinaria del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco
de Zufiga, Jalisco, celebrada el dia 27 de agosto del afio 2019, se aprob6 por mayoria calificada de
votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 144/2019

PRIMERO.- El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco,
aprueba y autoriza amonestar a las Regidoras y los Regidores siguientes:

Miguel Angel Leén Corrales;

Maria Isabel Palos Leija;

Key Tzwa Razon Viramontes; y

Verodnica Mariana Delgado Carrillo.

Asi como que se instruye al Oficial Mayor a llevar a cabo el descuento correspondiente a sus

percepciones, por haber abandonado sin causa justificada la sesion extraordinaria, de fecha 27 de
agosto de afio 2019.

SEGUNDO.- Notifiquense mediante oficio, cimplase y registrese en el Libro de Actas de
Sesiones correspondiente.
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Secretaria General.
i PA/0997/2019/SG.
LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.
DIRECTORA DE TRANSPARENCIA
DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.
PRESENTE:

Por el presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 63
de la Ley del Gobiemno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, articulo 58,
fracciones IX y Xl del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tlajomulco de Zufiga,
Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco, le
notifico y CERTIFICO que en la sesion extraordinaria del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco
de Zufiga, Jalisco, celebrada el dia 27 de agosto del afio 2019, en el desahogo del punto VI del orden
del dia, se aprobd por mayoria calificada de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 145/2019

PRIMERO.- El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco,
aprueba y autoriza la instalacion de la mesa de trabajo con motivo de un presunto feminicidio y dos
presuntos suicidios en el fraccionamiento Valle de los Emperadores; con los siguientes integrantes:

a) Como coordinadora, la Presidenta del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia,
DIF Tlajomulco;

b) Como vocal, la Presidenta de la Comision Edilicia de Igualdad de Género;

c¢) Como vocal, el Comisario de la Policia Preventiva Municipal

d) Como vocal, la Directora General del Instituto de la Mujer Tlajomulquense;

e) Como vocal, el Coordinador General de Participacion Ciudadana y Construccion de
Comunidad;

f)  Como vocal el Coordinador General de Gestion Integral de la Ciudad; y

g) Como vocal, el Coordinador General de Servicios Municipales.

SEGUNDO.- Notifiquese mediante oficio, cimplase y registrese en el Libro de Actas de
Sesiones correspondiente.

ATENTAMENTE:
Tlajomulco de Zufiga, Jalisco; a 27 de agosto de 2019.
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Secretaria General.
PA/1006/2019/SG.

LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.

DIRECTORA DE TRANSPARENCIA

DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.
PRESENTE:

Por el presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 63
de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, articulo 58, fraccion
IX'y XII del Reglamento de la Administracion Pablica del Municipio de Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco y
195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco, le notifico y
CERTIFICO que en la sesion extraordinaria del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zufiga,
Jalisco, celebrada el dia 18 de septiembre del afio 2019, en el desahogo del punto Il del orden del

dia, se aprobd por mayoria calificada de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 146/2019

PRIMERO. - EI Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zuiga, Jalisco,
aprueba y otorga voto favorable, relativo al proyecto de decreto nimero 27380/LXI1/19 por el que
adiciona el articulo 117 Bis a la Constitucién Politica del Estado de Jalisco, expedido por el Congreso
del Estado de Jalisco.

SEGUNDO.- Notifiquese, publiquese, registrese en el libro de actas de sesiones
correspondiente y remitase copia certificada del acuerdo sobre el particular al Congreso del Estado
para los efectos legales a que haya lugar.

ATENTAMENTE:
Tlajomulco de Zufiga, Jalisco; a 18 de septiembre de 20719.
“2019, Ao de la Igualdad de Género en Jalisco”
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Secretaria General.

) PA/1010/2019/SG.
LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.

DIRECTORA DE TRANSPARENCIA

DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.
PRESENTE:

Por el presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 63
de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, articulo 58,
fracciones IXy Xl del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tlajomulco de Zufiga,
Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zaiga, Jalisco, le
notifico y CERTIFICO que en la sesion ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de
Zniga, Jalisco, celebrada el dia 20 de septiembre del afio 2019, en el desahogo del punto X del orden
del dia, se aprob6 por unanimidad de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 152/2019

PRIMERO.- El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zliiga, Jalisco,
aprueba y autoriza la actualizacion a las Reglas de Operacion del “Programa Emergente Municipal
de Apoyo a Estancias Infantiles 2019", en las partes que a continuacion se describen:

2.1.2. Especifico.

Fungir como coadyuvante para favorecer el acceso o la permanencia en el mercado
laboral o la permanencia en el estudio, de las madres, padres solos o tutores del
Municipio de Tlajomulco de Zafiga de bajos ingresos, mejorando las condiciones de
los servicios y la seguridad que brindan las Estancias Infantiles.

[.]

2.4.1. Economia, consiste en:

2(C__ D) 4 [
: ,/?’1- :?_'«_'.;_"\ :
(@ Bl o
j — = f) Hasta $9,500 (nueve mil quinientos pesos 00/100 moneda nacional) por tnica
‘ (r” = ocasion para la cobertura de Prima de Seguro de las Estancias Infantiles.
( ) ¥
[ ¥
‘L ' |% 2411 Infraestructura o Servicios, consistente en:
L !
(e, 5

b) Hasta $7,000.00 (siete mil pesos 00/100 moneda nacional) por Gnica ocasion
para el mejoramiento de la infraestructura de la Estancia Infantil.

2.4.2. Modalidades de Apoyo:

¢) Directo: El monto de apoyo econémico de las modalidades a) y b) se entregara
mensualmente a la persona Responsable de la Estancia Infantil a manera de
subsidio, mediante la cuenta bancaria (débito) que se presente a nombre de la
persona responsable de la Estancia Infantil y que cumpla con los requisitos de
las presentes Reglas de Operacion.

El monto de apoyo econémico de la modalidad c) se entregara en una sola A
exhibicion a la persona Responsable de la Estancia Infantil a manera dg’
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Tla|omU|CO subsidio, mediante la cuenta bancaria (débito) que se presente a nombre de Ia

persona responsable de la Estancia Infantil.

El apoyo de la modalidad d) se entregara a la Estancia Infantil a través del
Comité Dictaminador o de un prestador de servicio que la autoridad municipal
determine.

(-]

2.5.2. Requisitos para la Inscripcion al Programa para Modalidad Indirecta.

-]
b) [.-]

d) Comprobante de estudios en curso o recibo de némina de trabajo del periodo de
pago mas reciente a la fecha de presentacion de su solicitud y copia para su
cotejo, 0 en su caso escrito bajo protesta de decir verdad en el que especifique
Su ocupacion.

[...]

SEGUNDO.- El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco,
aprueba y ratifica en todos sus términos el resto de puntos que integran las Reglas de Operacion del
“Programa Emergente Municipal de Apoyo a Estancias Infantiles 2019°, autorizadas en sesion
ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Ziriiga, Jalisco, celebrada el dia 11 de abril
del afio 2019, bajo el punto de acuerdo 047/2019 y publicadas el 25 de abril del afo 2019 en la Gaceta
Municipal.

TERCERO.- Notifiquese mediante oficio, camplase y registrese en el Libro de Actas de
Sesiones correspondiente.

ATENTAMENTE:
Tlajomulco de Zuafiga, Jalisco; a 20 de septiembre de 2019.
“2019, Ano de la Igualdad de Género en Jalisco"-
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Secretario General del Ayuntarpiento
de Tlajomulco de Zifiga, Jalisco.
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Tlalomulco Secretaria General.

PA/1015/2019/SG.
LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.
DIRECTORA DE TRANSPARENCIA
DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.
PRESENTE:

Por el presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 63
de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, articulo 58,
fracciones IX y XII del Reglamento de la Administracion Piblica del Municipio de Tlajomulco de Zuiga,
Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco, le
notifico y CERTIFICO que en la sesion ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de
Zaniga, Jalisco, celebrada el dia 20 de septiembre del afo 2019, en el desahogo del punto XVI del
orden del dia, se aprobo6 por unanimidad de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 157/2019

PRIMERO.- EI Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zuhiga, Jalisco,
aprueba y autoriza el otorgamiento de un apoyo econémico, por la cantidad de hasta $152,000.00
(ciento cincuenta y dos mil pesos 00/100 moneda nacional) a la sefiorita Elia Anel Sanchez Guevara
para pagar la media beca otorgada por San Francisco Ballet School, ciclo escolar 2019-2020, el cual
sera otorgado por conducto de su madre la C. Luz Brenda Guevara Rubio.

SEGUNDO - EI Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zuniga, Jalisco,
aprueba y autoriza a la Tesoreria Municipal a realizar las ampliaciones y transferencias en el
Presupuesto de Egresos del Municipio de Tlajomulco de Zifiga, Jalisco, ejercicio fiscal 2019, por la
cantidad de hasta $152,000.00 (ciento cincuenta y dos mil pesos 00/100 moneda nacional), para
aplicarse como apoyo econémico a la sefiorita Elia Anel Sanchez Guevara para pagar la media beca
otorgada por San Francisco Ballet School, ciclo escolar 2019-2020.

TERCERO.- Notifiquese por oficio el presente punto de acuerdo para su conocimiento,
cumplase y registrese en el Libro de Actas de Sesiones correspondiente.

ATENTAMENTE:
o Tiajomulco de Zudiga, Jalisco; a 20 de septiembre de 2019.
© o4 1I0A 102019, Ao de la Igualdad de Género en Jalis
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Tla |0ITII.I|C0 Secretaria General.

PA/1020/2019/SG.
LIC. MELINA RAMOS MUNOZ.
DIRECTORA DE TRANSPARENCIA
DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.
PRESENTE:

Por el presente, reciba un cordial saludo y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 63
de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, articulo 58,
fracciones IX'y XII del Reglamento de la Administracion Pablica del Municipio de Tlajomulco de Zuiiga,
Jalisco y 195 del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, le
notifico y CERTIFICO que en la sesion ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de
Zlniga, Jalisco, celebrada el dia 20 de septiembre del afio 2019, en el desahogo del punto XVII del
orden del dia, se aprobo por unanimidad de votos del Ayuntamiento, el siguiente:

PUNTO DE ACUERDO 158/2019

PRIMERO.- EI Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco,
aprueba y autoriza otorgamiento de un apoyo econdmico por la cantidad de hasta $70,000.00 (setenta
mil pesos 0/100 moneda nacional) a la C. Andrea Montserrat Gonzalez Rivera, para pagar la matricula
del International Air and Space Program (IASP) 2019, programa internacional educativo de la
Administracion Nacional de la Aeronautica y del Espacio (NASA, National Aeronautics and Space
Administration) y Aplicaciones Extraordinarias Aeroespaciales (AEXA), desarrollado en Huntsville,
Alabama en octubre 27 al 2 de noviembre.

SEGUNDO - El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zuniga, Jalisco,
aprueba y autoriza a la Tesoreria Municipal a realizar las ampliaciones y transferencias en el
Presupuesto de Egresos del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, ejercicio fiscal 2019, por la
cantidad de hasta $70,000.00 (setenta mil pesos 00/100 moneda nacional) a la C. Andrea Montserrat
Gonzalez Rivera, para pagar la matricula del International Air and Space Program (IASP) 2019,
programa internacional educativo de la Administracion Nacional de la Aeronautica y del Espacio
(NASA, National Aeronautics and Space Administration) y Aplicaciones Extraordinarias
Aeroespaciales (AEXA), desarrollado en Huntsville, Alabama en octubre 27 al 2 de noviembre.

TERCERO.- Notifiquese por oficio el presente punto de acuerdo para su conocimiento,
camplase y registrese en el Libro de Actas de Sesiones correspondiente. I ‘ OMULCUDEZLNICA, A
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El suscrito JOSE LUIS OCHOA GONZALEZ en mi caracter de Contralor Municipal del
H. Ayuntamiento de Tlajomulco de Zuniga, Jalisco, en ejercicio de las facultades
conferidas y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 Constitucional, 60 de la
Ley del Gobierno y La Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, 88, 89
fracciones |, IV, VII, VIII, XV y XXI, 95 y 96 del Reglamento de la Administracion Publica
del Municipio de Tlajomulco de ZUfiga, Jalisco., asi como los articulos 187, 188y 190 de

la Ley General de Responsabilidades Administrativas, tengo a bien emitir el siguiente:

ACUERDO DE CREACION Y UBICACION DE ESTRADOS DE LA CONTRALORIA
MUNICIPAL

PRIMERO - En virtud de la existencia de diversos procedimientos de investigacion y de
responsabilidad administrativa en los cuales dada su naturaleza andnima y otros en los
cuales los ciudadanos no proporcionan un domicilio en la cual puedan ser notificados de la
continuacion del tramite y para efecto de no dejar en estado de indefension a las partes,
de conformidad a lo dispuesto por los articulos 187, 188 y 190 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, se ordena la creacion de los Estrados dentro de la
Contraloria Municipal mismos que estaran ubicados en la finca marcada con el 105 de la

Calle Independencia Sur en la cabecera municipal.

SEGUNDO.- Publiquense los acuerdos que encuadren en lo ordenado en el parrafo
anterior en los Estrados, debiéndose observar estrictamente los lineamientos y criterios

legales vigentes a fin de salvaguardar los principios de la administracion publica municipal
y legalidad.
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TERCERO.- Publiquese en la Gaceta Municipal del Ayuntamiento de Tlajomulco de

Zulniga, Jalisco, para efectos de mayor publicidad y alcance.

UNICO.- El presente acuerdo entrara en vigor a partir del dia 3 de enero de 2019.

Tlajomulco de Zuhiga, Jal., a 2 de enero de 2019

019 Afio de la igualdad de Género en Jalisco”
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Tlajomulco

Acuerdo de Promulgacion y Publicaciéon.

Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, a 23 del mes de septiembre del afio 2019 dos
mil diecinueve.

El suscrito Ingeniero SALVADOR ZAMORA ZAMORA, en mi caracter de
Presidente Municipal del Ayuntamiento de Tlajomulco de Zuniga, Jalisco, en
compafiia del Licenciado OMAR ENRIQUE CERVANTES RIVERA, Secretario
General del Ayuntamiento, me encuentro facultado para promulgar y ordenar
que se publiquen los bandos de policia y gobierno, reglamentos, circulares y
demas disposiciones administrativas de observancia general dentro de Ia
jurisdiccion municipal, cumplirlos y hacerlos cumplir, segin lo dispuesto por los
articulos 115 fracciones I y II de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 73 fraccion II y 77 fraccidon II de la Constitucién Politica del Estado de
Jalisco, 37 fraccion II, 40 fraccion II, 42, 47 fracciones I y V, 61 y 63 de la Ley
del Gobierno y la Administracién Publica Municipal del Estado de Jalisco, los
articulo 29, fracciones XVII y XXIII, del Reglamento del Ayuntamiento del
Municipio de Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco, y los articulos 1, 3, 4 fracciones I, 6
fraccion I y II, 8, 9, 10 y 15 del Reglamento de la Gaceta Municipal de
Tlajomulco de Zudiga, Jalisco, y en cumplimiento al punto de acuerdo 148/2019,
emitido por el Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco, en
su sesidn ordinaria celebrada el dia 20 de septiembre del afio 2019; se promulga
y ordena la publicacién en la Gaceta Municipal, del siguiente:

“Decreto por el que se reforma el articulo 14 del Reglamento del
Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco.

UNICO.- Se reforma el articulo 14 del Reglamento del Ayuntamiento del
Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, para quedar como sigue:

Articulo 14.- La Presidenta Municipal o Presidente Municipal saliente debe
convocar a las y los Ediles electos a la sesiéon solemne de toma de protesta, que se
desahogara bajo un orden del dia que abarque los puntos siguientes:

I. @ VII. w

VII Bis. La toma de protesta de la Presidenta Municipal o del Presidente Municipal
reelecto para un siguiente periodo de gobierno, se conducird de la siguiente
manera:

a) La Presidenta Municipal o Presidente Municipal debe convocar al resto de los
integrantes electos del Ayuntamiento y a las y los municipes salientes para la toma
de protesta;

b) La o él Sindico saliente sera el encargado de tomar la protesta al
Ayuntamiento electo;
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c) En caso de que la o el Sindico saliente sea también integrante del
Ayuntamiento electo o no se encuentre presente, el encargado de tomar la protesta
serd la o el Municipe saliente de mayor edad, que se encuentre presente en la
sesion;

d) Hecho lo anterior, las y los presentes se pondran de pie y la o el Sindico, o en
su caso, la o el municipe saliente de mayor edad, toma la protesta a las y los
Municipes electos, en los términos de lo previsto en la fracciéon VI del presente
articulo;

VIIL. (...)

IX. Acto seguido, la Presidenta Municipal o Presidente Municipal saliente, o quien
lo sustituya segun el caso de lo previsto por la fraccion VII o VII Bis de este
articulo, entregaréd de forma simbodlica a la o el Presidente Municipal electo la
administracion del Municipio;

(..)
TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Decreto entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacidn en la Gaceta Municipal.

SEGUNDO. Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente
Decreto.”

Asi lo resolvio y firma el Presidente Municipal del Ayuntamiento
Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco, Ingeniero
SALVADOR ZAMORA ZAMORA, en ia del Licenciado OMAR ENRIQUE
CERVANTES RIVERA, Secretario el Ayuntamiento, con efectos de
refrendo, con fundamento en lo disp riel articulo 29, fraccion XVII y XXIII
del Reglamento del Ayuntamiento d o de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco.

P{unicipio de Tlajomulco
de Z0figa, Jaliscc
. DE A To Lol

ING. SALVAD ORA ZAMORA.

LIC. OMAR ENRIQUE CERVANTES RIVERA.

Secret&?T6 General del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomuleoide Zufliga,
Jalisco. de Zniga, Jalisco
SECRETARIA GEAERAL
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Acuerdo de Promulgacion.

Tlajomulco de Zudiga, Jalisco, a 24 del mes de septiembre del afio 2019 dos
mil diecinueve.

El suscrito Ingeniero SALVADOR ZAMORA ZAMORA, en mi caracter de
Presidente Municipal del Ayuntamiento de Tlajomulco de Zuniga, Jalisco, en
compafiia del Licenciado OMAR ENRIQUE CERVANTES RIVERA, Secretario
General del Ayuntamiento, me encuentro facultado para promulgar y ordenar que
se publiquen los bandos de policia y gobierno, reglamentos, circulares y demas
disposiciones administrativas de observancia general dentro de la jurisdiccion
municipal, cumplirlos y hacerlos cumplir, segun lo dispuesto por los articulos 115
fracciones I y II de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 73
fraccién II y 77 fraccion II de la Constitucidon Politica del Estado de Jalisco, 37
fraccion II, 40 fraccién II, 42, 47 fracciones Iy V, 61 y 63 de la Ley del Gobierno y
la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, el articulo 29, fracciones
XVII y XXIII del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de
Zudiga, Jalisco, y los articulos 1, 3, 4 fracciones I, 6 fraccion Iy II, 8, 9, 10 y 15
del Reglamento de la Gaceta Municipal de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, y en
cumplimiento al punto de acuerdo 151/2019, emitido por el Ayuntamiento del
Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, en su sesidon ordinaria celebrada el dia
20 de septiembre del afio 2019; se promulga y se ordena la publicacion en la
Gaceta Municipal, del siguiente:

“"Decreto por el que se expide el Reglamento de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Municipio de Tlajomulco de Zuiiiga, Jalisco.

Unico.- Se expide el Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Municipio de Tlajomulco de ZUfiiga, Jalisco, para quedar de la siguiente
manera:

REGLAMENTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A L’A~INFORMAC16N
PUBLICA DEL MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO
Articulo 1. - Del objeto.

El presente Reglamento es de orden publico e interés social, de observancia
general y obligatoria, y tiene por objeto regular los procedimientos internos del

Municipio de Tlajomulco de Zufliga y demadas sujetos obligados del ambito
municipal, garantizando y ampliando el ejercicio de los derechos de acceso (a

e

4 o ;'v‘ Y @ 32834400 ) Higuera 70, Centro, 45640 Tlajomulco de Zohiga, Jal.
y

T ‘ _\_/

-~ | “ @53 GobTlajomulco a@ GobiermnodeTlajomulco :: www . Hajomulco.gob.mx



informacion publica y la proteccion de datos personales, la integracidn,
funcionamiento y atribuciones del Comité de Transparencia, la Direccion, las
Unidades Administrativas y Enlaces con base en lo establecido en la Ley, con el fin
de constituir un gobierno y administracion municipal abiertos que propicien la
participacion ciudadana y la rendicion de cuentas.

Articulo 2. - Del fundamento.

Este reglamento se expide con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1, 6,
16 parrafo segundo y 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 4, 9, 15 fraccidon IX, 73, 77 y 86 segundo parrafo de la Constitucién
Politica del Estado de Jalisco; 40 fraccidon II, 41, 42 y 44 de la Ley del Gobierno y
la Administracién Publica Municipal del Estado de Jalisco; asi como lo dispuesto
por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

Articulo 3. - Glosario.

Ademas de las definiciones establecidas en Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacidon Publica, asi como la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, para los efectos del
presente Reglamento, se entendera por:

I. Ayuntamiento: El Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zuiiga,
Jalisco;

II. Comité: El Comité de Transparencia de cada sujeto obligado;

III. Convenio de Adhesion: Instrumento juridico que establecen de buena
voluntad sujetos obligados del Municipio, con el fin de integrar un solo Comité de
Transparencia y, segun sea el caso, publicar su respectiva Informacion
Fundamental en un solo Sitio de Internet, asi como llevar a cabo las obligaciones
de dicho sujeto obligado;

IV. Direccion: La Direccion de Transparencia del Municipio de Tlajomulco de
Zuhiga, Jalisco (Unidad de Transparencia);

V. Enlace de Transparencia: Es la o el servidor publico responsable de
gestionar la informacién publica al interior de la Unidad Administrativa del Sujeto
Responsable, a la que se encuentra adscrito o trabajando, tanto en lo relativo a
las solicitudes de informacion, como la necesaria para el cumplimiento de las
obligaciones de publicacién de informacién fundamental y la que pertenece a los
rubros de transparencia focalizada, proactiva y proteccion de datos personales;

VI. Gobierno Abierto: Modelo de gobierno, basado en la transparencia y
rendicién de cuentas, a través de la participacién ciudadana con el uso de
tecnologias de la informacién, comunicacion y demas medios de acceso facil para
las personas, con la finalidad de construir un gobierno dialogante, colaborativo y
coadyuvante en la creacion de politicas publicas; %
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VII. Instituto: El Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccién
de Datos Personales del Estado de Jalisco;

VIII. Interoperable: Capacidad de un sistema de informacién de comunicarse y
compartir datos, informacién, documentos y objetos digitales de forma efectiva,
con uno o varios sistemas de informacién, mediante una interconexién libre,
automatica y transparente, sin dejar de utilizar en ninglin momento la interfaz del
sistema propio;

IX. Ley: La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Jalisco y sus Municipios;

X. Ley General: Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica;
XI. Municipio o Municipal: El Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco;

XII. Organismos Garantes: Institutos y consejos de transparencia y acceso a
la informacién nacional y locales;

XIII. Pagina: Pagina de Internet, unidad bdasica de un Sitio de Internet con
documentos digitales sobre un mismo tema;

XIV. Plataforma Nacional de Transparencia: Sistema electronico para el
cumplimiento con los procedimientos, obligaciones y disposiciones en materia de
transparencia, acceso a la informacién y proteccibn de datos personales,
conformada con al menos los apartados de solicitudes de informacion, gestion de
medios de impugnacién, sitios de Internet para la publicaciéon de obligaciones de
transparencia y sistemas de comunicaciéon con Organismos Garantes y sujetos
obligados;

XV. Portal: Dominio de Internet de un sujeto obligado, que opera como “puerta
principal” en el que se integran recursos informativos sobre su naturaleza,
estructura, servicios y demas informacion que considere pertinente con fines
comunicativos y de interaccién con los usuarios;

XVI. Reglamento: Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Municipio de Tlajomulco de ZUdiga;

XVII. Sistema Nacional: Sistema Nacional de Transparencia;

XVIII. Sitio: Sitio de Internet, conjunto de paginas, documentos y archivos
digitales, asi como servicios en linea, estructurados y organizados bajo un mismo
tema o finalidad, como parte o subdominio de un Portal;

XIX. Sujeto Obligado: Los sefalados en el articulo 5 del Reglamento;

XX. Unidad Administrativa: Dependencia encargada de generar, resguardar,o

poseer la informacion al interior de la estructura del Sujeto Obligado. Las/k:ﬁ es
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seran responsables sobre la entrega, publicidad y actualizacién de la informacién,
asi como el cuidado y resguardo de la informaciéon clasificada como reservada o
confidencial; y

XXI. Usabilidad: Principios de arquitectura, disefio, experiencia, disposicion y
acceso a la informacién en Internet basados en el Usuario.

Articulo 4. - Supletoriedad.
Es de aplicacion supletoria para este Reglamento, lo establecido en:

I. La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;

II. La Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos
Obligados;

III. La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios;

IV. La Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de Jalisco y sus Municipios;

V. La ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco;
VI. Cddigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco; y
VII. Las distintas leyes y ordenamientos municipales que establezcan Ia

distribucion de competencias de los sujetos obligados y sus unidades
administrativas.

TITULO SEGUNDO
DE LOS SUJETOS OBLIGADOS

CAPITULO I
Disposiciones Generales

Articulo 5. — Sujetos obligados - catalogo.

Para efectos del cumplimiento de las disposiciones en materia de Transparencia
son sujetos obligados:

I. El Municipio;

II. Los Organismos Publicos Descentralizados Municipales;
III. Las Empresas de Participacion Municipal; /ﬁ

IV. Los Fideicomisos Municipales;
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V. Los Sindicatos del ambito municipal; y

VI. Las personas fisicas o juridicas que recauden, reciban, administren o apliquen
recursos publicos municipales, o realicen actos de autoridad.

Articulo 6. — Unidades administrativas - catalogo.

Son  Unidades Administrativas de los Sujetos Obligados, todas aquellas que
generen, resguarden o posean informacidon publica al interior de la estructura del
mismo sujeto obligado, las cuales serdn las responsables sobre la entrega,
publicidad y actualizacion de la informacion que se genera, asi como el cuidado y
resguardo de la informacion clasificada como reservada o confidencial que posean:
I. Del Municipio:

a) El Ayuntamiento, la Presidencia Municipal, las Comisiones Edilicias, la
Sindicatura y la Secretaria General del Ayuntamiento; y

b) La Tesoreria Municipal, la Jefatura de Gabinete, las Oficialias Mayores, las
Coordinaciones Generales, la Contraloria Municipal, la Comisaria, las Direcciones
Generales y las Direcciones de la Administracion Publica Municipal Centralizada.
II. De los Organismos Publicos Descentralizados Municipales:

a) Los 6rganos de gobierno;

b) Las Direcciones Generales; y

c) Las Direcciones.

III. De las Empresas de Participacion Municipal:

a) La o el Representante legal.

IV. De los Fideicomisos Municipales:

a) La o el titular independientemente de la forma en que se estructure
administrativamente.

V. De los Sindicatos en el ambito municipal:
a) El Secretario General; y

b) El Tesorero.

VI. De las personas fisicas o juridicas que por cualquier causa recauden,
reciban, administren o apliquen recursos publicos municipales, o realicen actos de
autoridad:
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a) El representante legal registrado ante el Municipio.

Articulo 7. - Sujetos obligados - obligaciones.
Ademas de las establecidas en la Ley, son obligaciones de los sujetos obligados las
siguientes:

I. Promover la cultura de la transparencia, el acceso a la informacién publica y
la proteccidon de datos personales;

II. Observar los principios rectores establecidos en el articulo 5° de la Ley, en
la interpretacion y aplicacidon del Reglamento;

ITII. Registrar ante el Instituto a sus Unidades Administrativas y entregarles una
cuenta de usuario que les permitird operar cada uno de los sistemas que
conforman la Plataforma Nacional;

IV. Incorporarse y poner a disposicién la informacién que deba publicarse en la
Plataforma Nacional de Transparencia, con base en las disposiciones de la Ley
General, los lineamientos que emita el Sistema Nacional de Transparencia y las
que establezca el Instituto;

V. Aplicar las mejores practicas establecidas en la Ley, en los lineamientos y
las que determinen su respectivo Comité, el Ayuntamiento o que emanen los
mecanismos de Gobierno Abierto;

VI. Promover acuerdos con instituciones publicas especializadas que puedan
colaborar en la traduccion o interpretaciéon de informacién publica fundamental y
atencién de solicitudes de informacion en la lengua indigena que se requiera
braille y lenguaje de sefias mexicanas que se requiera; y

VII. Cuando se declare la inexistencia de informacion por pérdida, extravio, robo
o destruccion indebida de la informacién, por parte del sujeto obligado, el titular
debera presentar la respectiva denuncia penal en un término no mayor a 03 tres
dias habiles de conocer el hecho.

Articulo 8. - Unidades administrativas — obligaciones.
Son obligaciones de las Unidades Administrativas:

I. Incorporarse a la Plataforma Nacional de Transparencia a través de la
Direccidén, con base en las disposiciones de la Ley General, los lineamientos que
emita el Sistema Nacional de Transparencia y las que establezca el Instituto, asi
como los formatos de Plataforma Nacional de Transparencia, mismos que deberan
de llenar los primeros 05 cinco dias habiles de cada mes y remitir el acuse que se
derive a la Direccidn;

II. Designar a un Enlace de Transparencia quien fungira como gestor 7
informacién de su drea ante la Direccién, quien administrara la cuenta de usdayio

V&

para la Plataforma Nacional de Transparencia que se le asigne; P
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III. Orientar y apoyar, preferentemente con el personal del sujeto obligado
destinado a la atencion al publico, a las y los solicitantes de informaciéon para el
ejercicio de los derechos de acceso a la informacién y proteccién de datos
personales;

IV. Gestionar para dar cumplimiento conforme a la Ley, a las solicitudes de
acceso a la informacién, los recursos de revision y adoptar las medidas necesarias
para la proteccidn de datos personales;

V. Brindar a las personas con discapacidad o que hablen lenguas indigenas, las
facilidades y apoyos necesarios para el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion y proteccién de datos personales;

VI. Aplicar las mejores practicas establecidas en la Ley y en los lineamientos
definidos por el Sistema Nacional y el Instituto, y adoptar las que estime
necesarias en las dreas a su cargo y las que determine el Ayuntamiento o que
emanen de los mecanismos de Gobierno Abierto;

VII. Proporcionar la informacion fundamental, proactiva o focalizada, que su area
genera, posea o0 administre, como consecuencia de ejercicio de sus facultades,
atribuciones o el cumplimiento de sus obligaciones, y en su caso, generar
versiones publicas para proteger la informacidn confidencial, bajo los principios
que establezca la Ley y lineamientos emitidos por el Instituto y el Sistema
Nacional de Transparencia, que le sea requerida por la Direccién, para ser
publicada y actualizada en el sitio y por medios de facil acceso;

VIII. Proporcionar la informacién publica de libre acceso que su area genera,
posea o administre, como consecuencia de sus facultades, atribuciones o el
cumplimiento de sus obligaciones y en su caso generar versiones publicas para
proteger la informacién confidencial, que le requiera la Direccion, con base en
solicitudes de informacion presentadas;

IX. Enviar a la Direccidn sus propuestas de clasificacion de reserva y proteccion
de informacion confidencial sobre la informacién requerida mediante solicitud de
informacion, después de realizar un andlisis a fondo de la situacién, para enviar un
informe final a su respectivo Comité para su revision, consideracién y en su caso
aprobacién;

X. Promover la capacitacion y cultura de la transparencia, acceso a la
informacion, rendicién de cuentas y combate a la corrupcidn, entre las dreas a su
cargo, en coordinacién con la Direccién; y

XI. Realizar una busqueda exhaustiva de la informacidn solicitada por la
Direccién y en el caso de no localizar dicha informacién, hacer la declaratoria de
inexistencia, sefialando el tiempo, modo, lugar y persona encargada del resguardo
de la informacion al momento del extravié de informacién, para remitir un infoyné?
final de la declaratoria de inexistencia. :

/-
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Articulo 9. - Del enlace de transparencia.

Las Unidades Administrativas deberan designar un enlace de transparencia dentro
de los primeros 5 cinco dias habiles del inicio del periodo constitucional del
Gobierno Municipal, para que forme parte de la red de enlaces de transparencia y
acceso a la informacion del sujeto obligado, y notificarlo a la Direccién, en caso de
omision a efectuar la designacion correspondiente el titular de la Unidad
Administrativa realizara sus veces y la Direccién le dirigira a éste los
requerimientos correspondientes, hasta en tanto ésta no se realice, una vez
designado la o el enlace tendra las siguientes facultades y obligaciones:

I. Apoyar a su Unidad Administrativa para gestionar y obtener la informacién
necesaria para dar contestacién a las solicitudes de acceso a la informacién, en
tiempo y forma, que les remita la Direccidn, respecto a informacién de su
competencia;

II. En caso de que la informacion solicitada se encuentre en el Archivo General
del Municipio, requerirla directamente;

III. Asistir a las capacitaciones que sean programadas por la Direccién, para la
mejora continua de sus funciones;

IV. Remitir a la Direccién la respuesta o informacion peticionada, dentro de las
48 cuarenta y ocho horas habiles siguientes a la recepcién de la solicitud;

V. Remitir a la Direccion, antes de las 15:00 horas del dia en que recibid la
solicitud, las solicitudes de acceso a la informacion que no sean de su competencia
o en las que proceda la prevencion e inexistencia;

VI. Justificar para dar cumplimiento con las respuestas a las solicitudes de
acceso a la informacién y en caso de ser necesario fundar y motivar;

VII. Remitir a la Direccion las solicitudes de acceso a la informacién o de
ejercicio de derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion a
tratamiento de datos personales, recibidas en sus oficinas, dentro del dia habil
siguiente a su presentacion;

VIII. Apoyar a la Unidad Administrativa en la gestion y procedimientos
administrativos para el cumplimiento de sus obligaciones establecidas en el
articulo 8 del Reglamento;

IX. Administrar la cuenta de usuario que se le asigne a su area Administrativa
para su operacion en la Plataforma Nacional de Transparencia;

X. Resguardar la confidencialidad de los documentos, archivos vy datos
personales que posee en su unidad administrativa, conforme la IeglsIaCIon
materia de proteccion de datos; y {
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XI. Las demas que establezcan las leyes y reglamentos aplicables.

Los medios de comunicaciéon interna que se adoptaran entre las Unidades
Administrativas y la Direccion, sera mediante correo electrénico autorizado, con el
objeto de efectivizar tiempos y mediante oficio remitido a la Direccién, debiendo
en todo momento responder cualquier informacidon en versidon publica y version
abierta.

Articulo 10. - Prohibiciones.
Los Sujetos Obligados, las Unidades Administrativas, y las y los Enlaces de
Transparencia tendran las mismas prohibiciones que la Ley establezca.

CAPITULO II
De los Comités de Transparencia

Articulo 11. - Comités de transparencia.

Los sujetos obligados contaran con un Comité en los términos de la Ley y serd el
encargado de la clasificacion de la informacién catalogada como reservada y de los
procedimientos de proteccién de datos personales, segin sea el caso especifico,
asi como las declaraciones de inexistencia de informacion.

Articulo 12. - Integracion del Comité de Transparencia del Municipio.
El Municipio contara con un Comité, que se integra por:

I. La o el Sindico Municipal, quien lo presidira, designando para tal efecto a la o
el suplente quien debera ser la o el Secretario General del Ayuntamiento;

II. La o el Titular o Responsable del érgano de Control Interno; vy
III. La o el Titular de la Direccidon, quien fungira como la Secretaria Técnica.

Los demas sujetos obligados deberan tener una integracion similar a la del Comité
antes mencionado, con un minimo de 03 tres integrantes.

A solicitud del Sujeto Obligado, el Comité de Transparencia del Municipio, podra
autorizar celebrar un convenio de adhesion para que éste asuma las funciones a
cargo del sujeto obligado solicitante, el cual se suscribiré de acuerdo a lo
establecido en el Reglamento del Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de
Zuiiga.

Articulo 13. - Instalacion.

El Comité de Transparencia del Municipio, asi como los demds Sujetos Obligados,
se instalard y levantara el acta respectiva, dentro de los primeros 10 diez dias
habiles posteriores del inicio del periodo constitucional del Gobierno Municipal.

La Secretaria Técnica notificard de la instalaciéon al Instituto en los siguientes 03
tres dias habiles.
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Articulo 14. - Sustituciones.

En el supuesto de sustitucion de alguno de sus integrantes deje de desempenar su
encargo, sea por cambio, remocidén, renuncia, defuncidn o separacion del cargo,
en sesion del Comité correspondiente, se levantard el acta respectiva y se
notificara al Instituto en los siguientes 10 diez dias habiles, en dicha acta se
asentara modificacion de la integracion del Comité.

Articulo 15. - Facultades.

El Comité es el 6rgano de cada sujeto obligado, encargado de la clasificacion de la
informacion publica, asi como de coordinar, supervisar y realizar las acciones
necesarias para garantizar el derecho a la protecciéon de datos personales de
acuerdo a las facultades establecidas en la Ley y revisarda la clasificacion de
informacion publica que obra en sus indices, resolviendo la confirmacién de la
clasificacion o su descalificacion, si las causas que la originaron persisten o se han
modificado.

Las resoluciones del Comité seran de cardcter vinculatorio para los Sujetos
Obligados y las Unidades Administrativas.

Articulo 16. - Funcionamiento.
Para las sesiones del Comité de Transparencia del Municipio, asi como los demas
Sujetos Obligados, se atendera lo siguiente:

I. El Comité sesionara cuantas veces estime necesario o, por lo menos, 02 dos
veces al afo;

II. Las sesiones se realizardn mediante convocatoria, en la que se incluira fecha,
lugar y hora de la sesion, asuntos a tratar;

III. La Presidencia del Comité convocara a sesion a propuesta de la Secretaria
Técnica y se notificard a los Sujetos Obligados y Unidades Administrativas en
tanto los asuntos sean de su competencia;

IV. El Comité determinara sus resoluciones mediante votacién mayoritaria;

V. En la primera sesién ordinaria de cada afio, el Comité analizard y aprobara su
Plan de Trabajo, a propuesta de la Direccion para el cumplimiento de las
atribuciones establecidas en la Ley y la Direccién, asi como lo que determine el
Pleno del Ayuntamiento; vy

VI. La Secretaria Técnica levantard y resguardara las Actas de cada sesién, asi
como las Actas respectivas de clasificacion de informacién y las de clasificacion y
proteccidon de informacién confidencial que determinen.

Articulo 17. - Participacion en las sesiones del Comité.

A las sesiones del Comité podran asistir las y los titulares de los Sujetos
Obligados, y las y los titulares de las Unidades Administrativas, ya sea a peticion” )
de ellas o ellos, o mediante invitacion de la Presidencia del Comité. &
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Las y los servidores publicos que no sean integrantes del Comité, podran
participar en sus sesiones atendiendo lo siguiente:

I. Las y los titulares de los Sujetos Obligados que establece el articulo 5 del
Reglamento, asi como las y los titulares de las Unidades Administrativas que
soliciten participar en alguna sesion, por si o algln representante, lo haran cuando
éstas versen sobre asuntos de su competencia;

II. La o el Presidente del Comité podra convocar a las o los titulares de las
Unidades Administrativas, o a quien éstos determinen, para participar en las
sesiones cuando se requiera informacion adicional para los procesos deliberativos
de clasificaciéon o desclasificacién de informacién publica, asi como clasificacién y
proteccion de informacion confidencial o la declaratoria de inexistencia; y

III. Las y los titulares de los Sujetos Obligados establecidos en el articulo 5 del
Reglamento, asi como a las o los titulares de las Unidades Administrativas sélo
tendran derecho a voz.

CAPITULO III
De la Direccion de Transparencia

Articulo 18. — Naturaleza, funcion y facultades.
Son facultades de la o el titular de la Direccién las establecidas en la Ley, asi como
las siguientes:

I. Promover la cultura de transparencia, el derecho a la informacién, la
proteccion de datos personales, las buenas practicas y el combate a la corrupcion;

II. Administrar los sistemas implementados o utilizados, mediante el cual
divulgue la informacién fundamental por el Municipio, asi como las cuentas de
acceso correspondientes de las Unidades Administrativas a los mismos;

III. Coordinar la actualizacion mensual de la informacién fundamental del
Municipio, alertando a las dreas que no remitan la informacion en tiempo;

IV. Coordinarse con instituciones publicas especializadas que pudieran auxiliarle
a entregar las respuestas a solicitudes de acceso a la informacion, en la lengua
indigena, braille, lenguaje de sefias mexicano o cualquier formato accesible
correspondiente, en forma mas eficiente;

V. Vigilar y supervisar a las Unidades Administrativas en la orientacién vy
apoyo, que realizan a las y los solicitantes de informacidon para el ejercicio de los
derechos de acceso a la informacion y proteccion de datos personales;

VI. Revisar que las respuestas las Unidades Administrativas del Municipio,
cumplan con lo establecido en la legislacion y el presente Reglamento;
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VII. Elaborar su Plan Anual de Trabajo, para el cumplimiento de sus obligaciones
y atribuciones; y

VIII. Las demds que establezcan otras disposiciones legales o reglamentarias
aplicables.

Ademas del Municipio, los demas Sujetos Obligados deberdn tener un area que se
encargue de las funciones y atribuciones antes mencionadas en sus respectivos
organismos.

TITULO TERCERO
DE LA INFORMACION PUBLICA

CAPITULO I
De la Informacion Publica y de la Informacion Fundamental

Articulo 19. - Informacion publica e informacion fundamental.
La informaciéon publica y la informaciéon fundamental estd sujeta a las
disposiciones siguientes:

I. Toda la informacidon publica generada, obtenida, adquirida, transformada o
en posesion de los Sujetos Obligados sobre sus facultades, competencias o
funciones, es publica, accesible para cualquier persona, presumiéndose su
existencia;

II. Es informacion fundamental a cargo de los Sujetos Obligados, la indicada en
la Ley y en los ordenamientos municipales que asi lo establezcan;

III. La informacién Proactiva y Focalizada indicada en la Ley, asi como la que
determine el Comité del Municipio o el Ayuntamiento, sera publicada en el sitio de
transparencia;

IV. Es informacion fundamental a cargo de los sindicatos del ambito municipal, la
establecida en la Ley y por el Instituto;

V. Es informaciéon fundamental a cargo de las personas fisicas o juridicas que
recauden, reciban, administren o apliquen recursos publicos municipales o realicen
actos de autoridad, la establecida en la Ley y por el Instituto;

VI. Cualquier persona podrd solicitar al Municipio, la determinacién de
informacién Proactiva o Focalizada, para lo cual se procedera de la siguiente
forma:

a) Presentar solicitud dirigida a la Direccién, mediante escrito libre en el c
especifique qué informacién propone para que se integre y publique
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Informacion Proactiva o Focalizada, asi como las razones, causas o motivos de
interés publico que considere necesarios;

b) La Direccion analizard la viabilidad de la solicitud con base en su factibilidad y
los Lineamientos del Instituto sobre Informacion Proactiva y Focalizada, y remitira
una respuesta dentro de los 10 diez dias habiles siguientes, indicando:

1. Motivos y razones expuestas por la o el solicitante;
2. Tipo de informacion y Areas implicadas en la informacién requerida;

3. Requerimientos necesarios para su cumplimiento, con base en las
disponibilidades de la Administracion; y

4. Propuesta de plazo para su cumplimiento y vigencia;

c) La Direccidén lo remitird a la Presidenta o el Presidente del Comité de
Trasparencia del Municipio, para que dentro de los 05 cinco dias habiles
siguientes, determine la procedencia sobre la propuesta, remitiendo su decisiéon a
la Direccién para su cumplimiento, notificando de ello al Instituto, para los efectos
a que tenga lugar;

d) En su determinacidn, la Presidenta o el Presidente del Comité indicara el
plazo para su cumplimiento y vigencia, e instruira a las Unidades Administrativas
el cumplimiento de los requerimientos que realice para tal efecto la Direccién; y

e) La Direccién dara seguimiento al cumplimiento de la determinacién de la
Presidenta o Presidente del Comité y le notificara al solicitante en un plazo no
mayor a 03 tres dias habiles; y

VII. Aplicar los principios de usabilidad en Internet.

Articulo 20. - Requisitos y caracteristicas de la informacién fundamental.
La informacion fundamental debera reunir los siguientes requisitos de claridad,
calidad, veracidad y oportunidad.

Con base en su naturaleza y fines propios, la informacion fundamental sera
interoperable, y para lo cual se pondrd a disposicion de manera obligatoria en
datos abiertos, con al menos las caracteristicas establecidas en la Ley y los
lineamientos establecidos por el Sistema Nacional de Transparencia, resguardando
en todo momento la informacidon confidencial y los datos personales que posean
las unidades administrativas.

Articulo 21. - Publicacién de informaciéon fundamental.
En la publicacién de Informacion Fundamental, los Sujetos Obligados observaran
lo siguiente:
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I. La informacion fundamental se publicarda en el Sitio de Transparencia del
Portal de Internet de cada sujeto obligado y en medios de facil acceso, con base
en las disposiciones de la Ley y los Lineamientos establecidos por el Instituto y el
Sistema Nacional de Transparencia;

II. Integrar en el Portal del Municipio, los Sitios de Transparencia de los Sujetos
Obligados, asi como las paginas necesarias para cumplir cada una de las
obligaciones previstas en la legislacion en la materia de transparencia;

III. Habilitar en el Portal de Transparencia del Municipio, un Sitio de Internet
para los Sindicatos;

IV. Los Sujetos Obligados que, mediante un Convenio de adhesion, reciban el
apoyo de la Direcciéon seran responsables del contenido y actualizacién de lo
publicado conforme a las disposiciones de la Ley y los lineamientos establecidos
por el Instituto y el Sistema Nacional de Transparencia; y

V. Toda Informacion Fundamental publicada en los Sitios de Internet, se
acompafiara de:

a) Un lenguaje claro y sencillo sobre los conceptos técnicos de lo que se publica;
Y

b) Los recursos que estime necesarias la Direccién para mayor comprension de
la informacion.

CAPITULO II
De la Clasificacion de Informacion Reservada y
Protecciéon de Informacion Confidencial

Articulo 22. - De la informacion publica protegida.
La Informacién Publica Protegida es la informacion confidencial y reservada, de
acuerdo a lo establecido en la Ley.

El responsable de la clasificacion y protecciéon de la informacion publica es el
Comité, y corresponsable, la o el titular de la Unidad Administrativa.

Articulo 23. - Procedimiento de clasificacion de informacion publica
reservada.

En la clasificacién de informacién publica como reservada, se observara el
siguiente procedimiento:

I. La Unidad Administrativa, al recibir de la Direccién una solicitud de
informacién que presuma sujeta a ser reservada, en los primeros 02 dos dias
habiles a su recepcion, propondrd una reserva inicial, para lo que aporta:é(:?
propondrd mediante una prueba de dafio a la Direccién, elementos que la moti
y la justifiquen observando lo siguiente: Ve
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a) El catalogo, las excepciones, la negacion, periodos y extincidon de reserva
establecido en la Ley;

b) Los lineamientos emitidos por el Instituto; y

c) La vigencia de las excepciones, la negacion, periodos y extincion de reserva
establecida en la Ley, con base en antecedentes de reserva aplicados a casos
iguales.

En el caso de actualizarse en la solicitud especifica los supuestos anteriores, se
confirmara la reserva.

II. La Unidad Administrativa, al recibir de la Direccion una solicitud de
informacién que ya se haya vencido su periodo de reserva, en los primeros 02 dos
dias habiles a su recepcion, propondra una prorroga de la reserva inicial, para lo
que aportard y propondra a la Direccidon elementos que la motiven y justifiquen la
continuidad de la reserva observando lo previsto en los incisos de la fraccion
anterior;

III. La Direccion, para lo establecido en la fraccién I y II, notificard al Comité de
la solicitud de informacion sujeta a clasificacion, y se convocara a sesion para su
dictaminacion;

IV. El Comité, con las propuestas de reserva inicial, analizard y determinara la
clasificacion total o parcial de la informacion requerida, asentandose en un acta,
atendiendo lo dispuesto en la Ley;

V. La resolucién del Comité sobre la clasificacion de informacion podra ser:

a) Total; o

b) Parcial.

VI. En el caso que la clasificacion sea parcial, el Comité y la Unidad
Administrativa elaboraran una version publica del documento con la informacién
requerida y clasificada, la cual se integrara al expediente de clasificacion; y

VII. La Direccién notificard al solicitante la resolucion del Comité e inscribird la
resolucion en el indice de informacién clasificada, y en su caso entregard la
versiéon publica.

Articulo 24. - Procedimiento de clasificacién de informacién confidencial.
En la clasificacion de informacion confidencial, se observard el siguiente

procedimiento:

I. La Unidad Administrativa, al recibir de la Direccion una solicitud
informacién que presuma contiene elementos sujetos a reserva y proteccid
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ser confidencial, en los primeros 02 dos dias habiles a su recepcion los aportara y
propondra a la Direccidn, con base en lo establecido la Ley, y los Lineamientos
emitidos por el Instituto;

II. La Unidad Administrativa, en su propuesta de reserva y proteccién de
informacion confidencial, deberd incluir de manera precisa y clara los motivos vy
fundamentos legales, los datos sujetos a reserva;

III. La Unidad Administrativa elaborard una versién publica del documento con la
informacion requerida, testando la informacién confidencial e indicando en el
mismo y al margen del documento el fundamento legal, la cual enviard a la
Direccion; y

IV. La Direccion validara la version publica y la entregara a la o el solicitante.

Articulo 25. - De la proteccion de informacion confidencial.
Para la proteccion de informacion confidencial, se observara lo siguiente:

I. Toda persona, titular de informacion confidencial, puede solicitar ante el
sujeto obligado en cualquier tiempo el acceso, clasificaciéon, rectificacion,
oposicidon, modificacion, correccion, sustituciéon, cancelacién o ampliacién de sus
datos;

II. Para el ejercicio del derecho anterior, se procedera conforme a lo establecido
en la Ley;

III. Las o los servidores publicos de las Unidades Administrativas que requieran o
soliciten a particulares de informacidon de datos personales, para el ejercicio de sus
atribuciones, sujeta a proteccion con base en la normatividad aplicable, deberan
tomar las medidas de seguridad necesarias para su resguardo, asi como evitara el
uso distinto para la que fue requerida;

IV. Las o los servidores publicos de las Unidades Administrativas, exhibiran en
un lugar publico el Aviso de Privacidad respectivo y notificardn a la Direccién que
les corresponda de los padrones y las bases de datos que elaboren con la
informacion recabada, observando las disposiciones de Ley y los lineamientos
emitidos al respecto por parte del Instituto; y

V. La Unidad Administrativa, al recibir de la Direccion una solicitud de Proteccién
de Informacién Confidencial, le informara sobre su existencia y procedencia;
asimismo, aportara los elementos necesarios para que el Comité determine el
sentido de la respuesta que se le dard a través de la Direcciéon al solicitante,
conforme a lo establecido en la Ley.

CAPITULO III )
Del Acceso a la Informacion Puablica /
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Articulo 26. - Disposiciones basicas.
Para la atencidon de solicitudes de informacion en cada una de sus modalidades,
asi como sus respuestas, los Sujetos Obligados atenderan lo establecido en la Ley.

Articulo 27. - Procedimiento interno.
En la gestion interna de las solicitudes de informacidon publica y de proteccion de
informacion confidencial, se procedera de la siguiente forma:

I. La Direccién analizard y determinarad si es competente para conocer de la
solicitud de informacidon, en caso de no serlo, la remitird al sujeto obligado
competente;

II. Si la informacion solicitada forma parte de la competencia del Municipio, se
derivara la solicitud de informacién a la o las Unidades Administrativas
competente;

III. La Direccion turnard la solicitud a la Unidad Administrativa que le

corresponda, sea porque genera, administra o resguarda informaciéon con base en
sus atribuciones y obligaciones, el mismo dia de su recepcion;

IV. La Unidad Administrativa informard a la Direccién, en el supuesto de que
proceda, sobre la incompetencia, prevencion o inexistencia de la informacién
solicitada, antes de las 15:00 horas del dia en que recibid la solicitud;

V. Al interior de la Unidad Administrativa se tramitara la informacién solicitada y
se entregara la respuesta a la Direccion, dentro de las 48 cuarenta y ocho horas
habiles siguientes a la recepcién de la solicitud, con los datos siguientes:

a) Numero de expediente de la solicitud de informacion;

b) Transcripcidn de lo solicitado;

c) Respuesta correspondiente a la solicitud;

d) Fundamentacion y motivacion;

e) Lugary fecha;

f) Nombre y firma de la o el servidor publico responsable de la informacion;

VI. En la generacién y entrega de informes especificos, asi como en las
respuestas de inexistencia de informacién, se procedera de la misma forma que en

los incisos precedentes, afiadiendo ademas la justificacion respectiva;

VII. En el procedimiento de clasificacidon inicial, se procederd de la misma forma
que en las fracciones II, III y IV del presente articulo, incorporando ademas:
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a) Prueba de dafio y consideracion del interés publico, con base en lo dispuesto
en la Ley y los Lineamientos del Instituto; y

b) Documento con la informacién con reserva parcial o total, con base en el
procedimiento establecido en el articulo 23 del Reglamento; y

VIII. En los procedimientos de clasificacidon de informacion confidencial y de
proteccién de informacidn confidencial, se procedera de la misma forma que en las
fracciones II, III y IV del presente articulo, incorporando ademas el documento
con la informacion reservada como confidencial asi como la protegida, con base en
el procedimiento establecido en los articulos 23, 24 y 25 del Reglamento.

CAPITULO IV
De la Inexistencia de Informacion

Articulo 28. - De la documentacion.

Los Sujetos Obligados y sus Unidades Administrativas deberan documentar todo
acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones,
presumiendo la existencia de la informacién con base en los ordenamientos
juridicos aplicables a los mismos.

Articulo 29. - De la inexistencia.

Para la declaratoria de inexistencia de informacion para el cumplimiento de las
obligaciones en materia de transparencia y acceso a la informacion, se procedera
conforme lo establece la Ley, y los lineamientos del Instituto, observando lo
siguiente:

I. La Unidad Administrativa que manifieste la inexistencia de la informacion
requerida, notificara de manera fundada y motivada a la Direccion al dia habil
siguiente de su recepcion, que la solicitud de informacion no se refiere a alguna de
sus facultades, competencias o funciones, ofreciendo ademds elementos de
orientacion a su alcance para la identificacion de la Unidad Administrativa
competente, y la Direccion tome las medidas pertinentes;

II. En el supuesto que la informacidon requerida sea inexistente y se refiera a
alguna de sus facultades, competencias o funciones no ejercidas por la Unidad
Administrativa, ésta expondra causas y circunstancias de tiempo y modo de su
inexistencia, asi como la o el servidor publico responsable de su generacién vy
resguardo, para ello la respuesta debera incluir:

a) Numero de expediente de la solicitud de informacion;
b) Transcripcion de lo solicitado;

c) Causas y circunstancias de modo, tiempo y lugar de la inexistencia, asi como
la 0 el servidor publico que debid generarla o resguardarla; )
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d) Motivacion y demostracion de la inexistencia;

e) En el caso de pérdida o extravio de la informacién, indicar los procedimientos
emprendidos para su recuperacién o restitucion;

f) En el caso de robo o destruccion indebida de la informacién, indicar las
procedimientos emprendidos para su recuperacién y restituciéon, asi como los
procedimientos de responsabilidad administrativa, civil o penal iniciados;

g) Lugary fecha de la respuesta; y

h) Nombre y firma de la o el servidor publico responsable de la informacion.

CAPITULO V
De la Calidad de las Respuestas

Articulo 30. - Del lenguaje en las respuestas.

Las Unidades Administrativas deberan observar en sus respuestas sobre
solicitudes de informacion que otorgue a las y los solicitantes, lo siguiente:

I. Emplearan un lenguaje claro y sencillo;

II. En su caso, aportaran los ajustes razonables que requiera el solicitante;

III. Solicitar apoyo a la Direccién para traducir en lengua indigena, braille o
lenguaje de sefias mexicano la respuesta, cuando asi lo manifieste el solicitante;

IV. Explicara la aplicacion especifica y alcance de los fundamentos legales que se
invoquen o citen;

V. Acompafara en los casos de reserva de informacidon publica, clasificacién y
proteccion de informacidon confidencial, o inexistencia, un resumen del acta que
emita o ratifique el Comité; vy

VI. El nombre y cargo de la o el titular de la Unidad Administrativa responsable
de la respuesta a la solicitud de informacion.

En ningln caso, los Ajustes Razonables que se realicen para el acceso a la

informacion de solicitantes con discapacidad, lenguas indigenas o lenguaje de
seflas mexicanas, seran con costo a los mismos.

CAPITULO VI
De los Recursos

Articulo 31. - De la atencidon de los recursos de revision.




Para la formulacién de los informes de los recursos de revisién establecidos en la
Ley, la Direccion girara oficio a las Unidades Administrativas del Municipio, que
conocieron de la solicitud de informaciéon impugnada, para que en el término de 24
veinticuatro horas manifiesten lo que a su derecho corresponda respecto a los
agravios expresados por la o el promovente.

La Direccién deberd remitir al Instituto un informe en contestacién al recurso de
revision planteado, adjuntando las constancias que en su caso fueren remitidas
por las Unidades Administrativas.

Las areas de transparencias de los demas Sujetos Obligados, deberan de atender
los recursos de revision de conformidad con los parrafos anteriores.

Articulo 32. — Del cumplimiento de las resoluciones.

Para el cumplimiento de las resoluciones de los recursos de revisién, se requerira
a las Unidades Administrativas, para que proporcionen a la Direccion la
informacidon necesaria con vistas a dar cumplimiento a lo requerido por el
Instituto, lo cual deberan hacer apegandose al término concedido en la propia
resolucion.

Las areas de transparencias de los demas Sujetos Obligados, deberan de dar
cumplimiento a las resoluciones de conformidad con el parrafo anterior.

Articulo 33. — De la atencion de los recursos de transparencia.

Para la formulacién de los informes de los recursos de transparencia establecidos
en la Ley, se verificara por parte de la Direccién que la informacién denunciada se
encuentre actualizada, en caso contrario, girara de oficio a las Unidades
Administrativas que generan la informacion, para que en el término de 24
veinticuatro horas manifiesten los motivos, razones y circunstancias de la omision
de la publicacidon o actualizacién de lo solicitado.

La Direccién remitird al Instituto un informe en contestaciéon al recurso de
transparencia planteado, adjuntando las constancias que en su caso fueren
remitidas por las Unidades Administrativas.

Las areas de transparencias de los demas Sujetos Obligados, deberdn de atender
los recursos de transparencia de conformidad con los parrafos anteriores.

Articulo 34. - Del cumplimiento de recursos de transparencia.

Para el cumplimiento de las resoluciones de los recursos de transparencia, se
requerird a las Unidades Administrativas que generan la informacion, para que
proporcionen a la Direccion la informacion necesaria con vistas a dar cumplimiento
a lo requerido por el Instituto, lo cual deberéan hacer apegandose al término
concedido en la propia resolucidn.

Las d&reas de transparencias de los demas Sujetos Obligados, deberan de
cumplimiento a las resoluciones de conformidad con el parrafo anterior. )

Pl



Tlajomulco

Articulo 35. - De la atencion de recursos de proteccion.

Cuando la Direccién, declare parcialmente procedente o improcedente la solicitud
de proteccion de datos personales, remitira al Instituto copia del expediente
correspondiente dentro de los 03 tres dias habiles siguientes a la emisién de la
resolucion de la solicitud de proteccién de informacion confidencial respectiva.

Las areas de transparencias de los demas Sujetos Obligados, deberdn de atender
los recursos de proteccion de conformidad con el parrafo anterior.

Articulo 36. - Del cumplimiento de resoluciones de recursos de
proteccion.

Para el cumplimiento de las resoluciones de los recursos de proteccién, la
Direccidn requerird a las Unidades Administrativas responsables que efectlen las
acciones necesarias para el cumplimiento de lo ordenado por el Instituto, y
remitan a la Direccién las constancias necesarias para acreditar ante el Instituto
su cumplimiento, apegdndose al término concedido en la resolucion.

Las dareas de transparencias de los demdas Sujetos Obligados, deberan de
cumplimiento a las resoluciones de conformidad con el parrafo anterior.

Articulo 37. - Del informe de cumplimiento.

Una vez efectuado el cumplimiento a las resoluciones referidas en los articulos 32,
34 y 36 del Reglamento, la Direccion formulara y remitira al Instituto cada uno de
los informes correspondientes de cumplimiento, dentro del plazo que marque la
propia resolucion o acuerdo emitido por el Instituto.

Las areas de transparencias de los demds Sujetos Obligados, deberan de
cumplimiento a las resoluciones referidas en los articulos 32, 34 y 36 del
Reglamento, de conformidad con el parrafo anterior.

TITULO CUARTO
DE LA TRANSPARENCIA PROACTIVA

CAPITULO UNICO
Articulo 38. - De la emision de politicas de transparencia proactiva.

Los Comités de los sujetos obligados emitiran politicas de transparencia proactiva,
disefiadas para incentivar a la publicacion de informaciéon adicional a la que
establece la Ley. Dichas politicas tendran por objeto, promover la reutilizacion de
la informacién que se genera, considerando la demanda de la sociedad,
identificada con base en las metodologias previamente establecidas.

Articulo 39. - De la publicacién de la informacion proactiva.
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La informacién publicada en el marco de la politica de transparencia proactiva, se
difundird en el portal y en los formatos que mas convengan al publico al que va
dirigida.

TITULO QUINTO
DEL GOBIERNO ABIERTO

CAPiTULO UNICO

Articulo 40. - De la emision de politicas para un gobierno abierto.

El Municipio, en coordinaciéon con la sociedad civil fomentard y promovera la
implementacion de mecanismos de colaboracion para la promocién e
implementacion de politicas y mecanismos de apertura gubernamental en materia
de transparencia, proteccion de datos personales y practicas anticorrupcion.

El Municipio con apoyo de nuevas tecnologias de la informaciéon y comunicacion
fomentara a:

I. La Transparencia y acceso a la informacidn publica;
II. La participacion ciudadana dentro del Municipio; y

III. Espacios de colaboracion entre sociedad civil, organizaciones académicas,
organizaciones del sector privado y el Municipio.

TITULO SEXTO
DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

CAPITULO UNICO

Articulo 41. - Del derecho de las personas con discapacidad.

El Municipio procurara la adopcion de medidas pertinentes para que las personas
con discapacidad puedan ejercer el derecho a la transparencia y acceso a la
informacién publica, en igualdad de condiciones con las demas y mediante
cualquier forma de comunicacion, entendiendo por ésta los lenguajes, la
visualizacion de textos, el braille, la comunicacién tactil, los dispositivos
multimedia de facil acceso, los sistemas auditivos, el lenguaje sencillo y otros
modos, medios y formatos aumentativos o alternativos de comunicacion, incluida
la tecnologia de la informacidn y las comunicaciones de facil acceso.

Por lo anterior los sujetos obligados llevara a cabo las acciones tendientes a:
I. Facilitar a las personas con discapacidad informaciéon dirigida al publico en

general, de manera oportuna y sin costo adicional, en formatos accesibles y con
las tecnologias adecuadas a los diferentes tipos de discapacidad; /
A
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II. Aceptar y facilitar la utilizacion de la lengua de sefias, el braille, formatos
aumentativos y alternativos de comunicacion y todos los demas modos, medios y
formatos de comunicacién accesibles que elijan las personas con discapacidad
para la solicitud de informacion publica o relaciones oficiales en materia de
transparencia;

III. Reconocer y promover la utilizacion de lenguas de sefias;

IV. Evitar cualquier distincidn, exclusion o restriccion por motivos de
discapacidad que tenga el propdsito o el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto
el reconocimiento, goce o ejercicio, en igualdad de condiciones, de todos los
derechos en materia de transparencia reconocidos por la normatividad aplicable; y

V. Adoptar todos los ajustes razonables que sean necesarios para garantizar los
derechos consagrados en el presente Reglamento a las personas con discapacidad.

TiTULO SEPTIMO )
DE LOS DERECHOS A LAS PERSONAS QUE HABLEN LENGUAS INDIGENAS

CAPIiTULO UNICO

Articulo 42.- De los derechos a las personas que hablen lenguas
indigenas.

Los sujetos obligados procurara la adopcién de medidas pertinentes para que las
personas que hablen lenguas indigenas puedan ejercer el derecho a la
transparencia y acceso a la informacidn publica en igualdad de condiciones con las
demas, por lo cual se llevardn a cabo las acciones tendientes a:

I. Que la informacion publica fundamental sea traducida a lenguas indigenas; y

I1. Promover acuerdos con instituciones publicas especializadas que pudieran
auxiliarles a entregar las respuestas a solicitudes de acceso a la informacion
traducidas a lenguas indigenas.

TITULO OCTAVO
DE LAS RESPONSABILIDADES Y SANCIONES

CAPITULO UNICO

Articulo 43.- Procedimiento de responsabilidad en casos de informaciéon
inexistente.

El Comité de los sujetos obligados, con base en la resolucién que emita sobre la
inexistencia de informacion, dard vista a la su érgano Interno de Control del
respectivo sujeto obligado, para iniciar el procedimiento de responsabilida
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administrativa que corresponda, de conformidad con lo establecido en la Ley,
segun sea el caso.

Articulo 44.- De las infracciones.

Seran infracciones de las y los titulares de los Sujetos Obligados, del Comité de
Transparencia, de la Direcciéon, de las y los Titulares de las Unidades
Administrativas, y de las y los servidores publicos de las Unidades Administrativas,
las sefialadas en la Ley.

Articulo 45.- Sanciones.

Las infracciones antes sefialadas seran sancionadas conforme a lo establecido en
los articulos 123, 124, 125 y 126 de la Ley, asi como lo establecido en la
legislacion en materia de responsabilidades.

Articulo 46.- Responsabilidades penal, civil y politica.
Las y los servidores publicos de los sujetos obligados seran sujetos de
responsabilidad penal, civil y politica conforme a lo establecido en la Ley.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Decreto entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en la Gaceta Municipal.

SEGUNDO.- Se abroga el Reglamento de Informacién Publica del Municipio
de Tlajomulco de 2Zdufiga, Jalisco; los Criterios Generales en materia de
Clasificacién de la Informacién Publica del Municipio de Tlajomulco de Zufiga,
Jalisco; los Criterios Generales en materia de Proteccion de Informacién
Confidencial y Reservada del Municipio de Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco; y los
Criterios Generales para la Publicacion y Actualizacion de la Informacion
Fundamental del Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco; publicados en la
Gaceta Municipal el 30 de mayo de 2012, Volumen III, Publicacién XXI.

TERCERO.- Se derogan todas las disposiciones en contrario contenidas en
los ordenamientos municipales.

CUARTO.- Los sujetos obligados con base en la disponibilidad presupuestal,
dardn cumplimiento a las disposiciones del presente Reglamento en un término no
mayor a doce meses a partir de la entrada en vigor del presente Decreto.

QUINTO.- Los Comités de los sujetos obligados deberan quedar integrados
en un plazo no mayor a 20 dias habiles a partir de la entrada en vigor del
presente Decreto.

SEXTO.- Las Presidentas y los Presidentes de sus respectivos Comités haran
gestiones necesarias para incorporar a los Sujetos Obligados, a la Platafo%
/

P

—



Tlajomulco

Nacional de Transparencia una vez que el Sistema Nacional de Transparencia
apruebe los Lineamientos respectivos y esté a disposicion.”

Asi lo resolvi6 y firma el Presidente Municipal del Ayuntamiento
Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zdfiga, Jalisco, Ingeniero
SALVADOR ZAMORA ZAMORA, en compar“n'a del Licenciado OMAR ENRIQUE
CERVANTES RIVERA, Secretario Gengf ‘
refrendo, con fundamento en lo dispue$f$
del Reglamento del Ayuntamiento del M

Municipio de Tlajomulco
de Zum ga, Jalisco

4LIC OMAR ENRIQUE CERVANTES RIVERA.
Secretario General del Ayuntamiento del Municipio de Tlaﬂ"dﬁ‘ﬂ?t&&e’&@"zfuﬁ?ga

uniga, Jalisco
Jalisco. SECRETARIA GENERAL
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Acuerdo de Publicacion.

Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco, a 25 del mes de septiembre del aflo 2019 dos
mil diecinueve.

El suscrito Ingeniero SALVADOR ZAMORA ZAMORA, en mi caracter de
Presidente Municipal del Ayuntamiento de Tlajomulco de ZuUfiga, Jalisco, en
compafiia del Licenciado OMAR ENRIQUE CERVANTES RIVERA, Secretario

. General del Ayuntamiento, me corresponde la funcién ejecutiva del Municipio y

2 N

ejecutar las determinaciones del Ayuntamiento, por lo que me encuentro facultado
para ordenar que se publique la actualizacidn de las Reglas de Operacion del
“Programa Emergente Municipal de Apoyo a Estancias Infantiles 2019” del
Municipio de Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco, con sustento en los articulos 115
fracciones I de la Constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos, 73
fraccion II de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, 47 fracciones Iy V, 61
y 63 de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de
Jalisco, articulos 26 y 27 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Jalisco,
articulo 29 fracciones XVII y XXIII del Reglamento del Ayuntamiento del Municipio
de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco, y los articulos 1, 3, 4 fraccion I, 6 fracciones X y
XI, 8, 9, 10 y 15 del Reglamento de la Gaceta Municipal de Tlajomulco de Zufiiga,
Jalisco, y en cumplimiento al punto de acuerdo 152/2019, emitido por el
Ayuntamiento del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, en su sesion
ordinaria celebrada el dia 20 de septiembre del afio 2019; se ordena la publicacidén
en la Gaceta Municipal de la siguiente:

Actualizacion a las Reglas de Operacion del “Programa Emergente
Municipal de Apoyo a Estancias Infantiles 2019.

PRIMERO.- El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de
Zufiga, Jalisco, aprueba y autoriza la actualizacién a las Reglas de Operacién del
“Programa Emergente Municipal de Apoyo a Estancias Infantiles 2019”, en las
partes que a continuacion se describen:

2.1.2. Especifico.

Fungir como coadyuvante para favorecer el acceso o la permanencia en el
mercado laboral o la permanencia en el estudio, de las madres, padres solos o
tutores del Municipio de Tlajomulco de Zufiga de bajos ingresos, mejorando las
condiciones de los servicios y la seguridad que brindan las Estancias Infantiles.

* V

—

@ 32834400 Higuera 70, Centro, 45640 Tlajomulco de ZUfiga, Jal.

@ GobTlajomulco @’3 GobiermnodeTlajomulco {3 www.tlajomulco.gob.mx



a)
b)

)

b)

2.4.1. Economia, consiste en:
[...]
[...]

Hasta $9,500 (nueve mil quinientos pesos 00/100 moneda nacional) por Unica
ocasion para la cobertura de Prima de Seguro de las Estancias Infantiles.

2.4.1.1 Infraestructura o Servicios, consistente en:

Hasta $7,000.00 (siete mil pesos 00/100 moneda nacional) por Unica ocasion para
el mejoramiento de la infraestructura de la Estancia Infantil.

2.4.2. Modalidades de Apoyo:

Directo: El monto de apoyo econdémico de las modalidades a) y b)* se entregara
mensualmente a la persona Responsable de la Estancia Infantil a manera de
subsidio, mediante la cuenta bancaria (débito) que se presente a nombre de la
persona responsable de la Estancia Infantil y que cumpla con los requisitos de las
presentes Reglas de Operacion.

El monto de apoyo econémico de la modalidad c) se entregard en una sola
exhibicién a la persona Responsable de la Estancia Infantil a manera de subsidio,
mediante la cuenta bancaria (débito) que se presente a nombre de la persona
responsable de la Estancia Infantil.

El apoyo de la modalidad d) se entregard a la Estancia Infantil a través del Comité
Dictaminador o de un prestador de servicio que la autoridad municipal determine.

[...]

2.5.2. Requisitos para la Inscripcion al Programa para Modalidad
Indirecta.

[zl

Comprobante de estudios en curso o recibo de ndmina de trabajo del periodo de
pago mas reciente a la fecha de presentacién de su solicitud y copia para su
cotejo, 0 en su caso escrito bajo protesta de decir verdad en el que especifique su
ocupacion.

(]
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SEGUNDO.- El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Tlajomulco de
Zudiga, Jalisco, aprueba y ratifica en todos sus términos el resto de puntos que
integran las Reglas de Operacion del “Programa Emergente Municipal de Apoyo a
Estancias Infantiles 2019”, autorizadas en sesidén ordinaria del Ayuntamiento del
Municipio de Tlajomulco de Zudiga, Jalisco, celebrada el dia 11 de abril del afio
2019, bajo el punto de acuerdo 047/2019 y publicadas el 25 de abril del afio 2019
en la Gaceta Municipal.

TERCERO.- Notifiquese mediante oficio, cimplase y registrese en el Libro
de Actas de Sesiones correspondiente.”

Asi lo resolvi6 y firma el Presidente Municipal del Ayuntamiento
Constitucional del Municipio de Tlajomulco de Zuaiiga, Jalisco, Ingeniero
SALVADOR ZAMORA ZAMORA, en compaiia del Licenciado OMAR ENRIQUE
CERVANTES RIVERA, Secretario Generg Ayuntamiento, con efectos de
refrendo, con fundamento en lo dispuestf@@®¥ & articulo 29, fraccién XVII y XXIII
del Reglamento del Ayuntamiento del M i PR & Tlajomulco de Zuiiiga, Jalisco.

Municipio de Tlajomutco
de Zumga Jalisco
RESIDENCIS

ING. SA ORA ZAMORA.

Presidente Municipal del Ay ntode TIaJomulco de Zunlga Jallsco

LIC. OMAR ENRIQUE CERVANTES RIVERA: iwmm
Secretario General del Ayuntamiento del Municipio de Tlajggnu tibgdeaZunlga
Jalisco. )

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el
uso para fines distintos a los establecidos en el programa”

*JLPP/itvg
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Mensaje del Presidente

Para consolidar a nuestro municipio como referente local Yy
nacional de Buen Gobierno, es importante contar con una administraciéon
ordenada donde la calidad en sus procesos, el uso de tecnologia y el
apego a la normatividad formen parte de las actividades cotidianas que
las y los servidores publicos realizan.

De esta manera, el presente Manual de Organizacion y Procesos
se convierte en el instrumento administrativo mediante el cual se
institucionalizan y documentan de manera formal la normatividad,
la planeacién estratégica, la politica de calidad, las atribuciones, la
estructura organica, las funciones, los objetivos, asi como los procesos
sustantivos que dirigen el actuar del personal y permiten el cumplimiento
de la agenda de trabajo planteada para cada dependencia.

Ademas este documento hace visible la conexién de la estructura
gubernamental con sus usuarios internos Yy externos, donde la
informacién contenida permite formalizar las practicas administrativas
de las dependencias y de los organismos publicos al tiempo que orienta
a la ciudadania sobre las funciones y atribuciones de cada area de
gobierno.

El valor del presente como instrumento de trabajo radica en la
informacién que contiene, por lo tanto, exhorto a todo el personal del
servicio publico a utilizar, consultar y apropiarse de su contenido, lo
cual nos permitira desarrollar las actividades encomendadas y cumplir
con los objetivos que nos hemos trazado en materia de administraciéon
publica.

ATENTAMENTE

Salvador Zamora Zamora
Presidente Municipal de Tlajomulco de Zuiiiga, Jalisco
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Objetivo del Manual

Este Manual de Organizacién y Procesos muestra de manera sencilla, efectiva y
completa las funciones y responsabilidades para los distintos niveles de la estructura
organizacional que conforma al Gobierno de Tlajomulco, teniendo como finalidad que
las y los servidores publicos conozcan su puesto y el alcance de sus labores.

Por lo anterior, este documento:

®Ofrece una visibn de la organizacion institucional y los procesos de la
dependencia.

@ Precisa las areas de responsabilidad y competencia de cada dependencia, las
cuales deben orientarse a la consecucion de los objetivos estratégicos.

® Muestra las actividades de cada dependencia a fin de evitar la duplicidad de
funciones, que repercuten en el uso indebido de recursos y en detrimento de la
calidad y productividad.

®ActUa como medio de informacién, comunicacion y difusién para apoyar la
labor del personal y orienta al de nuevo ingreso en el contexto de la dependencia.

@ Sirve como marco de referencia para la evaluaciéon de resultados.
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DE GOBIERNO







Rumbo de Gobierno

La presente administracién se ha planteado 8 compromisos fundamentales en los que
habra de presentar resultados en el corto, mediano y largo plazo. Estos compromisos
son:

1.Hacer de Tlajomulco una ciudad cercana, compacta, conectada, equitativa y
coordinada con el resto de los municipios del Area Metropolitana de Guadalajara
(AMG).

2.Hacer de Tlajomulco un lugar seguro para contribuir con la tranquilidad de sus
habitantes por medio de acciones que involucren a los tres érdenes de gobierno
y a los demas Ayuntamientos del AMG.

3.Consolidar a Tlajomulco como parte de una ciudad sustentable y resiliente, a
través de acciones sustentables fortalecidas y que tengan impacto en los demas
municipios metropolitanos.

4. Hacer de Tlajomulco un municipio autosustentable en el manejo del agua
respetando su ciclo natural mediante tres lineas de accién fundamentales:
captacion, potabilizacidn-abastecimiento y saneamiento.

5.Mejorarlaprestacidén de servicios municipalesen Tlajomulco através de procesos
de calidad, uso de tecnologia y marcos juridicos, asi como dar seguimiento a las
actividades a través de indicadores de gestion.

6.Impulsar a Tlajomulco como el polo econdmico mas importante del AMG, a
través del aprovechamiento de su ubicacion geografica para propiciar actividades
industriales, logisticas, comerciales y de servicios.

7.Consolidar a Tlajomulco como uno de los mejores gobiernos metropolitanos
y del pais en materia de innovacién y en el uso de tecnologias para mejorar la
prestacién de los servicios municipales.

8.Consolidar a Tlajomulco como un municipio con calidad democratica, donde la
gobernanza sea un estilo de gobierno y la participacién ciudadana una relaciéon
positiva entre ciudadania y gobierno.

Para lograrlo es necesario que las politicas publicas y programas se lleven a
cabo en funcién de las demandas y problemas que enfrenta el municipio en el
contexto actual, de esta manera se vuelve necesario asegurar que los avances
Y progresos que van alcanzandose en todos los frentes no se pierdan, lo que a
su vez implica la creaciéon de instancias, mecanismos y férmulas para consolidar
experiencias, capitalizar aprendizajes y consolidar las plataformas sucesivas
para un desarrollo sostenido y auténtico progreso ascendente.
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Fundamento Legal

A continuacion, se presenta el fundamento legal al que habra de apegarse la Direccion
de Catastro para la realizacion de sus actividades.

Orden Federal
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Todas las demas Leyes aplicables

Orden Estatal

Constitucién Politica del Estado de Jalisco

Ley del Gobierno y la Administracién Publica Municipal del Estado de Jalisco

Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios

Ley del Catastro Municipal del Estado de Jalisco

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios

Ley de Hacienda del Estado de Jalisco

Todas las demas Leyes aplicables

Orden Municipal

Reglamento de la Administracién Publica del Municipio de Tlajomulco de ZUfiga, Jalisco
Reglamento de Catastro de Tlajomulco de ZUAiga

Ley de Ingresos del Municipio de Tlajomulco de ZUfiga

Todos los demas reglamentos aplicables
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Atribuciones legales

Las facultades de la Direcciéon de Catastro se encuentran establecidas en el articulo 87
del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tlajomulco de ZUhiga,
Jalisco, como a continuacién se mencionan:

Articulo 87.- La Direccién de Catastro Municipal tiene un titular denominado Directora
o Director de Catastro Municipal, quien tiene las facultades siguientes:

I.- Formular y ejecutar los proyectos, planes y programas anuvales de trabajo de
la Direccion, asi como autorizar y supervisar los propios de las areas a su cargo;

Il.- Coordinar, instruir, supervisar, vigilar y evaluar el desempefo de las
actividades del personal de la Direccién, asi como de las areas a su cargo;

Ill.- DiseAar, implementar y promover con calidad y eficiencia los mecanismos
que sean necesarios para agilizar y simplificar los tramites y servicios que se
lleven a cabo en la Direccidn;

IV.- Impulsar las acciones de la Direccion hacia un enfoque estratégico, a fin de
contribuir de manera significativa con los Planes y Programas Municipales;

V.- Cuidar que los actos catastrales a su cargo se llevan a cabo con apego a la
normatividad de la materia;

VI.- Informar oportunamente a la Tesoreria Municipal y Sindicatura Municipal, de
los emplazamientos de caracter legal en que se vea involucrada;

VII.- Expedir los certificados catastrales que se le soliciten, asi como los informes,
planos y copias de documentos de los predios enclavados en el Municipio;

VIII.- Solicitar informacién y aplicar medios de apremio a los contribuyentes
que se la nieguen o hagan caso omiso, conforme a lo que determina la Ley de
Hacienda Municipal del Estado de Jalisco;

IX.-Recibirlasolicitud deinscripcién, avisos, manifestacionesydemasdocumentos
a que estan obligados los contribuyentes, conforme a la normatividad aplicable;

X.- Verificar y en su caso dar tramite a las solicitudes y requerimientos de la
ciudadania en los términos establecidos por la normatividad aplicable;

Xl.- Elaborar informes y analisis estadisticos municipales mediante la
incorporaciéon de métodos, sistemas y tecnologias, que permitan medir la
capacidad de respuesta de la Direccidén y generar los indicadores para evaluar
suU operacion;

XIl.- Acreditar a los peritos valuadores conforme a las disposiciones de la Ley de
la materia y sus reglamentos;

XIll.- Notificar a Catastro del Estado de las posibles infracciones en que
incurran los peritos valuadores, remitiendo las pruebas correspondientes a fin

de que se inicie el procedimiento administrativo y se apliquen las sanciones
correspondientes;
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XIV.- Emitir los criterios administrativos para la formacién, mejoramiento y
conservacion de los registros catastrales;

XV.- Proponer ante el Consejo Técnico Catastral del Estado los sistemas de
valuacion masiva donde se integren: terminologia, parametros de valores
unitarios de terreno y construccién; coeficientes de demeérito e incremento;
precisiones Yy rangos; asi como la puesta en operacién del mismo sistema y
la reglamentacién para su aplicacion, los que serviran de base para valuar la
propiedad inmobiliaria;

XVI.- Registrar los avaluos elaborados por los peritos valuadores, cuando
contengan los datos correctos para su identificacion y localizaciéon para su
posterior revisién. En caso de que existan discrepancias con los valores o datos
reales del bien inmueble y estos sean superiores al 15% en valores o superiores
al 10% en sus medidas y areas, notificar al Catastro del Estado para iniciar los
procedimientos administrativos respectivos para fincar la responsabilidad fiscal
solidaria y las sanciones administrativas que resulten; y

XVILI.- Las demas previstas en la legislacién y la normatividad aplicable, asi como
aquellas que le instruya la o el titular de la Tesoreria Municipal.



Vi

PLANEACION
ESTRATEGICA
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MISION

Servir alos ciudadanos y demas partes interesadas con personal honesto, competente y
con tecnologias innovadoras en funcién de nuestro contexto, para hacer de Tlajomulco
una ciudad modelo, segura y sustentable en el marco de la cultura de prevencion,
ofreciendo servicios publicos de calidad y con una eficiente planeacion urbana, a fin
de seguir generando confianza y continuar impulsando la participacion ciudadana,
propiciando el desarrollo socioecondmico del municipio.

VISION

Consolidar a Tlajomulco como referente de ciudad modelo a nivel metropolitano,
nacional e internacional por la eficacia y eficiencia de su gestion, a través de un
gobierno conformado por personal capacitado, que utilice tecnologias de vanguardia y
que procure finanzas sanas, servicios de calidad total y conectividad urbana, logrando
hacer del municipio el lugar propicio para el desarrollo social y econdémico.

FILOSOFIA

El liderazgo es nuestro principal motor, trabajamos rumbo a la ciudad modelo
que queremos hacer de Tlajomulco; con personal competente practicamos
los principios al servicio de la civdadania para ser un Gobierno exitoso.

PRINCIPIOS
Congruencia: Este Gobierno es coherente entre lo que dice Yy hace.

Competencia: El funcionario publico que labora en el Gobierno tiene la
formacién y habilidades requeridas para servir a la civdadania con calidad.

Integridad: Desempefamos nuestras funciones de manera correcta, buscando el
bienestar social y el buen clima laboral.

Inclusion: Con la diversidad se fortalece el servicio publico, nuestro personal es
talentoso porque somos un Gobierno incluyente.

Innovacion: La caracteristica principal del Gobierno es la modernidad, con tecnologia
de vanguardia trabajamos hacia una ciudad modelo.

Honestidad: Rechazamos la corrupcién en todas sus formas, nos desempefamos con
normas anti-soborno para generar certidumbre en la ciudadania.
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ELl Gobierno de Tlajomulco lider en sistemas internacionales de calidad, se compromete
a servir con experiencia y honradez a los habitantes del municipio y demas partes
interesadas; asi como a cumplir con nuestras leyes aplicables, codigo de ética y
reglamento anti soborno; ademas, contamos con un Comité del cumplimiento al cual
reconocemos su plena independencia.

Conscientes de nuestro contexto analizamos riesgos para mitigar el impacto, como
Gobierno confiable nos medimos con objetivos claros y sancionamos el soborno. Todo
esto bajo un clima laboral de confianza, en donde se incentiva la participacion de los
servidores publicos para exponer inquietudes o denunciar de buena fe malas practicas
sin temor a represalias. Asimismo, nos comprometemos a cumplir con los sistemas de
gestion de calidad y de anti soborno, promovemos la mejora continua e innovamos
para administrar con eficiencia los recursos publicos; contribuyendo asi al desarrollo
socioecondmico sustentable de la ciudad.
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a) Organigrama

Presidencia
-

Tesoreria

—

Gireccién General Direccidn General Direccidn Politica  Dimeccibn de Direccidn de Direccién de
de Finanzas Fizcal y Mejora Contsbilidad  Procesos Administrativos  Catastro Municipal
Hacendaria 1 Projjectos

Jefatura de lefatura de Jefatura di
Cartografia Waluacidn y Trandmisiones
Trdumites Patrimoniales
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b) Descripcién de la Estructura Organica

1. Direccion de Catastro Municipal.
1.1. Jefatura de Valuacién de Tramites
1.2. Jefatura de Transmisiones Patrimoniales
1.3. Jefatura de Cartografia
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Objetivos y Funciones de las Unidades Organicas

Unidad Organica: Direccion de Catastro.
Funciones:

1.Conocer en materia de valuacién para las propuestas de tabla y
valores nuevas al Congreso de Catastro Municipal.

2.Analizar y determinar cada una de las peticiones por escrito que
se reciben de los ciudadanos, aprobando las peticiones procedentes
y rechazando por escrito las improcedentes.

3.Atender a los ciudadanos y dar propuesta verbal a sus inquietudes
a planteamientos sobre situaciones Yy dudas en cada asunto
particular.

4.Coadyuvar en Tesoreria Municipal con las propuestas sobre
modificaciones a las iniciativas de las Leyes de Ingresos.

5.Cumplir y vigilar el cumplimiento de las Leyes, reglamentos
Yy demas disposiciones de caracter fiscal y tributario de ambito
municipal.

6.Tramitar y resolver los acuerdos administrativos y fiscales en la
esfera de su competencia.

7.Coordinar y supervisar el funcionamiento de la Direccién, Yy
disponer que se empleen e implementen las medidas y sistemas que
existen convenientes para enriquecer y complementar al proyecto
ejecutivo de modernizacion catastral.

8.Auxiliar las dependencias Yy organismos publicos cuyas
atribuciones o actividades en su materia inciden o requieran del
Catastro Municipal.

9.Proporcionar a las personas que lo soliciten, la informacién
catastral que se encuentra en sus archivos, conforme a los medios
conque cuente yobservando los procedimientos que se establezcan.
10.Expedir certificaciones sobre actos juridicos, inscripciones y
documentos que forma parte del Catastro, asi certificaciones de
existir o no, inscripciones relativas a las personas como documentos
que se sefalan por los solicitantes.

11.Proponer y tomar medidas informaticas sobre el control de los
tramites en proceso.

12.Con la ayuda de las jefaturas de departamento llevar el control
disciplinario del personal asignado a la Direccion.

13. Con la ayuda de los jefes de Departamento llevar el control
de la productividad del personal Asignado a la Direcciéon
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Unidad organica: Jefatura de Valuvacion y Tramites

Funciones:
1.Revisar y autorizar los tramites relativos a los avalUos internos.
2.Revisar y autorizar los tramites relativos a los avaluos externos.
3.Dar seguimiento y visto bueno en la generacién de los avaluos del
editor cartografico.
4 Atender de manera personalizada a los particulares que asi lo
requieran.
5.Revisar y proponer los valores para las tablas de valores para el
nuevo ejercicio fiscal.
6.Practicar la rectificacién de datos técnicos de actualizacién de
valor fiscal conforme a las tablas de valores vigentes.
7 .Realizar apertura de cuentas como son, por subdivisién, por
traslado de otro municipio, por titulo de propiedad (titulo de
propiedad, escritura de INSUS, y resoluciones de los programas de
regularizacion.
8.Realizar el tramite de calculacién de cuenta por duplicidad con
apoyo de las areas de cartografia y archivos una vez realizada la
investigacioén, se procede a hacer la cancelacion.
9.Realizar tramite de la funcién de predios, con apoyo del area de
cartografia.
10.Llevar a cabo las mesas de trabajo con las dependencias de
Tesoreria y Secretaria General; para la determinacion de los valores
de las areas de cesién y donaciones al municipio.
11. La persona titular de esta area cuenta con la autorizacién para
firmar documentacion y suplir a la persona titular de la Direccién
de Catastro en su ausencia.

Unidad organica: Jefatura de Transmisiones Patrimoniales
Funciones:
1.Supervisar y autorizar todos los pagos de Transmision Patrimonial,
previo a su registro catastral.
2.Autorizar las altas al Sistema de Gestion Catastral de cada
transmisién previa a revisién de la documentacién anexa.
3.Analizar y resolver las peticiones de los Notarios Publicos.
4.Proponer al Director las respuestas a los Notarios Publicos de
manera fundada y motivada sobre las negativas de registrar
transmisiones improcedentes dentro de los 10 dias habiles
posteriores al pago.
5.Supervisar y autorizar en el Sistema de Gestién Catastral todas
las altas de tramites y solicitudes que originen comprobantes
catastrales.
6.Proponer al Director los resolutivos sobre la improcedencia de
tramites y solicitudes no registrables en el padrén catastral.
7.Atender y resolver planteamientos de Notarios y Gestores que en
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ventanilla no les pueden resolver.

8.Recibir a diario de la Jefatura de Ingresos los avisos de transmision
pagados en caja.

9.Llevar el control sobre la productividad y control de su personal,
cuidando que no se desfasen los tiempos de resolucién de cada
tramite asignado a su area.

10.Recibir y asignar electrénicamente los tramites masivos de
transmisiones.

11.Abatir en los primeros seis meses el rezago de aproximadamente
800 avisos de transmision sin registrar, con un resolutivo para
notificar al Notario sobre la improcedencia, y en su caso sefialado la
manera de subsanar errores u omisiones.

12.Coordinarse con las otras jefaturas en tramites y solicitudes
vinculadas a tramite y registro.

13.Recibir orden judicial para realizar la anotacién de abstencién o
inmovilizacion de movimientos, de forma gratuita.

14.Practicar la rectificacion de datos técnicos de domicilio de
notificacién.

15.Revisar las Solicitudes recibidas en la Ventanilla.

16.Verificar el tipo de documento o tramite solicitado.

17.Realizar la investigacion en los archivos, digitales y fisico.

Unidad organica: Jefatura de Cartografia

Funciones:
1.Prepararproyectosdeiniciativasde presupuestodeactualizaciones
en plazos establecidos.
2.Controlar que el ejercicio de actualizacién de los tramites que
impactan cartografia se ajuste a la normatividad aplicable.
3.Dar seguimiento y visto bueno en la generacion de los avaluos del
editor cartografico.
4. Elaborar los acuerdos de transferencia de informacién de nuevas
geomeétricas con geomatica, y otras dependencias.
5.Supervisar que la gestién de las dependencias y entidades se lleve
a cabo conforme al presupuesto autorizado y atendiendo las mejores
practicas en la materia y facilitando la rendicion de cuentas.
6.Elaborar informes y analisis estadisticos municipales mediante la
incorporacion y métodos, sistemas y tecnologias, que permitan la
capacidad de cuantificar y generar los indicadores.
7.Revisar y autorizar las geometrias con asignacion de claves
catastrales para alta masiva de cuentas de un fraccionamiento o
condominio.
8.Realizar aperturas de cuenta como son, de régimen de condominio
y fraccionamiento nuevo, asi como rectificaciones o modificaciones,
relotificaciones y actualizacion de los mismos.
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Listado general de los procedimientos certificados en ISO

9001:2015

Proceso

CATASTRO

Procedimiento

Apertura de Cuentas Prediales
rusticas para Titulos expedidos

por el Registro Agrario Nacional.

Apertura masiva de cuentas

prediales de fraccionamiento y/o

condominios nuevos.
Fusién de cuentas prediales.

Sub-division del predio para
apertura de cuenta con
autorizacion de la Direccidon
General de Ordenamiento
Territorial.

Cancelacion de cuenta predial
por duplicidad de registros
catastrales o por traslado de
Municipio.

Cambio de sector de Rustico a
Urbano.

Blogueos de movimientos en
cuenta predial.

Certificado de No inscripcion
catastral de predio para la
regularizacion de predios
rusticos.
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Codigo

2-CT-001

2-CT-002

2-CT-003

2-CT-004

2-CT-005

2-CT-006

2-CT-007

2-CT-008
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Tramites y servicios

A fin de contribuir a la transparencia y difusion de informacién, los
tramites y servicios se encuentran para consulta en el “Registro Municipal
de Tramites y Servicios” en el portal web municipal (www.tlajomulco.
gob.mx) por lo que es responsabilidad de cada unidad organica el
mantenerlos actualizados.

Para efectos del presente manual sélo se mencionan los tramites y
servicios que la Direccién de Catastro brinda a la ciudadania, asi como
los servicios internos.

a) Tramites Yy servicios externos
1.Certificado de inscripcién de un predio.
2.Subdivisiéon del predio para apertura de cuenta con autorizacién
de la Direccién General de Ordenamiento Territorial.
3.Apertura de cuenta por traslado de otro municipio.
4.Cancelacion de cuenta predial por duplicidad de registros
catastrales, o por traslado de Municipios.
5.Apertura de cuentas por registro de condominio nuevo.
6.Apertura de cuentas prediales rusticas para titulos expedidos por
el Registro Agrario Nacional.
7 .Apertura masiva de cuentas prediales de Fraccionamientos Nuevo.
8.Certificado de no inscripcién del propietario.
9.Certificado de inscripcion de un predio con historial catastral.
10.Copias certificadas de planos.
11.Copias simples de planos.
12.Fusién de cuentas prediales.
13.Rectificaciéon de datos técnicos de superficie de construccién
del predio.
14 .Rectificaciéon de datos técnicos de superficie de terreno del
predio.
15.Rectificacibn de datos técnicos por manifestacién de
construcciéon o demolicion.
16.Rectificacién de datos técnicos de ubicacién del predio.
17.Rectificacién de datos técnicos de valor fiscal.
18.Cambios de sector RUstico Urbano.
19.Revisién de avalUos catastrales.
20.Abstencion de movimientos traslativos de dominio en cuentas
prediales.
21.Informe técnico.
22.Rectificacién de datos técnicos de tasa por uso de suelo.
23.Rectificaciéon de datos técnicos de domicilio de notificacién
(Gratuito).
24 Tramite de descuento de uso agropecuario en produccién.
25 . Transmisiones patrimoniales.
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26.Copia simple de documentos.

27. Copias certificadas de documentos.

28. Certificado de No Inscripcion Catastral de Predio para la
Regularizacion de Predios RuUsticos.

b) Tramites o servicios internos.
No aplica.
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Protocolo en caso de contingencias
La Direccién de Catastro no tiene establecida su intervencién directa

en el caso de contingencias, sin embargo la Direccion debera estar al
pendiente de ser necesaria su participacion.
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Avalvo: Es la cuantificacién de un predio de acuerdo a sus
caracteristicas.

Cartografia: Es el conjunto de mapas y planos que determinan la
delimitacion de los predios del Municipio. Contenidos en la Geobase
Municipal.

Catastro: Es la dependencia Municipal a quien le corresponde ejercer
las atribuciones de Autoridad Catastral y tendran en su cargo las
Operaciones Catastrales, quien opera con base a las disposiciones y
ordenamientos que la regulan.

Clave Catastral: Cédigo alfa-numeérico que describe la posicion
geografica de un predio de forma Unica.

Cuenta Predial: NUmero que identifica a una propiedad para efectos de
Impuestos Predial.

Indiviso: Porcentaje de propiedad de areas comunes que le
corresponde a una unidad privativa dentro de un condominio.
Inmueble:Propiedad o finca registrada.

Inspector: Persona que verifica en campo el tramite solicitado.
Notario Publico: Fedatario que da fe y valida mediante su firma o sello
diferentes documentos.

Plano: Representaciéon grafica de un predio (Urbano o Rustico) que
contiene superficies, medidas y colindancias.

Predio: Porcién de terreno comprendida dentro de un perimetro, con
construcciones o sin ellas, que pertenezca en propiedad o posesion

a una o mas personas, en el caso de condominio se entendera como
predio a la Unidad Condominal y como Sub-predio a la Unidad
Privativa.

Sistema de Gestion Catastral: Es un software ERP implementado
sobre el concepto de plataformizacion. Esto permite manejar la
empresa desde el principio hasta el fin de manera

absolutamente integrada, homogénea y en tiempo real; integrando los
procesos administrativos, de manufactura, de servicios, incluyendo la
preventa y posventa.

Tabla De Valores: Es un conjunto de Elementos y valores unitarios
aprobados segun el procedimiento de la Ley de Catastro y el
Reglamento

de Catastro de Tlajomulco, contenidos en los planos de Zona del
Municipio, con Valores de Terreno y Construccién , aprobados por el
Congreso del Estado y Publicadas en el Periodo Oficial del Estado de
Jalisco.

Valuacion Catastral: Es la determinacién del Valor Catastral de

los predios, se establece conforme a los Procedimientos Técnicos
establecidos en la Ley del Catastro y el Reglamento de Catastro de
Tlajomulco.
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MENSAJE
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ZAMORA






Mensaje del Presidente

Para consolidar a nuestro municipio como referente local y nacional de Buen
Gobierno, es importante contar con una administracién ordenada donde la calidad en
sus procesos, el uso de tecnologia y el apego a la normatividad formen parte de las
actividades cotidianas que las y los servidores publicos realizan.

De esta manera, el presente Manval de Organizacidén y Procesos se convierte
en el instrumento administrativo mediante el cual se institucionalizan y documentan
de manera formal la normatividad, la planeacion estratégica, la politica de calidad, las
atribuciones, la estructura organica, las funciones, los objetivos, asi como los procesos
sustantivos que dirigen el actuar del personal y permiten el cumplimiento de la agenda
de trabajo planteada para cada dependencia.

Ademas este documento hace visible la conexidén de la estructura gubernamental
con sus usuarios internos Yy externos, donde la informacién contenida permite
formalizar las practicas administrativas de las dependencias y de los organismos
publicos al tiempo que orienta a la ciudadania sobre las funciones y atribuciones de
cada area de gobierno.

EL valor del presente como instrumento de trabajo radica en la informacién
que contiene, por lo tanto, exhorto a todo el personal del servicio publico a utilizar,
consultar y apropiarse de su contenido, lo cual nos permitira desarrollar las actividades
encomendadas Yy cumplir con los objetivos que nos hemos trazado en materia de
administracion publica.

ATENTAMENTE

Salvador Zamora Zamora
Presidente Municipal de Tlajomulco de ZUiiiga, Jalisco
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Objetivo del Manual

Este Manual de Organizacién y Procesos muestra de manera sencilla, efectiva y
completa las funciones y responsabilidades para los distintos niveles de la estructura
organizacional que conforma al Gobierno de Tlajomulco, teniendo como finalidad que
las y los servidores publicos conozcan su puesto y el alcance de sus labores.

Por lo anterior, este documento:

®Ofrece una visibn de la organizacion institucional y los procesos de la
dependencia.

@ Precisa las areas de responsabilidad y competencia de cada dependencia, las
cuales deben orientarse a la consecucion de los objetivos estratégicos.

® Muestra las actividades de cada dependencia a fin de evitar la duplicidad de
funciones, que repercuten en el uso indebido de recursos y en detrimento de la
calidad y productividad.

®ActUa como medio de informacién, comunicacion y difusién para apoyar la
labor del personal y orienta al de nuevo ingreso en el contexto de la dependencia.

@ Sirve como marco de referencia para la evaluaciéon de resultados.
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Rumbo de Gobierno

La presente administracién se ha planteado 8 compromisos fundamentales en los que
habra de presentar resultados en el corto, mediano y largo plazo. Estos compromisos
son:

1.Hacer de Tlajomulco una ciudad cercana, compacta, conectada, equitativa y
coordinada con el resto de los municipios del Area Metropolitana de Guadalajara
(AMG).

2.Hacer de Tlajomulco un lugar seguro para contribuir con la tranquilidad de sus
habitantes por medio de acciones que involucren a los tres érdenes de gobierno
y a los demas Ayuntamientos del AMG.

3.Consolidar a Tlajomulco como parte de una ciudad sustentable y resiliente, a
través de acciones sustentables fortalecidas y que tengan impacto en los demas
municipios metropolitanos.

4. Hacer de Tlajomulco un municipio autosustentable en el manejo del agua
respetando su ciclo natural mediante tres lineas de accién fundamentales:
captacion, potabilizacidn-abastecimiento y saneamiento.

5.Mejorarlaprestacidén de servicios municipalesen Tlajomulco através de procesos
de calidad, uso de tecnologia y marcos juridicos, asi como dar seguimiento a las
actividades a través de indicadores de gestion.

6.Impulsar a Tlajomulco como el polo econdmico mas importante del AMG, a
través del aprovechamiento de su ubicacion geografica para propiciar actividades
industriales, logisticas, comerciales y de servicios.

7.Consolidar a Tlajomulco como uno de los mejores gobiernos metropolitanos
y del pais en materia de innovacién y en el uso de tecnologias para mejorar la
prestacién de los servicios municipales.

8.Consolidar a Tlajomulco como un municipio con calidad democratica, donde la
gobernanza sea un estilo de gobierno y la participacién ciudadana una relaciéon
positiva entre ciudadania y gobierno.

Para lograrlo es necesario que las politicas publicas y programas se lleven a cabo en
funcion de las demandas y problemas que enfrenta el municipio en el contexto actual,
de esta manera se vuelve necesario asegurar que los avances Yy progresos que van
alcanzandose en todos los frentes no se pierdan, lo que a su vez implica la creacién
de instancias, mecanismos Yy férmulas para consolidar experiencias, capitalizar
aprendizajes y consolidar las plataformas sucesivas para un desarrollo sostenido y
auténtico progreso ascendente
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Fundamento Legal

A continuacion, se presenta el fundamento legal al que habra de apegarse la Direccion
General de Ingresos para la realizacién de sus actividades.

Orden Federal
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Todas las demas Leyes aplicables.

Orden Estatal

Constitucién Politica del Estado de Jalisco

Ley del Gobierno y la Administracién Publica Municipal del Estado de Jalisco

Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios

Ley de Hacienda Municipal del Estado de Jalisco

Todas las demas Leyes aplicables

Orden Municipal

Reglamento de la Administracién Publica del Municipio de Tlajomulco de ZUfiga, Jalisco
Ley de Ingresos vigente del Municipio de Tlajomulco de ZUfiga, Jalisco

Todos los demas Reglamentos aplicables
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Atribuciones legales

Las facultades de la Direccidén General de Ingresos se encuentran establecidas en el
articulo 78, 79 y 80 del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de
Tlajomulco de ZUhiga, Jalisco, como a continuacién se mencionan:

Articulo 78.- La Tesoreria Municipal tiene a su cargo para el desarrollo de sus facultades
a las dependencias siguientes:

I.- La Direccion General de Ingresos:

a) La Direccion de Recaudacion;

Articulo 79.- La Direccion General de Ingresos tiene un titular denominado Directora
o Director General de Ingresos, quien tiene las facultades siguientes:

I.- Formular y ejecutar los proyectos, planes y programas anuales de trabajo de
la Direccién General, asi como autorizar y supervisar los propios de las areas a
SuU cargo;

Il.- Coordinar, instruir, supervisar, vigilar y evaluar el desempefo de las
actividades del personal de la Direccidén General, asi como de las areas a su cargo;
Ill.- DiseAar, implementar y promover con calidad y eficiencia los mecanismos
que sean necesarios para agilizar y simplificar los tramites y servicios que se
lleven a cabo en la Direccién General,

IV.- Impulsar las acciones de la Direccion General hacia un enfoque estratégico, a
fin de contribuir de manera significativa con los Planes y Programas Municipales;
V.- Disefar, establecer, desarrollar y ejecutar los sistemas y procedimientos para
la captacion y control eficiente del erario publico municipal, que permitan la
obtencién de finanzas sanas, por contribuciones previstas en la Ley de Ingresos,
que correspondan al Municipio;

VI.- Ejercer las acciones correspondientes que conlleven al desahogo del
procedimiento administrativo de ejecucién, con la finalidad de hacer efectivo el
cobro de los créditos fiscales en favor del Municipio, en los términos previstos en
la normatividad aplicable;

VIl.- Elaborar el anteproyecto de la Ley de Ingresos, en conjunto con las
dependencias de este Municipio y presentarla a la o el titular de la Tesoreria
Municipal para su analisis, aceptacién y tramite;

VIIl.- Someter a consideracion de la o el titular de la Tesoreria Municipal las
directrices, manvales, normas, criterios técnicos Yy evaluacibn en materia
de ingresos, elaborando y rindiendo los informes requeridos por la Tesoreria
Municipal, que precisan los montos de los ingresos captados, respecto de los
avances en el cumplimiento de las metas que por recaudacién establezca el
presupuesto anual de ingresos;

IX.- Recibir la solicitud de inscripcion, avisos, manifestaciones y demas
documentos a que estan obligados las o los contribuyentes, conforme a la
normatividad aplicable;

X.- Comprobar el uso oficial de formas valoradas, a través del examen que se
haga de los propios documentos y de la conciliacion respectiva;

Xl.- Tramitar la devolucidén de contribuciones, productos y aprovechamientos,
cuando se pruebe que se enteraron por error aritmético o por pago indebido;
XIl.- Notificar los actos administrativos propios de la Direccidon General, en los
términos de la normatividad aplicable;

XIll.- Ordenar la practica del remate de bienes secuestrados a las o los
contribuyentes que legalmente hayan sido adjudicados al Municipio, remitiendo
los documentos respectivos a la o el titular de la Tesoreria Municipal para su
autorizacion;
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XIV.- Practicar visitas domiciliarias, auditorias, inspecciones, vigilancia,
verificaciones y demas actos que establezcan las disposiciones legales Yy
reglamentarias aplicables en materia fiscal;

XV.- Determinar en cantidad liquida las contribuciones y aprovechamientos que
se hubieren omitido por las o los contribuyentes, las o los responsables solidarios
y demas obligadas u obligados conforme a la normatividad aplicable;

XVI.- Resolver las consultas tributarias presentadas por las personas en el ambito
de su competencia y proporcionar la informacién sobre el cumplimiento de las
obligaciones fiscales a su cargo;

XVII.- Verificar que se recauden, concentren y custodien los créditos fiscales a
cargo de las y los contribuyentes;

XVIIl.- Vigilar la recaudacion de los impuestos, derechos, aprovechamientos,
productos, contribuciones especiales y otros conceptos contenidos en la Ley de
Ingresos, y en su caso una vez autorizado por el Ayuntamiento, llevar a cabo dicha
recaudacion a través de convenios con instituciones de crédito, establecimientos
comerciales o dependencias gubernamentales que para tal efecto se sefalen;
XIX.- Llevar a cabo el analisis y evaluacién de la recaudacion con respecto a lo
presupuestado, informando a la o el titular de la Tesoreria Municipal las causas
de las variaciones;

XX.- Imponer sanciones alas o los contribuyentes, las o los responsables solidarios
y demas obligadas u obligados que hubieren infringido las disposiciones fiscales;
XXI.- Emitir y registrar convenios, previa autorizacion de la o el titular de la
Tesoreria Municipal, para el pago diferido o en parcialidades de los créditos
fiscales, mediante garantia de su importe y accesorios legales; asi como la dacion
de bienes o servicios en pago de los mismos;

XXIl.- Recibir las garantias que se otorguen para suspender el procedimiento
administrativo de ejecucion, previa autorizacién de la o el titular de la Tesoreria
Municipal;

XXIll.- Emitir informes y opiniones técnicas, y elaborar analisis estadisticos
municipales relacionados con las funciones de la Direccidon General de Ingresos;
XXIV.- Vigilar las ventanillas multitramite, con la finalidad de eficientar los
tramites y servicios municipales mejorando los procesos de atencion al publico
Yy generando acciones para maximizar el potencial recaudatorio de ingresos
propios; y

XXV.-Las demas previstas en la legislacion y la normatividad aplicable, asi como
aquellas que le instruya la o el titular de la Tesoreria Municipal.

Articulo 80.- La Direccién de Recaudacién tiene un titular denominado Directora o
Director de Recaudacidn, quien tiene las facultades siguientes:

I.- Formular y ejecutar los proyectos, planes y programas anuvales de trabajo de
la Direccidn, asi como autorizar y supervisar los propios de las areas a su cargo;
Il.- Coordinar, instruir, supervisar, vigilar y evaluar el desempefo de las
actividades del personal de la Direccidén, asi como de las areas a su cargo;

Ill.- Disefar, implementar y promover con calidad y eficiencia los mecanismos
que sean necesarios para agilizar y simplificar los tramites y servicios que se
lleven a cabo en la Direccidn;

V.- Emitir los lineamientos Yy mecanismos de recaudacion para las dependencias
que no pertenecen a la Tesoreria Municipal, pero que tienen actividades que
generan ingresos al Municipio;

V.- Impulsar las acciones de la Direccién hacia un enfoque estratégico, a fin de
contribuir de manera significativa con los Planes y Programas Municipales;

VI.- Coordinar las operaciones de recaudacion en cualquiera de sus modalidades,
atendiendo los requerimientos administrativos y operativos del personal,



optimizando asi recursos materiales y humanos;

VII.- Supervisar y vigilar las actividades de recaudacion y registros en oficinas
recavdadoras, en plazas, vias publicas, kioscos y a traveés terceros;

VIIl.- Llevar a cabo la concentracién y custodia de los ingresos municipales;

IX.- Actuar en conjunto con dependencias que no pertenecen a la Tesoreria
Municipal, pero cuyas actividades generan ingreso para el Municipio, asi como
supervisar y vigilar la operacion de las ventanillas multitramite, verificando el
cumplimiento de la normatividad aplicable a cada caso;

X.-Supervisar el funcionamiento del sistema y reportar anomalias para la
operatividad de la recaudacion;

Xl.-Elaborar los informes de recaudacion diaria y reportes solicitados para
cumplir con las disposiciones del Consejo Nacional de Armonizacién Contable,
Cuenta PUblica y Transparencia; y

XIl.-Las demas previstas en la legislacion y la normatividad aplicable, asi como
aquellas que le instruya la o el titular de la Direccién General de Ingresos.
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MISION

Servir alos ciudadanos y demas partes interesadas con personal honesto, competente y
con tecnologias innovadoras en funcién de nuestro contexto, para hacer de Tlajomulco
una ciudad modelo, segura y sustentable en el marco de la cultura de prevencion,
ofreciendo servicios publicos de calidad y con una eficiente planeacion urbana, a fin
de seguir generando confianza y continuar impulsando la participacion ciudadana,
propiciando el desarrollo socioecondmico del municipio.

VISION

Consolidar a Tlajomulco como referente de ciudad modelo a nivel metropolitano,
nacional e internacional por la eficacia y eficiencia de su gestion, a través de un
gobierno conformado por personal capacitado, que utilice tecnologias de vanguardia y
que procure finanzas sanas, servicios de calidad total y conectividad urbana, logrando
hacer del municipio el lugar propicio para el desarrollo social y econdémico.

FILOSOFIA

El liderazgo es nuestro principal motor, trabajamos rumbo a la ciudad modelo
que queremos hacer de Tlajomulco; con personal competente practicamos
los principios al servicio de la civdadania para ser un Gobierno exitoso.

PRINCIPIOS
Congruencia: Este Gobierno es coherente entre lo que dice Yy hace.

Competencia: El funcionario publico que labora en el Gobierno tiene la
formacién y habilidades requeridas para servir a la civdadania con calidad.

Integridad: Desempefamos nuestras funciones de manera correcta, buscando el
bienestar social y el buen clima laboral.

Inclusion: Con la diversidad se fortalece el servicio publico, nuestro personal es
talentoso porque somos un Gobierno incluyente.

Innovacion: La caracteristica principal del Gobierno es la modernidad, con tecnologia
de vanguardia trabajamos hacia una ciudad modelo.

Honestidad: Rechazamos la corrupcién en todas sus formas, nos desempefamos con
normas anti-soborno para generar certidumbre en la ciudadania.

29



30



\"/

POLITICA DE
CALIDAD
Y ANTISOBORNO




32



Politica de calidad

ELl Gobierno de Tlajomulco lider en sistemas internacionales de calidad, se compromete
a servir con experiencia y honradez a los habitantes del municipio y demas partes
interesadas; asi como a cumplir con nuestras leyes aplicables, codigo de ética y
reglamento anti soborno; ademas, contamos con un Comité del cumplimiento al cual
reconocemos su plena independencia.

Conscientes de nuestro contexto analizamos riesgos para mitigar el impacto, como
Gobierno confiable nos medimos con objetivos claros y sancionamos el soborno. Todo
esto bajo un clima laboral de confianza, en donde se incentiva la participacion de los
servidores publicos para exponer inquietudes o denunciar de buena fe malas practicas
sin temor a represalias. Asimismo, nos comprometemos a cumplir con los sistemas de
gestion de calidad y de anti soborno, promovemos la mejora continua e innovamos
para administrar con eficiencia los recursos publicos; contribuyendo asi al desarrollo
socioecondmico sustentable de la ciudad.
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a) Organigrama

Presidencia
—

Tesoreria

i T —

Gireccién General Direccidn General Direccidn Politica  Direccibn de Direccidn de Direccién de
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Hacendaria 1 Projjectos
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al centribuyente Cvahmeiin i Ingresos Recmndacion Central

37



Elaboracién por parte de la Direccidon de Imagen Institucional
b)Descripcion de la Estructura Organica

DIRECCION GENERAL DE INGRESOS:
DIRECCION DE RECAUDACION

JEFE DE ATENCION AL CONTRIBUYENTE
JEFE DE EVALUACION DE INGRESOS
JEFE DE RECAUDACION CENTRAL
JEFATURA DE RECAUDADORA A
JEFATURA DE RECAUDADORA B
JEFATURA DE RECAUDADORA C
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Objetivos y Funciones de las Unidades Organicas
Unidad Organica: Direccion General de Ingresos
Funciones

1- Propone y establece procedimientos eficientes para una mejor recauvdaciéon de
acuerdo a lo que dispone la Ley del Municipio.

2- Supervisa las acciones del procedimiento administrativo de ejecucién para
ejercer el cobro de los créditos.

3. Participa y elabora la propuesta de las modificaciones de la Ley de Ingresos.
4. Elabora los informes de los ingresos realizando una comparativa ante las
metas de acuerdo al presupuesto anval de ingresos.

5. Vigila el correcto uso de las formas valoradas.

6. Autoriza la devolucion de contribuciones indebidas.

7.0rdenaelremate de los bienes embargados a los contribuyentes que legalmente
hayan sido adjudicados al municipio previa autorizacion de la Tesoreria.

8. Atencidn al contribuyente para la resolucion de los tramites del mismo.

9. Verificar el correcto manejo de la recaudacion en cuanto a temas de seguridad.
10. Supervisar la correcta elaboracién de los convenios para el pago en
parcialidades de los créditos fiscales.

11. Vigilar la correcta operacion las ventanillas con el fin de encontrar areas de
oportunidad y trabajarlas de manera eficiente.

Unidad Organica: Direccion de Recaudacion

Funciones:
1.Coordina y supervisa las operaciones de la recaudacion en cualquiera de sus
modalidades, atendiendo los requerimientos administrativos y operativos del
personal
2.Vigila que se recauden concentren y custodien los ingresos que corresponden
al Municipio
3.Supervisar el funcionamiento del sistema y reportar anomalias para la
operatividad de la recaudacion.
4 Administra el presupuesto y ejerce el recurso para la compra de formas
valoradas, ademas de recepcidn, distribucion y resguardo de dichas formas
valoradas

Unidad Organica: Jefatura de Atencién al Contribuyente

Funciones:
1.Brindar asesoria, atencidén y orientacién a los contribuyentes de manera
general
2.Celebrar convenios de agua, predial y otros conceptos especiales
3.Aclaraciones
4.Aplicar descuentos generales al impuesto predial, derechos de agua, recargos y
multas, tercera edad, pensionados, discapacitados, viudos, asociaciones civiles,
rusticas en produccion.
5.Devolucion por pagos indebidos
6.Certificacion de recibos
7.Recibir, revisar y dar respuesta fundada y motivada a los contribuyentes
gue tienen alguna inconsistencia en sus pagos, como pago indebido, demasias,
duplicados, etc.,
8. Actualizacion de multas
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9 Proporcionar saldos masivos en agua y predial

10. Aplicar descuentos masivos

11. Prescripciones de agua y predial, elaboracién de acuerdos

12. Actualizar multas de la Direccién General de Inspeccién y Vigilancia
13. Atencion telefonica

14. Historial de pagos

15. Copia de recibos pagados extraviados

16. Elaborar oficios generales para los diferentes tramites

17. BUsquedas de cuentas de agua y predial

Unidad organica: Jefatura de Evaluacion de Ingresos

Funciones:
1. Revision de los ingresos diarios, mensuales y anuales
2. Reportes de los ingresos diarios, mensuales y anuales (incluye llenado
de formatos de LDF
3. Actualizacién del CRI anualmente
4. Responder a las solicitudes que hacen por medio de transparencia
5. Apoyo al area en general

Unidad organica:

JEFE DE RECAUDACION CENTRAL
JEFATURA DE RECAUDADORA B
JEFATURA DE RECAUDADORA C

Funciones:
1.Administracion en general de la recaudadoras Central, Gavilanes y Virgenes
2.Atencién al contribuyentes en dudas o aclaraciones de pagos
3.Autorizacién de descuentos (solo en Recaudadora de Gavilanes y Virgenes)
4.Apoyo al personal de cajas y ventanilla multitramites
5.Asignacion de formas valoradas
6.Asignacion de permisos y cajas a cajeros
7.Cancelacion de recibos

Unidad organica: Jefatura de Recaudadora A

Funciones:
1.Cobro del uso de suelo diario en tianguis del municipio
2.Cobro del uso de suelo en fiestas patronales, festividades y/o puestos semifijos
eventualmente
3.Ingresar al sistema los recibos manuales con los que se efectUa el cobro en las
fiestas patronales y/o festividades
4 .Proporcionar cambio a los recaudadores
5.Recibir la recaudacion del dia y entregarla al asistente administrativo para su
respectivo depdsito al banco.
6.Realizar reporte de la recaudacion por dia y por tianguis , explicando los
metros, ticket y lo recaudado en cada uno de ellos

42



X

LISTADO
GENERAL DE LOS
PROCEDIMIENTOS
CERTIFICADOS EN
ISO 9001:2015




44



Proceso

INGRESOS

Procedimiento

Asesoria sobre descuentos y
beneficios a los contribuyentes
en agua y predial

Recepcidn de pagos de predial y
agua

Recepcidon de ingreso con orden
de pago

Pago del impuesto de
transmisiones patrimoniales

Venta de formas valoradas
Pago de multas administrativas

Emision de Certificado de No
Adeudo

Recepcion de pagos de servicios
medicos

Cobro de impuesto sobre
espectaculos publicos

Recepcidon de ingresos por
convenios diversos.

Elaboracién de convenios

Recepcidon de ingresos por
registro civil

Recepcidn de ingresos en el
rastro municipal

Recepcion de pagos y realizacion
de tramites de diversas
dependencias Municipales en las
Recaudadoras Multitramite

45

Listado general de los procedimientos certificados en ISO
9001:2015

Codigo

2-IN-001

2-IN-002

2-IN-003

2-IN-004

2-IN-005
2-IN-006

2-IN-007

2-IN-008

2-IN-009

2-IN-010

2-IN-017

2-IN-018

2-IN-020

2-IN-022
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Tramites y servicios

A fin de contribuir a la transparencia y difusion de informacién, los tramites y servicios
se encuentran para consulta en el “Registro Municipal de Tramites y Servicios” en el
portal web municipal (www.tlajomulco.gob.mx) por lo que es responsabilidad de cada
unidad organica el mantenerlos actualizados.

Para efectos del presente manual solo se mencionan los tramites y servicios que la
Direccién General de Ingreso brinda a la ciudadania, asi como los servicios internos.

a) Tramites y servicios externos
1.Pago de Impuesto Predial.
2.Pago de Agua Potable y alcantarillado.
3.Pago de impuestos sobre espectaculos publicos.
4.Pago de impuestos sobre las transmisiones patrimoniales.
5.Pago de sanciones de orden administrativo 6 pago de multas.
6.Venta de formas valoradas.
7 .Certificados de no adeudo de impuesto predial
8.Certificados de no adeudo de agua potable y alcantarillado.
9.Descuento 70% para Bienes Inmuebles afectos al Patrimonio Cultural del
Estado en Impuesto Predial
10.Descuento 50% para Asociaciones Civiles y Religiosas en en Impuesto Predial
11.Convenios: agua, predial, licencias de giro comercial, obras publicas.
12.Solicitud de copias certificadas de recibos
13.Prescripcién en impuesto Predial
14.Prescripcion en Agua potable y alcantarillado
15.Descuentos 90% rusticos y ejidales en predial
16.Devolucién por pago duplicado.
17.Descuento del 50% para personas con capacidades diferentes en Impuesto
Predial.
18.Descuento del 50% para personas con capacidades diferentes en agua
potable y alcantarillado.
19.Descuento 50% por pensionado o jubilado en impuesto predial.
20.Descuento 50% por pensionado o jubilado en agua potable y alcantarillado.
21.Descuento 50% sobre el impuesto predial por viudez.
22.Descuento 50% sobre el Agua Potable y Alcantarillado por viudez.
23.Descuento 50% sobre el impuesto predial por Tercera edad.
24. Descuento 50% sobre Agua Potable y Alcantarillado por Tercera edad.
25.Devolucion de depdsito en garantia
26.Devolucion de flanza
27.Devolucién de impuesto sobre espectaculos publicos
28.Facturacioén electronica

b) Tramites y servicios internos
No aplica
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Protocolo en caso de contingencias
La Direccion General de Ingresos no tiene establecida su intervencion directa en el

caso de contingencias, sin embargo la Direccion debera estar al pendiente de ser
necesaria su participacion.
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No aplica
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