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Esteinforme no es sélo una obligacion legal: es un acto de responsabilidad,
de honestidad y de profundo respeto hacia la gente de Tlajo. Informar es
rendir cuentas con transparencia. Es abrir las puertas del gobierno para
mostrar, con hechos, cdmo estamos trabajando para mejorar la vida de
quienes aqui trabajamos, transitamos o vivimos.

Este primer afio ha sido el inicio de una nueva etapa para nuestro
municipio.

Desde el primer dia, dejamos claro que no ibamos a gobernar desde la
comodidad de un escritorio, sino desde el territorio, en las calles, con la
camisa arremangada, escuchando a nuestra gente y resolviendo donde
mMas se necesita.

“Siempre Cerca” no es solo una frase: es nuestra manera de gobernar.
Es estar con las y los vecinos. Es caminar junto a los papads y mamas que
llevan a sus hijos e hijas a escuelas que ahora estamos rehabilitando. Es
dialogar con comerciantes, conlasy los maestros, con jévenes, con adultos
mayores... Es hacer equipo con las y los ciudadanos.

Durante este afo impulsamos una agenda clara: mejores servicios
publicos, mas seguridad desde la prevencion, inversion histdrica en obra
publicay unaapuesta firme por las zonas que mas lo necesitan, especialmente
nuestra Zona Valle.

Implementamos el primer Sistema Municipal de Cuidados, preparamos
el plan pararecuperar viviendas abandonadas, llenamos de luz los caminos
con lluminemos Tlajo, acercamos el gobierno con el inicio de la construccion
de los CAT en Lépez Mateos y en Carretera a Chapala, y seguimos dando
pasos firmes en el gran reto que es el acceso al agua en calidad y cantidad
para todas y todos.

Este informe recoge esas acciones, pero también refleja algo mas
importante: la conviccidon de que cuando se gobierna con cercania, con
escucha y con voluntad, si se puede transformar.

Gracias por confiar, gracias por exigirnos y sobre todo, gracias por caminar
con nosotros este primer tramo. Lo que viene es alin mas grande, y lo vamos
a construir, como hasta ahora, cerca de ti.

Vamonos recio, siempre chambeando, siempre cerca.

Gerardo Quirino Velazquez Chavez
Presidente Municipal de Tlajomulco de Zuiiga
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TLAJOMULCO, UN TERRITORIO EN PROCESO DE TRANSFORMACION

Tlajomulco de Zuiniga se ha consolidado como un eje dinamizador estratégico del
Area Metropolitana de Guadalajara, conectando el sur de la Metrépoli con la riqueza
natural de la region Ciénega de Chapala. Tlajomulco ha capitalizado su privilegiada
ubicacién geografica para impulsar las oportunidades econdmicas como puerta de
entrada a nuestra ciudad.

Asimismo, el dinamismo poblacional del municipio lo ha consolidado como el tercer
nucleo poblacional de Jalisco, crecimiento que en los ultimos afios ha respondido a
politicas focalizadas para atraer inversion, generar empleo digno y mejorar la calidad
de vida de nuestros habitantes. Ademas de este bono demografico joven, la creciente
instalacion de empresasy sectores productivos de mayor valor agregado, han atraido
un gran flujo de poblacién migrante altamente capacitada, de diversas partes de
Jalisco y de México.

Por ello, esta Ultima década de transformaciones econdmicas, politicas, sociales,
culturales y medioambientales ha generado importantes retos que afrontar, pero
también oportunidades Unicas para innovar y aprovechar el momento en el que
estamos como municipio.

Muestra de ello es que Tlajomulco tiene diversos corredores productivos e industriales,
lo cual ha consolidado un modelo econdmico resiliente y visionario, manteniendo una
diversidad de actividades con bases tradicionales y comunitarias, hasta estructuras
productivas diversificadas y de alta tecnologia. Este proceso, impulsado por politicas
publicas coordinadas durante los ultimos 15 afos, refleja la capacidad para convertir
desafios histéricos en oportunidades de crecimiento sostenible, y donde todas las
poblaciones tengan un lugar en donde desarrollarse.
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Asi, los gobiernos de los ultimos tres lustros han luchado para que Tlajomulco sea
un referente de un modelo de gestidn publica reconocido nacionalmente por su
apertura y capacidad de innovacion institucional, comenzando por poner a las y los
ciudadanos al centro de la toma de decisiones, y por ello |la participacién ciudadana
ha sido fundamental y clave en la constante evolucidon de este proceso de democracia
y buena gobernanza en este municipio.

Ademas, en Tlajomulco se ha desarrollado un modelo social donde la inclusién activa
constituye el eje rector de las politicas publicas, materializando derechos mediante
estrategias transversales que reconocen la diversidad como recurso fundamental, con
la creacion de espacios en donde la gente pueda disfrutar de sus barrios y comunidades,
lo cual ha sido unreto progresivo durante los ultimos 15 aifos en el municipio, y aunque
sigue habiendo retos importantes para resolver, se han impulsado diversas politicas
publicas de vanguardia para mitigar las consecuencias de una planeacion urbana que
no ha tenido precedentes en ninguna otra parte del pais.

Estos esfuerzos institucionales se han cruzado con multiples planes y politicas tanto
del gobierno estatal como del federal con miras a cumplir los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y las diversas politicas implementadas por ONU Habitat para buenas
practicas urbanas en materia de gobernanza y seguridad publica.

Por ello, este Primer Informe de Actividades se constituye alrededor de los resultados
gue se han planteado en el Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza 2024-2027,
se establecieron los ejes estratégicos que orientan todas las acciones hacia un territorio
resiliente, inclusivo y sostenible. Estos ejes reflejan el compromiso de atender las
prioridades ciudadanas identificadas en el diagndstico situacional de este documento
de rendicion de cuentas: seguridad hidrica, movilidad, seguridad ciudadana, junto con
demandas de transparencia, combate a la corrupcion, igualdad y proteccion ambiental,
entre otros temas.

El Eje Transversal “Tlajo de Paz” se centra en la prevencidon de violencias, seguridad
ciudadana, la recuperacién de espacios publicos, el fomento de la cohesidn social,
los talleres de prevencion, laampliacion de espacios publicos rehabilitados, la proteccion
civily ciudadana, y el enfoque en lareduccién de los indices delictivos en los poligonos
de alta densidad poblacional, junto a una politica social de cercania y de un mayor
sentido de pertenencia comunitaria.

En el Eje “Tlajo Cercano” |la prioridad ha sido cerrar brechas de desigualdad mediante
programas de corresponsabilidad social. Las acciones destacadas incluyen la continuidad
en los apoyos en educacién, ampliaciéon de los servicios de salud y accesibilidad
universal, la promocion de las economias solidarias y la expansidn de los programas
sociales, y el fomento a la participacion social basada en obras de alto impacto.

El Eje “Tlajo Dindmico” prioriza la gestidn de servicios publicos municipales eficaces
para enfrentar el crecimiento acelerado del municipio. Durante el primer afno, se
ejecutaron acciones clave en materia de movilidad, rehabilitaciéon de espacios publicos
coninfraestructura accesible e iluminada, programas de mantenimiento y apropiacion
comunitaria del territorio, asi como la gestidn integral de los residuos y de las especies
animales de nuestro municipio, ademas del mantenimiento continuo de nuestras calles,
parques, plazas y jardines.



GOBIERNO TLAJD

“Tlajo Eficiente” es el eje que determina toda la politica interna del municipio, y
alrededor de ella giran las decisiones del presupuesto destinado a trdmites y servicios,
y de la distribucion de los diversos recursos con los que cuenta Tlajomulco para cumplir
los objetivos de politica social, econdmica, de prevencién y de servicios publicos
municipales.

El Eje “Tlajo Potencia” se focaliza en el desarrollo econémico como un motor
regional de Jalisco, y este eje ha impulsado la atracciéon de inversiones, acuerdos con
empresas locales y de nearshoring (sectores electronico y farmacéutico), la generacion
de empleos formales y perdurables, el apoyo a emprendedores y las economias
tradicionales, asi como el fomento al turismo estratégico, la reactivaciéon de circuitos
culturales y la promocién de las tradiciones.

A través de estos ejes, el Plan Municipal de Desarrollo no solo responde a los retos
actuales, sino que sienta las bases para un futuro donde la sostenibilidad y el compromiso
comunitario sean pilares fundamentales de este proyecto para generar la visiéon de un
gobierno que trascienda en el tiempo: un gobierno cercano, evaluable y comprometido
con obras tangibles que mejoren la calidad de vida de quienes habitan y construyen
Tlajomulco.

Sean pues bienvenidas y bienvenidos a este Informe de Actividades del primer afio
de este Gobierno Siempre Cerca, el cual refleja la conviccion de que cuando se gobierna
con cercania, con escucha activa y con voluntad politica, si es posible transformar la
realidad y sus distintos retos y adversidades presentes hacia un futuro mas digno y
prometedor.

Lo gue viene es aun mas grande, y se va a construir, como hasta ahora, cerca de la

gente y con todas y todos los habitantes de Nuestra Casa, Tlajomulco de Zuiiga, al
centro de las buenas decisiones.
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“Tlajo de Paz” articula las acciones orientadas a construir un municipio donde
prevalezcan la seguridad, la inclusién, la paz y la prosperidad. Este eje promueve un
entorno en el que todas las personas puedan vivir libres de violencia, con pleno respeto
a sus derechos humanos, tanto individuales como colectivos.

Por otro lado, impulsa el fortalecimiento institucional y promueve la armonia social
mediante la participacion ciudadana a través de actividades recreativas, deportivas
y culturales, fomenta la seguridad y la paz con el propdsito de consolidar un gobierno
transparente, eficaz, participativo e inclusivo, que actua bajo principios de gobernanza
y mantiene una estrecha alianza con la ciudadania.

Este Eje Transversal establece las bases para una convivencia segura y pacifica,

donde las y los ciudadanos se apropien de las iniciativas impulsadas por el gobierno
y contribuyan a la construccién de un entorno de convivencia sana.

12
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Promocién de Derechos y Cultura de Paz

Tlajomulco impulsa una cultura de paz desde sus cimientos: la defensa de los derechos
humanos, el fortalecimiento de las familias, la proteccién de infancias y juventudes, y
la creaciéon de entornos seguros y participativos.

En este sentido, el 14 de noviembre de 2024 se firmd un Convenio de Colaboraciéon
con la Comisién Estatal de Derechos Humanos Jalisco, con el objetivo de promover
una cultura de respeto, difusion y defensa de los derechos humanos. La alianza busca
preveniry erradicar toda forma de discriminacion mediante actividades de capacitaciéon
y sensibilizacién, especialmente dirigidas a personas y grupos en situacion de
vulnerabilidad.

En este contexto, el 25 de noviembre de 2024, Tlajomulco instald el Sistema Municipal
para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, 6rgano
colegiado responsable de establecer, impulsar y evaluar politicas publicas que garanticen
a las nifas, adolescentes y mujeres el derecho a una vida libre de violencia.

Ese mismo dia, se instald el Sistema Municipal para la Igualdad Sustantiva entre
Mujeres y Hombres, con el objetivo de coordinar acciones institucionales que garanticen
la igualdad y en el acceso igualitario a derechos, oportunidades y condiciones para
todas y todos.

El 27 de febrero de 2025 se formalizé un Convenio de Colaboracién con el Instituto
de Andlisis de Politica Familiar, orientado aimplementar acciones en favor del bienestar
de las familias. Esta colaboracion fortalece una vision integral de comunidad resiliente
y promotora de paz desde el ndcleo familiar.

Como parte de las estrategias de proteccion de la nifez y adolescencia, el 14 de julio
de 2025 se instalo el Sistema Municipal de Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes
(SIPINNA), con la misiéon de garantizar el ejercicio pleno de sus derechos mediante
politicas, servicios y acciones estratégicas que aseguren entornos seguros, participativos
y libres de violencia.

A través del Centro Publico de Justicia Alternativa, se realizaron 1,350 mediaciones
que resolvieron conflictos vecinales con base en el didlogo y la legalidad, fortaleciendo
la confianza institucional y la convivencia pacifica en colonias y fraccionamientos.

Desde la Red de Bases y Colmenas, que opera principalmente en los fraccionamientos
Villa Fontana Aqua, Lomas del Mirador, Hacienda Santa Fe, Chulavista, Lomas del Sur
y Valle de los Emperadores, se habilitaron espacios seguros con enfoque preventivo
y comunitario, especialmente para infancias y juventudes del municipio. Entre las
actividades destacan dos torneos deportivos con 150 participantes, una competencia
de skateboarding con 50 participantes y un curso de prevencion de la violencia de 14
semanas con la participaciéon de 50 nifas y niflos. Estas acciones fortalecen una vision
de seguridad humana basada en el juego, el arte, el deporte y la convivencia.

13
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En el ambito preventivo, se realizaron 11 platicas de sensibilizacién sobre violencia
de género dirigidas a jovenes de 12 a 29 afos, promoviendo relaciones mas sanas e
igualitarias. Asimismo, se desarrollaron acciones de prevencion de adicciones con un
enfoque de desarrollo integral, beneficiando a 350 personas.

Se fortalecieron los servicios de atencidn, orientaciéon y seguimiento a victimas de
violencia familiar a través de la Unidad de Atencidn a la Violencia Intrafamiliar (UAVI)
de Santa Fe, se brindaron 318 asesorias especializadas, donde se beneficiaron 4,411
personas y se fortalecid la capacidad institucional para canalizar casos y articular
apoyos interinstitucionales.

Con el propdsito de fomentar la reflexion, la responsabilidad y la modificacién de
conductas generadoras de violencia en el hogar, contribuyendo asi a su prevencion
y erradicacion desde un enfoque integral se implementd el programa Hombres en
Construccion con la participacion de 2,919 hombres, mediante sesiones estructuradas
y participativas, en las que se impulsa que los participantes asuman un compromiso
activo con el cambio personal y la construccion de relaciones familiares basadas en el
respeto, la igualdad y la convivencia pacifica.

En el marco del programa Siempre Cerca de la Familia: Proteccidon Integral a la
Nifez, se implementd el Modelo de Prevencidn del Abuso Sexual Infantil (MODPASI),
con la realizacion de 47 talleres en escuelas para prevenir el abuso sexual, el bullying,
las adicciones y el embarazo adolescente, beneficiando a 1,724 estudiantes de entre
4y 17 aios. Estos esfuerzos se complementaron con atencioén psicoldgica especializada
para 125 niflas, nifos y adolescentes victimas de violencia, mediante terapias individuales
y grupales, asi como con los programas de Educacién Sexual Integral (Educarsex) y
el proyecto de deteccién temprana de riesgos, Proyecto 101.

El Instituto Municipal de la Mujer Tlajomulquense (IMMT) se ha consolidado como
la instancia rectora de la politica municipal en materia de igualdad de género, acceso
aderechosy prevencion de la violencia contra las mujeres. Su labor combina la cercania
territorial conla transversalizacién de la perspectiva de género en toda la administracion
publica, impulsando la autonomia econémica, de esta forma, se mejora la atencion
integral y se acercan los servicios especializados a las comunidades.

Durante esta administracion, se reinstalaron y fortalecieron 28 Unidades de Género
en dependencias municipales, integrando el enfoque de igualdad en el disefio y la
ejecucidn de politicas publicas. Asimismo, se impartieron 27 talleres de igualdad,
prevencion de la violencia y derechos humanos a 1,372 personas, entre funcionarios
municipales, mujeres lideres comunitarias y juventudes.

Por otra parte, en atencién directa, el IMMT brindé servicios juridicos, psicoldgicos
y de trabajo social gratuitos a 2,029 mujeres victimas de violencia, coordinando la
canalizacién y seguimiento con instancias estatales y municipales.

En cuanto a la estrategia de cercania, se implementaron mdédulos itinerantes “IMMT
Cercade Ti” en comunidades con alta demanda, en donde se logrd atender a 93 mujeres
en puntos estratégicos, entre ellos la delegacion de Santa Cruz del Valle y el CAT El
Valle. De igual manera, se puso en marcha la estrategia “Brigadas Moradas”, a través

15
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de 50 maddulos itinerantes distribuidos en las 8 zonas del municipio. Gracias a esta
iniciativa se sensibilizd a 4,912 personas sobre los tipos y modalidades de violencia,
las rutas de atencion y la importancia de denunciar.

En el marco del Dia Internacional de la Eliminacién de la Violencia Contra las Mujeres,
se desarrolld la Campaia 25N que incluyd nueve actividades relacionadas con esta
agenda, como foros, jornadas informativas y actos publicos. Con estas acciones se
impactd a1,692 mujeres favoreciendo espacios de reflexion, memoria y accion colectiva.

Finalmente, para impulsar la autonomia econdmica, se avanzd en la gestiéon de
convenios con empresas gue facilitan la insercion laboral de mujeres en condiciones
dignas y libres de discriminacion.

Con estas acciones, el IMMT refuerza el modelo de gobernanza participativa llevando
servicios especializados hasta las comunidades, fortaleciendo la atencidn institucional
y promoviendo la igualdad sustantiva. Este modelo integral de cercania, capacitacion,
atenciony vinculacion laboral ha contribuido a construir un municipio mas equitativo,
libre de violencia y con oportunidades para todas las mujeres.

16
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El Centro de Estimulacidén para Personas con Discapacidad Intelectual (CENDI) es
un referente en materia de atencidén a nifas, nifos y personas adultas con discapacidad
intelectual o dentro del espectro autista, mediante la implementacion de acciones y
servicios enfocados en fortalecer la autonomia, la rehabilitacion y el desarrollo de
habilidades, a través de terapias fisicas y de lenguaje, de rehabilitacidon y estimulacion
temprana, asi como terapias psicoldgicas, de vida practica, estimulaciéon sensorial y
cognitiva y talleres de reposteria, jarceria y de manualidades, logrando durante lo que
va del aflo 61,716 servicios.

En materia de sensibilizacién social, se implementaron 12 campafias y actividades
orientadas a fomentar el respeto, la aceptacion y la comprension de las capacidades
delas personas con discapacidad intelectual o del espectro autista, con la participacion
de 809 asistentes, entre personas cuidadoras, familias y poblacion en general.

Asimismo, en el marco del Dia Internacional de las Personas con Discapacidad que
se celebra cada 9 de diciembre, se realizé una semana de actividades con la participacion
de 25 empresas locales, que recibieron capacitacion juridica con el objetivo de contar
con certeza legal y condiciones adecuadas para la contratacién de personas con
discapacidad.
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Por otro lado, se desarrollaron tres talleres bajo el titulo Mds alla de la cuota: derechos,
deberes y desarrollo, los dias 12 de marzo, 9 de abril y 28 de mayo del presente afo,
con la participaciéon de 135 empresarias y empresarios, con el objetivo de concientizar
sobre la inclusién laboral como motor de crecimiento y responsabilidad social.

Asimismo, el 23 de mayo se llevd a cabo el taller Empresas inclusivas, donde se
capacitd a 35 personas del dmbito empresarial para transformar sus entornos laborales
en espacios equitativos, diversos y respetuosos.

Con el compromiso de fortalecer los servicios de atencidn, se impartieron
capacitaciones a 242 personas, entre madres, padres y personal del CENDI, Comisaria
y OPDs, abordando temas como autonomia corporal, prevencidén de violencias en la
infancia, perspectiva de género, masculinidades no violentas y consentimiento
informado.

Con estas acciones, Tlajomulco impulsa mejores condiciones de vida para las personas
condiscapacidad intelectual o dentro del espectro autista, que fortalecen las condiciones
de inclusidn social, acceso a oportunidades y la construccién de un entorno mas
equitativo y respetuoso de los derechos humanos.

En Tlajomulco se crean entornos para que las y los ciudadanos sin distincion de
género ni preferencia sexual tengan las mismas oportunidades de expresarse libremente,
es por ello que se cred una agenda integral de actividades para visibilizar y promover
los derechos de la poblaciéon LGBTTTIQ+.

Con la participacion de mas de 30 mujeres se llevd a cabo el 31de marzo del presente
afo el torneo reldmpago Unidas por la Igualdad, asi como el foro Brillando con Orgullo:
Mujeres que Inspiran, un espacio de didlogo intergeneracional que visibilizé el liderazgo
femenino desde la diversidad.

Por otro lado, entre el 31de marzo y el 14 de abril, se implementd una campana para
facilitar el acceso al procedimiento legal de rectificacion de datos por reasignacion
sexo-genérica, en donde se beneficiaron a 40 personas y se eliminaron barreras
administrativas.

Continuando con estas lineas de accidn, el 30 de mayo se realizdé una conferencia
de lesbomaternidades, con alrededor de 100 asistentes, promoviendo la reflexion
sobre el derecho de las infancias a contar con el reconocimiento legal de ambas figuras
maternas.

En el ambito educativo, el 17 de junio se celebrd la Feria de la Sexualidad en la
Secundaria Mixta 77; el 25 de junio se capacitd a 30 madres y padres de familia en
temas LGBTTTIQ+,y el 28 de junio, 300 docentes de secundaria recibieron formacion
especializada para el acompafiamiento a estudiantes trans.

Para conmemorar el Mes del Orgullo, se realizaron diversas intervenciones urbanas,
como los Murales Diversos y el Paso al Orgullo, que representan un avance significativo
en la creacion de espacios de expresion, visibilidad y unién comunitaria. De igual
manera, se realizd el Certamen Miss y Mister Gay Tlajomulco, evento que reunié a mas
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de 450 personas y que posiciona al municipio como un referente de respeto, igualdad
y celebracién de la diversidad sexual y de género.

Finalmente, un total de 98 personas servidoras publicas de la Direccidon de Justicia
Civica, Registro Civil y los Organismos Publicos Descentralizados OPDs (CENDI, IMMT,
INDAJO y DIF) participaron en sesiones especializadas para brindar una atencioén
digna a personas con discapacidad y poblacién LGBTTTIQ+, fortaleciendo asi la
capacidad institucional para prevenir cualquier forma de discriminacion.

El personal de comunicacion de los OPDs y de la Red de Bases y Colmenas recibid
capacitacion en lenguaje incluyente y no sexista, asegurando que los mensajes oficiales
del gobierno municipal promuevan la igualdad sustantiva y visibilicen a poblaciones
histéricamente excluidas.

De igual manera, se capacitd a 30 personas de la Direccion de Salud, adscritas a
Unidades de Servicios Médicos en Cabecera Municipal, Zona Valle y Corredor Chapala,
para prevenir posibles violaciones al derecho a la salud.

Finalmente, el 24 de noviembre de 2024, el Gobierno de Tlajomulco, a través de
COMUDE, en coordinacién con el IMMT y el INDAJO, organizo la carrera recreativa “Yo
Contrala Violencia” en el fraccionamiento Campo Sur, con motivo del Dia Internacional
de la Eliminacidn de la Violencia contra la Mujer.

En este evento participaron 400 mujeres, hombres, nifas y nilos en un entorno
seguroy familiar, promoviendo la erradicacion de la violencia de género y fomentando
valores de respeto, igualdad y convivencia. En este marco, se realizaron un torneo de
futbol y presentaciones musicales con causa, logrando recaudar juguetes para nifas
vy nifos en situacién vulnerable. Estas actividades integran deporte y arte como
herramientas de solidaridad y cohesién social.

Estas acciones fortalecen el compromiso del municipio con la inclusidony el respeto
a la diversidad.
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Derechos en Contexto de Movilidad Humana

En colaboracion con organismos internacionales, Tlajomulco fortalecid sus
capacidades institucionales para garantizar los derechos de personas en contexto de
movilidad. El 10 de diciembre de 2024, junto con la Organizacién Internacional para
las Migraciones (OIM), se capacitd a 30 servidoras y servidores publicos de Registro
Civil y Comisaria en herramientas diferenciadas para la atencién de fuerza laboral
migrante.

Posteriormente, el 20 de enero de 2025, el Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para las Personas Refugiadas (ACNUR) impartié un taller sobre derechos de personas
refugiadas, asiladas y con proteccién complementaria, estableciendo una ruta de
trabajo conjunta con la OIM para fortalecer la respuesta municipal.

El 27 de febrero de 2025, Dia Nacional por la Inclusién Laboral, se ratificé el convenio
con la OIM, beneficiando a 50 personas vinculadas a 30 empresas locales.

Serealizé unajornada de difusién de la Ventanilla de Atencién a Personas Migrantes,
qgue alcanzd a 150 personas usuarias de espacios publicos, con ello se permitié el
acceso a la informacion y servicios municipales sin discriminacién. En materia de
atencién directa, se capacitd a 13 personas de ventanillas de atencion a migrantes y
personal de Derechos Humanos en autocuidado emocional, manejo del estrés y atencién
digna.
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Estrategia Integral de Seguridad y Prevencién

La creacién de la Coordinacion de Servicios de Emergenciay Seguridad Preventiva
respondid a la necesidad de unificar bajo un mismo mando operativo a Proteccidon
Civil, Seguridad Publica y Servicios Médicos. Este modelo representa una innovacion
en la gestidén de la seguridad publica y los servicios de emergencia, al integrar la
prevencion comunitaria, tecnologia de vanguardia y estrategias de disuasion territorial
en una sola estructura operativa.

P E CERCCA g
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Por medio del uso de sistemas de georreferenciacién, se reduce en un 40% los
tiempos de respuesta mediante el cruce de datos de camaras, unidades y denuncias
ciudadanas, bajo los protocolos de accidn conjunta para la atencidon de emergencias,
como incendios, desastres naturales, reporte de delitos, asi como el monitoreo
permanente de 12 puntos criticos identificados por analisis de incidencia delictiva, la
Coordinacién no solo mejora la reaccién ante incidentes, sino que también impulsa
acciones preventivas que reducen los riesgos y fortalecen la confianza ciudadana.

Esta estrategia ha permitido la atencidn eficiente de un promedio de 3,700

emergencias mensuales, fortaleciendo la confianza ciudadana y posicionando a
Tlajomulco como referente en gestion integral de seguridad.
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M0t 83 %

La estrategia de movilidad segura combina tecnologia, educacion vial e infraestructura
para reducir riesgos y mejorar la circulacion con la implementaciéon de 8,500 actas de
infraccion.

A la par, la campana “Conduce con Sentido” fomenta el respeto a los limites de
velocidad, incrementando en un 37% su cumplimiento mediante acciones de educacion
vial participativa.

La prevencidon se reforzd con talleres de Cultura Vial impartidos en 84 centros
educativos, desde nivel preescolar hasta secundaria, beneficiando a mas de 3,000
estudiantes con conocimientos sobre seguridad y responsabilidad vial.

En este mismo sentido, se desarrollaron campafnas dirigidas a motociclistas para

promover el uso obligatorio de equipo de seguridad y la regularizacion de documentos,
reduciendo riesgos y fomentando la cultura de la legalidad.
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En materia de infraestructura, se determind la instalacion de 106 topes en zonas
habitacionales y escolares para prevenir accidentes por exceso de velocidad. En
seguimiento a estas lineas de accidn, se retiraron 189 vehiculos abandonados en la via
publica, eliminando focos de inseguridad, vandalismo y obstrucciéon, y se instald
sefalética para priorizar la seguridad peatonal, especialmente en dreas que carecian
de esta proteccion.

La coordinacion con la Policia Vial Estatal permitio atender con rapidez incidentes
de transito y controlar el flujo vehicular en puntos criticos, evitando conflictos y
congestionamientos. Se ejecutaron mejoras viales en corredores de flujo constante
como Adolfo B. Horn, Concepcion del Valle, Jesus Enrique Michel Gonzalez, Camino
a San Sebastian, Circuito Metropolitano y Porfirio Diaz, optimizando el transito local.

Ademas, se redirigid el flujo del transporte de carga pesada fuera de la cabecera
municipal hacia rutas alternas, de esta forma se incrementd la seguridad peatonal y
mejord la movilidad en la zona centro del municipio.

Esta vision integral de la movilidad no solo ordena y agiliza el transito, sino que
también incide en la seguridad y la paz vial, recuperando espacios para peatones,
protegiendo a niflas y nifios en entornos escolares, a fin de asegurar un desplazamiento
mas seguro y eficiente para toda la poblacion.

En este contexto, en una sesion de Cabildo Siempre Cerca, realizada en las instalaciones
del Centro Universitario de Tlajomulco, el Ayuntamiento aprobd por unanimidad la
creacién del Consejo Municipal de Senderos Seguros, iniciativa que nace del trabajo
conjunto entre el Gobierno de Tlajomulco, la Universidad de Guadalajara, la Federacion
de Estudiantes Universitarios, el IMEPLAN (Instituto de Planeaciéon y Gestién del
Desarrollo del Area Metropolitana de Guadalajara) y la comunidad educativa, con el
objetivo de mejorar los entornos escolares en instituciones de nivel medio superior y
superior, mediante acciones de movilidad segura, infraestructura urbanay participacion
ciudadana.

Por lo tanto, se brindd prioridad a Senderos Seguros como una estrategia de
seguridad para cuidar a los estudiantes cuyo objetivo es dar respuesta y seguimiento
a las demandas de la comunidad universitaria por medio de distintas medidas que
buscan reforzar la seguridad en las zonas aledafas a los distintos centros universitarios
de la ciudad, como es establecer las condiciones minimas de seguridad para eliminar
los factores urbanos de riesgo que inciden directamente en la generacién de inseguridad,
como pueden ser senderos alumbrados, podas de arboles, inspeccion y vigilancia,
mantenimiento urbanoy seguridad publica, para que los universitarios puedan transitar
de manera segura en las inmediaciones del plantel.

Para estar siempre presentes, Tlajomulco modernizo su flota de seguridad municipal
con la incorporacion de 42 patrullas y 20 motocicletas, equipadas con lectores
automaticos de placas conectados al sistema nacional, drones de despliegue inmediato
para persecuciones y comunicacion cifrada con el C5 estatal. Esta inversion estratégica
incrementd en 300% la presencia policial en poligonos prioritarios como Valle de los
Encinos y Hacienda Santa Fe.
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El impacto fue notable: la tasa de homicidios disminuyd 44.86%, pasando de 214
casos (2023-2024) a 118 (2024-2025), vy se logrd la recuperacion récord de 1,138
vehiculos robados en operativos reldmpago. La combinacién de movilidad tactica,
tecnologia de vanguardia y despliegue territorial efectivo ha convertido al parque
vehicular en una herramienta clave para la prevencion, disuasion y respuesta inmediata
contra la delincuencia.

Asimismo el helicéptero Tequihua, equipado con tecnologia termografica y
comunicacion satelital, ha consolidado un sistema de vigilancia, actualmente con 90
horas de vuelo, asi, su funcién disuasiva y de reaccion inmediata, ha sido pieza clave
en rescates de montafa y en operativos de apoyo interinstitucional, ejecutando cada
maniobra con precision milimétrica. Este recurso aéreo no solo fortalece la seguridad,
sino que amplia el alcance operativo de la policia municipal a niveles estratégicos.

La Comisaria y Academia de Policia en Zona Valle marca un referente en el
fortalecimiento institucional. Este complejo de 3,800 m2 concentra en un solo espacio
la formacion, operacion y coordinacion estratégica con simuladores de conduccidn,
poligono de tiro, aulas tecnoldgicas y practicas de campo de alto nivel.

Ademas, integra un centro de mando y control enlazado directamente al C5 estatal
y un albergue para 60 elementos. Su ubicacién estratégica acerca servicios de seguridad
a ocho comunidades histéricamente desatendidas.

Paralelamente, se inicid la construccién del primer Centro de Comando, Control,
Comunicaciones, Cémputo y Contacto Ciudadano (C5) en Tlajomulco, con unainversion
total de 350 millones de pesos, 100 millones destinados a obra civil y 250 millones a
equipamiento especializado, como 67 estaciones de monitoreo, torre de
telecomunicaciones, centro de datos, sala de crisis, auditorio y sistemas avanzados de
ciberseguridad e inteligencia artificial para analisis en tiempo real. Este centro integrara
la red de videovigilancia, sensores inteligentes y plataformas de contacto ciudadano,
potenciando la prevencién del delito y la atencién inmediata de emergencias.
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En materia de prevencién de incendios y proteccion a ecosistémica, ante una de
las sequias mas severas registradas, se puso en marcha un operativo integral para
proteger el patrimonio natural del municipio. Se cerraron preventivamente 17 accesos
a cerros entre ellos La Cima, El Tepopote y Cerro Viejo y se monitorearon 8,000
hectareas mediante sensores de humo y cdmaras térmicas. La campana “No + Fogatas”
capacitd a mas de 12,000 ciudadanos en 56 comunidades, fomentando practicas de
prevencion y reaccion temprana ante incendios.

Como resultado, se evitaron 32 incendios forestales potenciales, protegiendo 4,200
hectareas de bosque nativo y salvaguardando 120 especies endémicas. Este modelo
se consolida como referencia nacional en la defensa de ecosistemas en contextos de
alto riesgo ambiental.
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“Tlajo Cercano”es el Eje que fortalece larelacion cotidiana entre gobierno y ciudadania
mediante un modelo de gobernanza participativa y corresponsable. Su propdsito es
atender de forma conjunta las necesidades especificas de cada comunidad, generando
valor publico en la prestacion de servicios y fortaleciendo el capital social como
palanca para contribuir a reducir desigualdades y vulnerabilidades.

Con enfoque en los derechos humanos, prioriza los derechos sociales para avanzar
hacia una sociedad mas justa e igualitaria.

Este Eje impulsa mecanismos de dialogo, colaboracion vecinal y coordinacion
interinstitucional (mesas, redes y representacidn ciudadana por grupos de poblacidn
y tematicas), asi como la mejora de los servicios publicos, la cultura de legalidad y el
cuidado del entorno el objetivo estratégico es claro, fortalecer la atencién de las
necesidades comunitarias mediante la participacion social y el fortalecimiento de la
gobernanza local, con enfoque a los derechos humanos.
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DIF Tlajomulco: Bienestar Social con Rostro Humano

Como parte esencial para este Eje orientado a atender de forma conjunta las
necesidades especificas de cada comunidad, el Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia (DIF) Tlajomulco ha consolidado una politica social transformadora.

Su actuacién forma parte de un modelo de cercania y corresponsabilidad, donde
la inversion publica se traduce en acceso efectivo a servicios esenciales a través de un
enfoque territorial mediante mapas de vulnerabilidad, asi como alianzas estratégicas
con organizaciones de la sociedad civil, universidades y el sector privado para ampliar

cobertura.
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L]
-

Como parte de las estrategias para mejorar los servicios de salud, con una inversiéon
inicial de 25 millones de pesos, el programa Salud Cerca de Ti ha mejorado el acceso
ala salud mediante la construccidn de tres clinicas estratégicas ubicadas en el Centro
Multidisciplinario del Valle, en Cantaros y en el DIF Cabecera, y con la entrega de mas
de 14,000 tarjetas, beneficiando a igual numero de familias, con atencién médica y
dentalilimitada, priorizando hogares con menores de 18 afos, personas con discapacidad
0 adultos mayores.

Ademas se brindd apoyo farmacéutico continuo en donde se proporciond
mensualmente tres medicamentos de cuadro basico, respaldados por una farmacia
con 202 insumos esenciales.

En continuacion con estas acciones, se realizaron intervenciones diagndsticas, en
donde se hizo entrega anual de dos pares de lentes graduados y seis estudios de
laboratorio de perfiles clinicos y ginecologicos.

No obstante, las acciones no concluyeron aqui, a través de diversas areas se focalizo

de forma efectiva a 1,000 titulares de programas DIF, 205 pupilas y pupilos, 500
cuidadoras y 1,000 lideres comunitarios.
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Para el 30 de enero de 2025, se firmod un Convenio de Colaboracién con Operation
Smile México, A.C., para mejorar la calidad de vida de nifias, ninos y adolescentes con
labio y/o paladar hendido, facilitando intervenciones quirdrgicas gratuitas y acceso
a servicios de salud especializados.

Como complemento de esta estrategia, Ruta X Tlajo se encargd de acercar servicios
médicos y preventivos a colonias y escuelas, con un promedio de 12 jornadas mensuales
con 37 mil atenciones directas en consultas médicas generales, fisioterapia, podologia
y vacunacion humana y animal.

La estrategia incluyd modulos de deteccidn temprana de enfermedades (glucosa,
presiéon arterial, orientacion nutricional) y se fortalecio la red de apoyo comunitario
con la participacion del IMMT y el programa ABC, especializado en detecciéon de
violencia familiar. Ademas, se realizaron 42 ferias de salud con actividades fisicas y
recreativas, fomentando la cohesién social y entornos mas saludables.

Con estas acciones, se estima que se ha generado un ahorro de aproximadamente
de $10 millones de pesos a las y los ciudadanos que han aprovechado estos servicios.

En este mismo rubro, se desarrollaron estrategias que ampliaron y mejoraron la
capacidad de las herramientas que se utilizan para brindar atenciéon médica al municipio
y como parte de una de estas estrategias, se invirtid poco mas de $12 millones en
fortalecer la atencién médica de urgencias, en consultas externas y de especialidad,
en la elaboracién de partes médicos de lesiones, en brindar atencién médica
prehospitalaria en las Unidades Médicas de Salud Publica en Zona Cabecera, Zona
Valle y Agaves, ademas de reforzar el servicio de la Unidad Médica Movil, con ello, se
brindd atencién médica a 65,360 mil habitantes del municipio. En este sentido, para
brindar una mejor atencién, la Unidad Médica Agaves se encuentra funcionando 24/7.

En el mismo sentido, se han brindado 18,207 diagndsticos para los pacientes de los
Servicios Médicos Municipales, en estudios de Laboratorio, Rayos X y Tomografia.

Por otra parte, el Gobierno Municipal de Tlajomulco, a través del DIF, implementd y
fortalecié una red de programas orientados a combatir la malnutricion y optimizar el
acceso a una alimentacion suficiente, balanceada y digna para la poblacion en situacién
de vulnerabilidad. En coordinacion con el Gobierno del Estado, Tlajomulco ha dado
seguimiento a tres programas orientados a cumplir con estos objetivos.

Programa de Atencidén Alimentaria a Sujetos Vulnerables (PAASIV), es un programa
gue beneficid a 1,120 familias de distintas localidades, con entregas mensuales de
alimentos. La atencion se enfocd en adultos mayores, personas con discapacidad,
nifas y nifios no escolarizados, asi como familias con carencia alimentaria.

De octubre a marzo del presente aflo 1000 Dias de Vida brindd apoyo a mujeres
embarazadas o en periodo de lactancia, asi como a nifas y ninos menores de 2 aios
con desnutricién, mediante suplementos alimenticios, orientacién nutricional y
promocion de la lactancia materna, principalmente en Cabecera Municipal, Silos,
Agaves, Cruz Blanca, San Lucas Evangelista, San Miguel Cuyutlan, Santa Cruz del Valle,
Chulavista, Santa Fe, Eucaliptos, Rancho Alegre y La Noria.
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Alimentacion Escolar entregd 2,465 raciones calientes diarias en escuelas ubicadas
en zonas de alta marginacidn, beneficiando de manera directa a 2,465 nifnas, ninos y
adolescentes en condiciones de vulnerabilidad y con elevado riesgo de malnutricion.

A través del programa principalmente municipal, Tu Alimentacién Siempre Cerca,
proporciond despensas mensuales a 450 familias con inseguridad alimentaria cronica,
en diversas localidades como Agaves, Cajititlan, Cantaros, Chulavista, San Sebastian
el Grande, Lomas del Sur, San Agustin, Unidn del Cuatro.

Asimismo, mediante el programa Casos Urgentes se entregaron 845 apoyos
alimentarios de emergencia a familias afectadas por pérdida de empleo, violencia o
desastres naturales.

El Voluntariado DIF, integrado por 200 personas, desempefidé un papel fundamental
al facilitar la distribucidn de alimentos en comunidades de dificil acceso, garantizando
una entrega agil, directa y oportuna a quienes mas lo necesitan.

En materia de educacion, el programa Universidad DIF, que se desarrolla en alianza
con instituciones privadas, ofrece bachillerato, licenciatura y maestria en linea con
becas de hasta el 70%, eliminando barreras geograficas y econdmicas.

De mayo a agosto del presente affo a 183 personas que cursan algun grado.
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EmprenDIF impulsd 1,090 proyectos productivos con capacitacion, asesoria técnica
y vinculaciéon a redes de comercio justo, con un 68% liderados por mujeres. Ademas,
7,628 personas se formaron en talleres ocupacionales de oficios y habilidades digitales,
fortaleciendo el autoempleo vy la inclusion.

En su conjunto, las acciones del DIF Tlajomulco consolidan un modelo de bienestar
social gue combina eficiencia, transparencia y calidez humana. A través de la salud, la
alimentacion, la educacion, el emprendimiento y la proteccion de la niflez, se refuerza
el Eje, garantizando que cada persona cuente con oportunidades reales para vivir con
dignidad y fortalecer el tejido comunitario.

La educacion basica es el medio por el cual nifas, nifos y adolescentes, comienzan
su formacion integral, generando habilidades, actitudes, aptitudes y valores. La identidad
nacional y los valores civicos son parte fundamental de esta formacion, por ello, los
lunes son de rendir honores a nuestra bandera en las escuelas del municipio. Esta
accion ha alcanzado a mas de 12 mil alumnas y alumnos, docentes y personal
administrativo de las escuelas.

Desde 2010, Tlajomulco ha implementado de forma ininterrumpida el programa de
entrega utiles, mochilas y uniformes escolares, hoy denominado Siempre Listos,
consoliddndose como una politica publica gue promueve la equidad educativa y apoya
la economia familiar, que ha beneficiado a generaciones de estudiantes vy se ha
convertido en un referente estatal en materia de permanencia escolar.

-
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Desde esta perspectiva en febrero de 2025 se realizd la entrega correspondiente al
ciclo 2024, beneficiando a 32,229 estudiantes de nuevo ingreso que no habian recibido
su paqguete en diciembre de 2024 en donde cada estudiante recibié su uniforme,
mochila y Utiles escolares.

En el ejercicio fiscal 2025, al igual que en afos anteriores, la ejecucion del programa
se realizd bajo un esquema de subsidio compartido entre el Gobierno del Estado vy el
Municipio. El monto de inversién destinado por las partes fue de $100 millones 738
mil pesos, dando un total de 201 millones 477 mil pesos, logrando beneficiar a 129,935
estudiantes con la cobertura municipal.

A lo largo de 15 afos, Siempre Listos ha demostrado ser un pilar para la educacion
en Tlajomulco, reduciendo las barreras econédmicas que afectan la permanencia escolar
y asegurando que el derecho a la educacion se ejerza en igualdad de condiciones.
Ademas de fortalecer la economia familiar, el programa fomenta la cohesién social vy
la confianza en las instituciones al entregar apoyos de manera directa y universal para
la poblacidn escolar del municipio.

En relacion al tema, Siempre por tu Educacion es un programa que tiene el fin de
reconocer el esfuerzo académico de las y los estudiantes de secundaria y preparatoria
con desempeio sobresaliente, mediante la entrega de tabletas electrénicas como
beca tecnoldgica. Su propdsito es fortalecer el aprendizaje, fomentar la continuidad
escolar y reducir la brecha digital en Tlajomulco de Zuiiga.

Estad dirigido a alumnas y alumnos con promedio minimo de 9.5 que se encuentren
en condiciones de vulnerabilidad y forma parte de la estrategia municipal para garantizar
el derecho ala educacién con herramientas modernas y accesibles. Esta beca no solo
reconoce el mérito académico, sino que abre oportunidades de acceso a contenidos
digitales, promueve la equidad en el aprendizaje y respalda la permanencia escolar
en niveles criticos para el futuro educativo de las y los jovenes del municipio. Con este
programa se estara beneficiando a 3 mil estudiantes, con un presupuesto de $12.5
millones de pesos.
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Muchas escuelas publicas de nivel basico y especial enfrentan rezagos operativos
por falta de personal en funciones clave como intendencia, administracion y apoyo
docente, lo que impacta en la calidad educativa, el mantenimiento de los inmuebles y
el ambiente escolar. Ante esta situacion, el Gobierno Municipal implementd “Siempre
Apoyando a Tu Escuela” como una estrategia de corresponsabilidad social para
dignificar los espacios educativos y fortalecer su operacion cotidiana, mediante la
entrega de subsidios econdmicos a personas que colaboren en actividades de limpieza,
administracion y docencia, promoviendo entornos escolares seguros, funcionales y
en paz.

El programa Siempre Apoyando a Tu Escuela garantiza el funcionamiento basico y
la mejora constante de los planteles, generando un impacto directo en la calidad
educativay en el bienestar de la comunidad escolar. Al vincular recursos humanos con
subsidios y mantenimiento, se fortalecen las condiciones para un aprendizaje seguro,
ordenado y digno para las y los estudiantes de nivel basico y educacion especial con
personas subsidiadas y docentes.

Este programa otorga subsidios de $3 mil 611 pesos a docentes, $3 mil 200 pesos
a auxiliares administrativos y $2,500.00 a intendentes, y con un presupuesto de
$4 millones 400 mil pesos se ha beneficiado cerca de 60 mil personas manera indirecta
y a 210 beneficiarios directos que reciben el subsidio.
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El acelerado crecimiento demografico y habitacional de Tlajomulco de ZuUiiga ha
generado retos importantes en cobertura educativa. Aunque la educacion publica es
gratuita, factores econdmicos y de infraestructura han limitado el acceso efectivo de
parte de la poblacidn, lo que ha generado rezagos y altos niveles de desercidon. En
respuesta, el Gobierno Municipal implementd Educacion Siempre al Dia como una
estrategia para asegurar el derecho ala educaciény reducir las brechas de desigualdad.

Su objetivo es contribuir a la reduccién del analfabetismo y del rezago educativo
en el municipio, mediante la promocién y ejecuciéon de programas de regularizacion
académica para personas mayores de 15 afos, a través del otorgamiento de 500 becas
para personas con analfabetismo o con rezago educativo atendidas.

Espacios para el fortalecimiento de la gobernanza

Durante este periodo, el Registro Municipal de Organizaciones Sociales se operdy
actualizé como mecanismo formal de reconocimiento y vinculacion con la administracion
publica. Se incorporaron nuevas organizaciones vecinales, consolidando un padrén
actualizado que facilita el didlogo con el gobierno, el acceso ordenado a programas
y la corresponsabilidad en la solucién de problematicas comunitarias.

En el Consejo Municipal de Participaciéon Ciudadana, se aprobaron acuerdos
relevantes como la insaculaciéon de consejerias ciudadanas del Comité de Evaluacién
y Seguimiento para la Proteccién al Ambiente; la propuesta e instalacion formal de la
presidencia del Comité Municipal Anticorrupcion y Antisoborno; la aprobacién de los
resultados del Presupuesto Participativo 2025; ademas, la presidenta de este Consejo
presidid el Comité organizador para la eleccidn de las personas Agentes y Delegadas
municipales. Estas acciones fortalecen la integridad publica, la contraloria social y la
asignacion participativa de recursos.

Por su parte, el Consejo de Planeacién y Participacion para el Desarrollo Municipal
(COPPLADEMUN) llevd a cabo la consulta publica y la aprobacion del Plan Municipal
de Desarrollo y Gobernanza (PMDG 2024-2027); asi como la validacién del paquete
de obras con recursos Ramo 33. Con ello se alinean la inversidén, planeacién y
participacién, como un enfoque territorial y organizado.

A su vez, el Modelo de atencidn territorial “Siempre Cerca” redefine la relaciéon entre
el gobierno y la comunidad colocando a la administracién municipal en presencia
permanente en la calle. Tiene como propdsito traducir las prioridades vecinales en
respuestas concretas, mejorar la calidad de los servicios y fortalecer el tejido social
desde el territorio. Ordena la accién publica desde la vinculacion, cercania vy
corresponsabilidad para que la atencidon sea oportuna, el didlogo continuo y las
soluciones compartidas.

Este nuevo modelo ofrece mas reportes atendidos, mas personas informadas y
organizadas, espacios publicos activos y cuidados colectivamente. En conjunto, el
modelo consolida una gobernanza cercana, participativa y efectiva, que reduce
desigualdades y convierte la cercania en resultados dentro del territorio.
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Para crear un gobierno mas cercano se trabajé por medio de 28 agentes de cercania
quienes se encargan del didlogo con la comunidad, recopilar sus peticiones y
necesidades, convocar a reuniones vecinales, socializar programas, obras y apoyos.
Asimismo se encargaron de construir agendas por colonia y generar mecanismos
estables de relaciéon entre el gobierno y la ciudadania para alinear prioridades locales
con la planeacion municipal y favorecer la participacion informada.

Entre octubre de 2024 y junio de 2025, se atendieron y gestionaron 4,331 reportes
ciudadanos canalizados a las dreas correspondientes para su atencion.

La presencia diaria en colonias y localidades permitié un didlogo constante con la
comunidad lo que permitio atender a 8,795 personas en reuniones vecinales e informar
de manera directa a 258,120 ciudadanas y ciudadanos sobre obras, programas y
servicios. Ademas, se mantuvo una comunicacion directa y permanente con 11,916
personas a través de canales comunitarios de informacioén, fortaleciendo la relacion
gobierno-ciudadaniay la participaciéon informada, la gestidon de proyectos, contingencias
y eventos en sus comunidades.

Para impulsar un entornos de paz y cohesién mediante acciones de corresponsabilidad
para impulsar actividades e intervenciones comunitarias de los espacios publicos, se
establecieron 22 agentes de corresponsabilidad son los encargados de vincular
dependencias, escuelas, comercios y organizaciones para que cada intervencion, en
el espacio publico, tenga reglas claras de uso, seguimiento y apropiacion segura.

Programas de Corresponsabilidad

La corresponsabilidad no es solo un principio, sino una practica comunitaria que
tansforma el territorio. Desde noviembre de 2024, este programa se consoliddé como
eje operativo de “Tlajo Cercano”, fortaleciendo el tejido social y promoviendo entornos
seguros mediante intervenciones comunitarias, brigadas sociales y trabajo coordinado
convecinasy vecinos organizados, lo que ha generado un gran nimero de intervenciones
en beneficio de las comunidades.

Conun trabajo coordinado entre los Camiones de Corresponsabilidady las brigadas
del programa de Siempre hay Chamba, se han rehabilitado 2,251 espacios publicos de
la mano con las y los ciudadanos en colonias y localidades con acciones de poda,
limpieza, pintura, forestacion, balizamiento, desazolve, descacharrizacidony rehabilitacion
de mobiliario urbano en espacios publicos, lo que beneficid aproximadamente a
322,000 ciudadanas y ciudadanos directa e indirectamente.

Como parte del programa “Dia de Corresponsabilidad Integral en tu Escuela” se
han intervenido 168 escuelas con acciones integrales, con mejoras fisicas dentro y
fuera de las escuelas, con un beneficio para 84,000 alumnas, alumnos, docentes y
familias.

En corresponsabilidad con Agencias y Delegaciones, se han rehabilitado 33 espacios,
con impacto en 7,000 habitantes.

Estas acciones fortalecen el uso seguro y comunitario del espacio publico, promueven
la corresponsabilidad social y fomentan entornos de convivencia pacifica.
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Elecciones de Agentes, Delegadas y Delegados Municipales

En abril de 2025, el Gobierno de Tlajomulco llevd a cabo la eleccidon directa de
agentes y delegados municipales como parte de un proceso democratico, transparente
y participativo. Por primera vez, esta consulta fue organizada por un Comité Municipal
con la validacidon del Instituto Electoral y de Participaciéon Ciudadana del Estado de
Jalisco (IEPC) y el uso de urnas electrénicas, marcando un precedente en el modelo
de gobernanza participativa del municipio.

Resultados y alcances:

e Participaciéon ciudadana, 12,981 votos emitidos.

« Cargos electos, 30 representantes en total, 12 delegaciones y 18 agencias
municipales.

e Postulaciones, 77 aspirantes contendieron en el proceso.

e« Transparencia, el proceso fue declarado valido por el Comité Organizador y se
desarrolld sin incidentes.

La eleccidn de agentes y delegados, validada por el IEPC, garantizd que las
comunidades cuenten con voz y representacion legitima en la estructura municipal,
fortaleciendo la gobernanza territorial, la participacion ciudadanay la corresponsabilidad
en la toma de decisiones publicas.

Cabe destacar que a través de las Agencias y Delegaciones se atendid a mas de
262,000 habitantes, priorizando la respuesta a peticiones comunitarias y el
fortalecimiento de la representacion local ya que los Agentes y Delegados brindan un
servicio 24/7 los 365 dias del afio con atencidn permanente de los servicios publicos
y la gestidon comunitaria.
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Presupuesto Participativo al Equitativo

En 2025, Tlajomulco consolidd el mecanismo de Presupuesto Participativo como
una herramienta para que la ciudadania decida directamente en qué se invierte el
recurso publico. Este modelo transforma el presupuesto de una decision exclusivamente
técnica o administrativa a un instrumento de equidad, territorializacidn y justicia
social.

A diferencia de ejercicios anteriores, en 2025 el Gobierno Municipal decidio¢ ejecutar
todas las obras incluidas en la boleta, ya que cada propuesta surgio de procesos de
escuchadirecta y consulta comunitaria. Cada obra representa una necesidad legitima
expresada por la ciudadania.

Cifras de participacion 2025:

e 9,231 personas participaron activamente.

e Participacion representativa en las 8 zonas del municipio.
e« Cada persona pudo votar por hasta 4 proyectos.

38,177 votos registrados en total.

Obras incluidas en la boleta 2025:
Unidad médica Chulavista.

Calles colonia Eucaliptos.

Vialidad conectora Lomas del Sur.
Enrique Limon Diaz.

Calle Flaviano Ramos en Cabecera.
Comedor comunitario La Alameda.
Plaza publica San Agustin.
Panteones Valle Sur.

Unidad deportiva San Agustin.

10. Unidad de rescate de fauna.

1. Unidad deportiva Chivabarrio.

12. Calle Placeres en San Sebastian.
13. Calle Puerto Guaymas en San Sebastian.

CONOTAGNS

Este ejercicio refuerza la democracia participativa, fomenta la transparencia y
fortalece la corresponsabilidad entre gobierno y sociedad, asegurando que las
inversiones publicas respondan a las verdaderas prioridades de la comunidad.
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Plan Integral de Zona Valle

La Zona Valle es una de las regiones mas densamente pobladas de Tlajomulco, con
aproximadamente 180,282 habitantes distribuidos en mas de 76 mil viviendas, de las
cuales cerca del 30% se encuentran deshabitadas. Esta realidad motivd un enfoque
territorial integral para atender de manera simultanea servicios basicos, recuperacion
de espacios publicos y fortalecimiento comunitario.

Como parte de las acciones destacadas por fraccionamiento:

e Paseosdel Valle. Distribucion de 480 pipas de agua, rehabilitacion del camelldn
principal y realizacion de 56 intervenciones.

¢ Los Cantaros. Ejecucién de 76 intervenciones y reparacion de fugas de agua.

e ColinasdelaCruz. Tapeo de viviendas en situacion de abandono, reforzamiento
de la recoleccidn de basura y 74 intervenciones realizadas.

¢ VillaFontana Aqua. Rehabilitacion de tres canales y un total de 137 intervenciones.

¢ Lomas del Mirador. Tapeo de 17 viviendas, limpieza de siete canales y 107
intervenciones ejecutadas.

e Alcatraces. Jornada de pintura colaborativa con vecinos y 105 intervenciones
desarrolladas.

¢ Chulavista. Acciones de activacion fisica semanal, tapeo de viviendas en situacion
de abandono y 12 intervenciones.

e Valle de Tejeda. Atencidén a camellones y canales, ademas de 23 intervenciones.
¢ Hacienda SantaFe. Limpieza de predios y dos canales, junto con 12 intervenciones.

Por su parte, con el programa “Siempre Chambeando en Tu Cluster”, con una
inversion histdrica de $110 millones de pesos para intervenir 49 clisters habitacionales
en siete etapas, siendo que la primera fase incluyd la mejora integral de 15 clisters con
obras de reencarpetado de calles y sefalizacion vial, limpieza, poda y pintura de dreas
comunes, rehabilitacion de parques, canchas, banquetas, casetas, juegos infantiles y
ejercitadores, renovacion de alumbrado y mantenimiento rutinario garantizado por al
menos tres anos.

Con estas acciones, el Plan Integral de Zona Valle se consolida como uno de los

programas urbanos de mayor relevancia en el municipio, articulando inversion, servicios
y participacién social para transformar el entorno urbano y social.
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Politica social

“Siempre Hay Chamba”

Este programa impulsa la economia local y fortalece el tejido social mediante la
participacion comunitaria en labores de mejora urbana, incentivando el consumo en
comercios locales y fomentando la corresponsabilidad social.

Bajo un esquema de Tlajovales los cuales son una moneda social canjeable en

comercios locales afiliados, equivalente a un valor de $600 pesos a personas que
participan en brigadas comunitarias para la limpieza, mantenimiento y mejora de

espacios publicos.
.\.

»
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Modalidades de apoyo:

e Brigadista. Son personas que participan en actividades comunitarias para la
rehabilitacion y mejora de dreas comunes.

e Comercio local. Son negocios locales principalmente tiendas barriales que se
encuentran afiliados al programa, mismas que reciben Tlajovales como forma
de pago. Cada comercio cuenta con una inversion municipal inicial a partir de
$24 mil pesos, fortaleciendo su economia.

Con este programa se han beneficiado 18,640 brigadistas, 244 comercios locales

inscritos y en operacidon dentro del programa, conuna y la comunidad mediante 4,150
acciones de intervencion.
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Por otro lado el Sistema Municipal de Cuidados Instalado en el primer semestre de
2025 como instancia de coordinacion interinstitucional, transversaliza programas,
presupuestos e indicadores para poner en el centro a personas cuidadoras y a quienes
requieren apoyos cotidianos (personas con discapacidad, adultas mayores, nifas, ninos
y adolescentes). Opera con enfoque territorial de Tlajo Cercano, articulando salud,
inclusion, desarrollo social, educaciéon y DIF bajo una ruta Unica de atencidn y derivacion,
estandares de calidad y capacitacion.

En este contexto el Programa de Cuidados Te Cuidamos Siempre responde a la
necesidad de visibilizar el trabajo no remunerado de cuidados y aliviar la carga
econdmica de familias en situacidn de vulnerabilidad, reconociendo y dignificando a
las personas cuidadoras primarias que atienden a personas con discapacidad o
enfermedades severas.

El objetivo es mejorar las condiciones de cuidado, reduciendo la carga econdmica
de quienes cuidan, con un apoyo de $5 mil pesos anuales, en dos transferencias de
$2 mil 500 pesos por persona beneficiaria.

Con un presupuesto total de $1.5 millones de pesos, se han otorgado apoyos a un
total de 300 familias beneficiadas. Este programa representa un paso firme hacia el
fortalecimiento del bienestar social en Tlajomulco, al reconocer y respaldar la labor de
cuidado que realizan las familias, contribuyendo a mejorar su calidad de vida y generando
un impacto positivo en la comunidad.

El Gobierno de Tlajomulco, ha consolidado un sistema que permite a la poblaciéon
acceder de forma agil y transparente a estos apoyos, maximizando su cobertura e
impacto social. Esta labor incluye el acompafiamiento en el registro, la orientacion
sobre requisitos y el seguimiento en la entrega de beneficios, fortaleciendo asi la
proteccion social y las oportunidades de desarrollo para todos los sectores.
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En el &mbito federal, se canalizdé a personas adultas mayores hacia la Pension
Bienestar 65 y Mas, que otorga $6,200 pesos bimestrales a quienes cumplen 65 afios
o0 mas;y a personas con discapacidad permanente y poblacién indigena hacia la Pension
para Personas con Discapacidad, con un apoyo bimestral de $3,200 pesos. Asimismo,
se impulsé lainscripcion a Becas Benito Juarez, Jovenes Escribiendo el Futuro y Becas
Rita Cetina, que benefician a estudiantes desde nivel basico hasta universitario con
montos de $1,900 a $2,800 pesos bimestrales. También se fortalecié la vinculacién
con Jévenes Construyendo el Futuro, que brinda $8,000 pesos bimestrales a jévenes
de 18 a 29 afios que reciben capacitacion laboral en empresas registradas.

En materia estatal, se facilité el acceso al programa Yo Jalisco, que provee tarjetas
electrénicas de transporte a adultos mayores, personas con discapacidad y estudiantes;
asicomo ala donacién de aparatos para personas con discapacidad, que entrega sillas
de ruedas, andaderas, bastones y auxiliares auditivos a quienes lo requieren.

Este trabajo coordinado refleja el compromiso municipal de ser un puente efectivo
entre la ciudadania y las instancias que otorgan apoyos, asegurando que ningun derecho
guede sin ser ejercido por falta de informacién o acompanamiento.

La cultura es uno de los motores para transformar sociedades, generar oportunidades
y mejorar las condiciones de vida de las personas. En este sentido, se han llevado a
cabo diversas actividades culturales, como la exposicion colectiva “Encuadre Urbano”,
gue consistid en 2 eventos que contaron con la participacion de 652 personas, es una
exposicion artistica apegada al arte contemporaneo, llena de reflexiones respecto al
espacio urbano y su aprovechamiento, que se realizé en colaboracion con colectivos
de artistas locales, siguiendo la linea de un Gobierno Siempre Cerca, desde la cultura
se plantea visualizar a los y las artistas en este ambito.
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A partir este ejercicio, nace el programa “Tlajo se Vive”, festival que se llevé a cabo
seis localidades: Cabecera, Tulipanes, La Calera, Tepetates, Cajititldn y Santa Fe, en
los que hubo presentacidon de musicos, conciertos de cuerdas, concierto de metales,
danza folkldrica, ballet contemporaneo, mariachi, cursos de baile y talleres de artes
escénicas.

En el mismo sentido, la exposicidon colectiva “Ecos de la Naturaleza” se realizé tres
veces, con la participacion de 1,206 estudiantes de primaria, secundaria, preparatoria
y personal docente, en la que se expusieron varios lienzos, con el objetivo de que
puedan observary apreciar la belleza de obras que representan técnicas o habilidades
en el manejo de color y trazo y con ello puedan entrar en contacto con la sensibilidad
de captar una escena, un atardecer, una flor, un paisaje que atrapo su interés y el
momento de pausa para pintarlo.

Cada viernes, es de “Viernes Culturales”, estos eventos tienen como objetivo promover
y difundir la cultura local, regional y nacional a través de actividades artisticas y
educativas a través de presentaciones de musica, danza, teatro, exposiciones de arte,
cine, y otras manifestaciones culturales que buscan:

Mediante estas actividades que han impactado a mas de 7 mil personas, se fomenta
la participacion comunitaria, se invita a los miembros de la comunidad a ser parte
activa de la vida cultural del municipio, brindandoles una plataforma para mostrar su
talento, se promueve la identidad cultural, se convierte en una plataforma de acceso
alacultura, se educay sensibiliza mediante la creacion de conciencia sobre laimportancia
delaculturay las artes en el desarrollo integral de las personas y la comunidad, ademas
de apoyar a artistas locales al poner a disposicion un foro para que los artistas emergentes
o establecidos puedan presentar su trabajo y obtener visibilidad.
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Con la “Serenata Dominical”, se presenta cada domingo la Banda Municipal, en la
Plaza principal de la Cabecera municipal interpretando piezas musicales durante una
hora, con lo que se fortalece la identidad cultural del municipio y se promueve la
convivencia familiar.

En Tlajomulco, la cultura tiene un lugar importante, por ello los “Talleres Cultura”,
gue se desarrollan en distintas zonas, estan disefados para personas de todas las
edades, desde nifios hasta adultos mayores, mediante la imparticidon de talleres de
danza folkldrica, teatro, musica (instrumentos y canto), artes plasticas y visuales,
literatura, escritura creativa y ballet clasico, con lo que se fomenta la participacion
cultural y artistica, permitiendo a los habitantes del municipio descubrir y desarrollar
sus talentos. A través de estos talleres se ha beneficiado a mas de 21 mil personas que
han participado en estas actividades.
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Para fortalecer la atencién a las juventudes, el Instituto de Alternativas para los
Joévenes (INDAJO), es la plataforma municipal dedicada a abrir oportunidades de
desarrollo cultural, artistico, deportivo y tecnoldgico para las juventudes de Tlajomulco.
Su misién es canalizar el talento y la energia juvenil hacia actividades creativas y
formativas que fortalezcan el tejido social, recuperen espacios publicos y generen
identidad comunitaria. A través de programas y eventos en territorio, INDAJO se alinea
plenamente con el eje Tlajo Cercano, ya que promueve la presencia activa del gobierno
en las comunidades, fomenta el didlogo directo con las y los jévenes, y convierte sus
intereses y capacidades en proyectos que impactan de forma positiva en su entorno.

Como parte de sus actividades, ha puesto en marcha el programa TlajoCul, que
fomenta la creatividad juvenil y la recuperacion de espacios publicos mediante talleres
culturales y artisticos, incluyendo la realizacién de murales comunitarios. Esta dirigido
a jovenes como alternativa positiva para el uso de su tiempo libre y como herramienta
para generar comunidad, identidad y pertenencia.

Este programa tiene como objetivos estimular la creatividad y la expresién personal
a través del arte para recuperar y embellecer espacios publicos mediante murales,
talleres, capacitaciones, exhibiciones y actividades artisticas, culturales y deportivas,
beneficiando a 115,829 jévenes. Gracias a este programa se crearon siete murales en
distintos puntos estratégicos, marcando una alianza entre los jovenes del municipio
y el gobierno municipal.

Se hanimplementado estrategias de fomento al deporte y los pasatiempos saludables
a través de torneos, carreras y rodadas, con el doble propdsito de fortalecer la
convivencia y el bienestar fisico y mental, asi como de generar espacios para el
emprendimiento juvenil. Entre enero y junio de 2025 se realizaron cuatro eventos,
incluyendo el Torneo de las Juventudes, la Social Runy el Coffee Party, que beneficiaron
directamente a 274 jovenes, con lo que el municipio refuerza su compromiso con los
jovenes tlajomulquenses y el deporte.

46



FREIMER INFORME

Con el objetivo de fomentar la alfabetizaciéon digital, el fortalecimiento del
pensamiento creativo e innovador asi como habilidades para entrar al campo profesional
de las industrias creativas, se implemento el programa Creaciones Digitales en forma
de talleres para desarrollar habilidades técnicas y creativas en videojuegos, animacion
y diseAo multimedia, vinculando a jovenes con las industrias digitales del siglo XXI.

Estos talleres de creacidn de videojuegos y animacion digital, realizados en la Zona
Creativa han beneficiado a 250 jévenes, que hoy tienen una alternativa de vida que
responde a los tiempos actuales.

Con estas acciones, el INDAJO consolida su papel como motor de creatividad,
participaciony desarrollo juvenil en Tlajomulco. Cada taller, evento y programa no solo
abre oportunidades de formacion y expresion, sino que también fortalece la cercania
entre el gobierno vy las juventudes, transformando sus ideas en proyectos que mejoran
la vida comunitaria y proyectan un futuro mas participativo e inclusivo.
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Por su parte el Consejo Municipal del Deporte (COMUDE) tiene la mision de promover
elaccesoincluyente y descentralizado a actividades deportivas de calidad, impulsando
el alto rendimiento, la activacion fisica comunitaria y la sana convivencia.

Para potenciar el talento deportivo, el programa Selecciones Tlajo es un proyecto
que desarrolla divisiones inferiores con perfil profesional y selectivos de alto rendimiento
endisciplinas como futbol, natacién, boxeo, gimnasia, voleibol y basquetbol, participando
en competencias estatales y nacionales. El programa promueve factores de proteccién
frente ariesgos psicosociales y afilia a sus equipos al sistema de ligas municipal para
recibir apoyos y acompanamiento técnico. Durante el periodo, se beneficiaron 1,121
atletas con un presupuesto ejercido de $484 mil pesos.
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Para fomentar el talento de Tlajomulco, las Escuelas Deportivas son el ofrecen
formacion inicial en disciplinas como futbol, natacion, gimnasia, voleibol, basquetbol,
karate y boxeo. Con sedes distribuidas en todo el municipio, fomentan la activacion
fisica, valores, habitos saludables y disciplina desde la niflez. Su enfoque combina el
desarrollo fisico con estrategias pedagdgicas que fortalecen capacidades motrices,
cognitivas, psicoldgicas y sociales, con miras al alto rendimiento. Este programa alcanzé
a 7,585 beneficiarios con un presupuesto ejercido de $2.8millones de pesos.

El COMUDE amplid su alcance con eventos y programas que fortalecen la activacion
fisica y la cohesidn comunitaria. Entre ellos destacan el Serial de Atletismo 2025 (con
fechas en Santa Cruz de las Flores, la Cabecera Municipal y San Miguel Cuyutlan), la
32 Copa “Bailale mi Tlajo”, los Cursos de Verano COMUDE vy el ler Torneo de Voleibol
“Descubriendo Talentos”, que han convocado a cientos de participantes y generado
espacios seguros, inclusivos y formativos para todas las edades.
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En el marco de las acciones que vinculan el deporte con la solidaridad, el COMUDE
llevd a cabo la iniciativa Juguetlajo Deportivo, un evento que combind la activacion
fisica con actividades culturales y recreativas. A través de un torneo reldmpago vy la
presentacion de bandas musicales en el Trailer Concert, se promovio la participacion
comunitaria bajo una dindmica solidaria: la entrada se realizé mediante la donacién
de unjuguete. Los articulos recaudados fueron destinados a nifas y ninos en situacion
vulnerable.

La segunda fase de esta accion se concretod con la Entrega de Juguetes, realizada
en el Pargue Central de la etapa 9 del fraccionamiento Lomas del Mirador. En un
ambiente de alegriay convivencia familiar, se distribuyeron los juguetes recolectados,
acompafados de dindmicas deportivasy la tradicional partida de rosca de Reyes. Esta
actividad reafirmo el compromiso del COMUDE con la promocidén de valores como la
generosidad, la unidon comunitaria y el uso del deporte como motor de integracion
social.

En conjunto, las acciones del COMUDE consolidan a Tlajomulco como un municipio
gue impulsa el deporte no solo como actividad fisica, sino como un motor de cohesién
social, deteccién de talento y promocién de valores comunitarios. Desde eventos de
gran proyeccion como el Medio Maratdn, hasta programas formativos y actividades
solidarias, se fortalece una cultura deportiva incluyente, sostenible y cercana a la gente.
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Del 9 de febrero al 29 de junio de 2025, se llevd a cabo la cuarta edicién del Torneo
de Boxeo entre Instituciones de Emergencia de la Zona Metropolitana de Guadalajara,
Guantes Azules. El evento promueve valores como respeto, disciplina y trabajo en
equipo, acercando la labor de cuerpos de emergencia y seguridad a la comunidad
escolar.

Este afno, el torneo se amplié a Guadalajara y Zapopan, consoliddndose como un
referente metropolitano. Participaron directamente 840 nifias y nifios de nivel primaria,
superando la meta de 630. En la ceremonia de recepcion se contd con reconocidas
figuras del boxeo como Jorge Vaca Duefas, Irma “La GUerita” Sanchez y Mario
“Azabache” Martinez.

El1de marzo de 2025, Tlajomulco fue sede de |la 32 Copa de Karate Do, organizada
junto con la escuela Shindo Kan de Karate, reuniendo a 300 atletas de Jalisco y otros
estados en el Salén de Usos Multiples del Centro Administrativo Tlajomulco. El evento
fomenta la sana competencia, el respeto, la disciplina y la perseverancia, utilizando el
deporte como herramienta de formacioén integral y construccion de una cultura de
paz.

Ese mismo dia, el Reto Muévete, impulsado por el Gobierno del Estado de Jalisco,
contod con la participacion de 100 mujeres de Tlajomulco beneficiarias del Programa
de Activacion Fisica de COMUDE. El evento, realizado en el Centro Histoérico de
Guadalajara, visibilizd la importancia de la activacion fisica femenina en espacios
publicos, reforzando la inclusidn, la salud y la seguridad a través del deporte.
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“Tlajo Dinamico” tiene como objetivo central promover el acceso equitativo a
servicios publicos fundamentales, en respuesta a los retos que plantea la acelerada
urbanizaciéon y el crecimiento poblacional que ha vivido Tlajomulco en las ultimas
décadas. Este eje impulsa la construccion de una ciudad segura, accesible y sustentable,
gue responda a las necesidades actuales y futuras de sus habitantes.

Bajo este enfoque, se promueve el desarrollo integral de los espacios urbanos,
periurbanos y rurales del municipio, priorizando la mejora continua de los servicios
basicos como el agua potable, el alumbrado, la movilidad, la recoleccién de residuos
y el mantenimiento urbano, con el fin de transformar a Tlajomulco en un lugar ideal
para vivir, trabajar y transitar, donde la calidad de vida y la resiliencia urbana sean una
realidad para todas las personas.
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Con el objetivo de mejorar la movilidad urbana y promover practicas sostenibles, el
Gobierno Municipal de Tlajomulco inicid la produccion de mas de 500 toneladas de
mezcla asfaltica elaborada a partir de pavimento recuperado proveniente de vialidades
rehabilitadas, siendo asi el primer municipio con un modelo de economia circular,
transforma lo que antes era considerado un desecho en un insumo valioso, lo que se
traduce en ahorros de hasta un 27% en materiales y una importante reduccién en la
huella ambiental.

Esta mezcla contribuyd a lograr el bacheo superficial aislado en una superficie total
de 44,535 m?, con el propdsito de mejorar la movilidad y la seguridad vial de las y los
habitantes del municipio.

Estas labores han contribuido significativamente a prolongar la vida util de las
vialidades, abarcando distintos tipos de superficies, tales como carpetas asfalticas,
empedrados y adoquines, mejorando asi las condiciones de rodamiento en diversos
puntos del municipio.

Con estas acciones, el Gobierno Municipal refrenda su compromiso con la mejora
continua de la infraestructura urbana, en donde los traslados sean mas seguros,
eficientes y cdmodos para la ciudadania. El desafio permanece: conservar en condiciones
optimas la infraestructura basica que conecta a las y los ciudadanos.

Tlajomulco continda avanzando con determinacidn hacia una movilidad mas segura,
ordenada y centrada en las personas. Durante este primer aflo se han intervenido
149.26 kilbmetros de vialidades a través de trabajos de sefalamiento horizontal, con
atencién prioritaria en entornos escolares, hospitalarios y zonas de alta concentracion
ciudadana.

Estaintervencidon fue una accién de responsabilidad social, orientada a salvaguardar
laintegridad de peatones, ciclistas, automovilistas y usuarios del transporte publico.
En total, se colocaron 2,306 seiales sobre el pavimento, destacando la intervencion
en areas de parabuses donde diariamente converge gran parte de la actividad urbana
del municipio.

Cada linea trazada en las calles reafirma un mensaje contundente: en Tlajomulco, la
seguridad vial es una prioridad compartida, un compromiso firme con la vida y el
bienestar de todas y todos.

Conscientes de que el mobiliario urbano representa mucho mas que sdélo ser
infraestructura, ya que constituye el vinculo cotidiano entre la ciudadania y el entorno,
como Gobierno Municipal se han llevado a cabo acciones relevantes para su conservacion
y mejora. A lo largo de este primer ejercicio gubernamental, se rehabilité y se dié
mantenimiento a un total de 1,322 piezas de equipamiento urbano, como bancas,
papeleras, bolardos, parabuses, bicicleteros, juegos infantiles y aparatos de ejercicio
gue se encuentran ubicados estratégicamente en espacios publicos destinados al
descanso, la movilidad, la recreacién y la seguridad peatonal.

Estas acciones fortalecen laimagen del municipio, promoviendo un espacio publico

mas seguro, incluyente y digno como simbolo de respeto, inclusiéon y bienestar
colectivo.
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Calles libres de escombro

Como parte de las acciones para mantener un entorno urbano ordenado, limpio y
seguro, se recolectaron 6,633 m3 de escombro en la via publica, equivalentes a mas
de 9,280 toneladas. Esta labor fue posible gracias al trabajo coordinado de brigadas
operativas que realizaron cerca de 950 viajes en camiones de volteo para su retiro.

Con estas acciones se logré liberar calles, banquetas y espacios comunitarios,
mejorando significativamente laimagen urbanay la movilidad. Asimismo, se evitd que
estos residuos llegaran a las bocas de tormenta, lo que contribuye a mitigar riesgos
de inundacién durante la temporada de lluvias.

Este esfuerzo refleja el compromiso del Gobierno Municipal con la seguridad, el
orden territorial y la resiliencia urbana, apostando firmemente por un Tlajomulco mas
limpio, funcional y preparado para el futuro.

lluminacién 100% LED

A través del programa lluminemos Tlajo, el municipio se posiciona como uno de los
primeros en todo el pais en renovar la totalidad de su alumbrado publico con tecnologia
LED, sin recurrir a endeudamiento, concesiones ni asociaciones publico-privadas.

Gracias a una inversion municipal superior a $250 millones de pesos y en tiempo
récord de 3 meses y medio, se instalaron 32,344 luminarias en menos de tres meses
y medio, beneficiando directamente a mas de 720 mil habitantes. Dichas luminarias
fueron distribuidas en las ocho zonas que conforman al municipio de la siguiente
manera:

LAMPARAS LED INSTALADAS POR ZONA

TOTAL 32,344

5,875 5,918
4,999
4,096 4,162
2,769 2,859
1,666
Lépez Circuito Cabecera San Valle Valle Corredor Ribera
Mateos Sur Sebastidan Norte Sur Chapala
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Esta intervencion ha permitido mejorar significativamente la visibilidad nocturna 'y
fortalecer la percepcion de seguridad en multiples zonas del municipio, especialmente
en dreas de alta densidad habitacional, vialidades principales y espacios publicos. Esta
transformacion integral del sistema de iluminacion publica refuerza la seguridad
ciudadana impactando positivamente en la prevencion del delito, al ofrecer entornos
urbanos mejor iluminados y mas seguros.

Laimplementacion de tecnologia LED en el alumbrado publico encamina al municipio
a un avance en términos de eficiencia y sostenibilidad ambiental, al reducir costos
operativos al optimizar el consumo energético, e impactar de forma positiva al medio
ambiente, reduciendo la emision de carbono (CO2) ademas de que, reduce los costos
de mantenimientos al reducir los reemplazos frecuentes.

En congruencia con los ejes rectores del desarrollo urbano sostenible y la mejora
continua de los servicios publicos, se priorizaron acciones que contribuyen directamente
a la seguridad, calidad de vida y bienestar de las y los ciudadanos.

Para ello, se instalaron 30,325 kildmetros de red eléctrica aérea, accion que responde
al compromiso de este gobierno con la equidad en el acceso a servicios basicos de
calidad. Gracias a esta ampliacidn de infraestructura, diversas localidades del municipio
que histéricamente enfrentaban condiciones de marginacidén o acceso limitado a la
energia eléctrica ahora cuentan con unared que garantiza su integracién al desarrollo
urbano y su inclusién en la dindmica social y econédmica de Tlajomulco.

Ademas de laampliacidn de lared, se dio atencidén inmediata a emergencias derivadas
de actos de vandalismo, fallas operativas y afectaciones por fendmenos naturales, en
donde se repararon tramos danados con el objetivo de garantizar el funcionamiento
continuo del servicio.

Estas acciones priorizan la seguridad y el acceso equitativo a los servicios publicos
esenciales. Al mismo tiempo, reflejan el enfoque integral de la administracion para
cerrar brechas en el acceso a infraestructura basica, generar entornos urbanos mas
seguros y funcionales, y avanzar hacia un modelo de ciudad sustentable e incluyente.
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Gestion responsable de residuos

Conscientes de laimportancia de mantener una ciudad limpia y ordenada, la adecuada
gestion de residuos se consolida como una tarea fundamental para lograr el bienestar
de la poblacién y la sostenibilidad del entorno. En el contexto municipal, esta labor
adquiere una relevancia particular, ya que impacta de manera directa en la salud publica,
la imagen urbanay la preservacion del medio ambiente.

Durante el periodo que abarca este informe se fortalecié el Programa de Aseo
Publico en donde se aumentd la frecuencia del servicio de recoleccién domiciliaria
en 330 colonias y 30 localidades de una a dos veces por semana, lo que se traduce
en comunidades mas limpias y mejor atendidas.

Ademas, el Programa de Descacharrizacién incrementd su cobertura y frecuencia
en un 30%, contribuyendo a la eliminacién de criaderos de fauna nociva y prevencion
de enfermedades. Gracias a esto, se recolectaron mas de 279,400 toneladas de
residuos, con una participacion de 156 colonias fomentando habitos responsables y
sustentables en la ciudadania.

Estas acciones reflejan el compromiso del Gobierno Municipal para el bienestar
territorial y la cultura ambiental, para cumplir con el propdsito de recoleccion, limpieza
y disposicion final de los residuos avanzando hacia un Tlajomulco mas ordenado,
consciente y resiliente.

Mantenimiento sustentable

Como parte de las acciones para el mantenimiento y preservacion de las areas verdes
del municipio, se realizaron labores de poda en una superficie total de 603,941 m?,
equivalentes a 157 hectareas, principalmente en camellones y glorietas.

Asimismo, se intervinieron 3,503 arboles para mejorar su estabilidad estructural,
garantizar la visibilidad en vialidades y prevenir riesgos. Durante la temporada de
[luvias, se atendieron 103 emergencias relacionadas con arboles en riesgo de colapso.
De manera complementaria, se llevo a cabo laremocion controlada de 363 ejemplares
que, tras dictamen técnico, fueron clasificados como de alto riesgo estructural o
sanitario, o bien afectados por contingencias naturales. De manera complementaria,
se realizd la poda de 24,660 arboles y se retiraron 39,050 bolsas de residuos de los
contenedores instalados en estos espacios, promoviendo un entorno ordenado y libre
de desechos.

Como resultado de estas acciones, se recolectaron 50,510 toneladas de residuos
vegetales, los cuales fueron trasladados al area municipal de composta para su
aprovechamiento como insumo en procesos de reciclaje organico y mejoramiento del
suelo, promoviendo asi una gestiéon ambiental responsable y sostenible.

Durante este afo se llevaron a cabo labores de barrido y limpieza diaria en una
superficie total de 17,240,844 m?, correspondientes a plazas publicas distribuidas en
todo el municipio, lo que genera condiciones dptimas de higiene y disfrute para la
ciudadania.

En las acciones de mejoramiento visual, también se aplicé pintura en 27,192 m? de
superficies, contribuyendo a renovar la imagen urbana y fortalecer el sentido de
pertenencia comunitaria. Estas acciones validan el compromiso con el cuidado del
entorno urbano vy la calidad de vida de las y los tlajomulguenses.
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Conel propdsito de generar espacios recreativos seguros, funcionales y ambientalmente
sostenibles, se llevaron a cabo labores de mantenimiento integral en diversas unidades
deportivas del municipio.

Asimismo, se realizaron trabajos de poda, formacion y despeje de vegetacion en
809,320 m? de areas verdes dentro de dichas unidades. Los residuos organicos
generados fueronrecolectados y trasladados para su adecuada disposicion compostable.

Estas acciones reflejan el compromiso del Gobierno Municipal de Tlajomulco con la
promocidn del deporte, el cuidado del entorno natural y el bienestar comunitario.

Guardianes de la biodiversidad: la labor vital de la Unidad de Rescate de Fauna
Silvestre de Tlajomulco

En cumplimiento con la proteccion del medio ambiente, biodiversidad y preservacion
del patrimonio natural y, alo largo de los primeros meses de la presente administracion,
como Gobierno Municipal se ha fortalecido el compromiso con el cuidado de la naturaleza
gue conforma y rodea al territorio de Tlajomulco por medio de 99 platicas, capacitaciones
y cursos en escuelas, fraccionamientos y corporaciones municipales entre otras
acciones orientadas a la conservacion de la flora y fauna local.

Como resultado, se ha logrado el rescate de aproximadamente 1,331 ejemplares de
fauna silvestre, los cuales recibieron atencion especializada y cuidados conforme a
sus necesidades bioldgicas. La Unidad de Acopio y Salud Animal (UNASAM), como
instancia facultada para la atencidon, resguardo y manejo responsable de la fauna
silvestre, ha desempefiado un papel fundamental mediante protocolos técnicos
alineados con la normativa ambiental vigente, con lo que 1,100 de estos ejemplares
fueran reintegrados exitosamente a su habitat natural, asegurando su bienestar y
contribuyendo a la recuperaciéon de los equilibrios ecoldgicos.
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Se atendieron 1,793 reportes relacionados con enjambres de abejas y avispas, lo
que permitid la proteccion efectiva de mas de tres millones de polinizadores, cuya
preservacion es esencial para mantener el equilibrio ecoldgico y la continuidad de
servicios ambientales clave, ademas de contribuir a la produccién de bienes naturales
de alta calidad.

Estas acciones promueven la proteccion del entorno natural y la promocién de una
convivencia armoénica con las especies que cohabitan en el territorio. Por ello, se ha
promovido la participacion ciudadana y la gobernanza ambiental, para consolidar un
municipio responsable y en armonia con su riqueza natural.
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“Tlajo Eficiente” tiene como finalidad asegurar el funcionamiento éptimo de las
areas administrativas, juridicas, técnicas y de servicios internos del Gobierno Municipal,
consolidando una base operativa sélida que permita cumplir eficazmente con las
responsabilidades publicas. Este eje es esencial para fortalecer la capacidad institucional,
brindar soporte a la prestacion de servicios y contribuir al desarrollo cotidiano de
acciones que impactan directamente en el bienestar de la poblacion.

Conun enfoque centrado en la mejora continua y la innovacion administrativa, “Tlajo
Eficiente” promueve la optimizacién de los recursos publicos, la incorporaciéon de
tecnologia de vanguardia y la simplificaciéon de tramites y servicios. Todo ello con
el objetivo de consolidar una gestion publica agil, transparente, moderna y de calidad,
guerespondade maneraoportunay efectivaalas necesidades delasy lostlajomulquenses.

P
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Fortalecimiento a las capacidades institucionales

La administracion actual ha impulsado una transformacion digital profunda para
lograr un gobierno mas eficiente, transparente y centrado en el ciudadano. Todo esto
converge en una vision integral: construir un sistema uUnico de gestion digital que
conecte todas las dreas del gobierno, facilitando decisiones estratégicas y servicios
publicos mas accesibles vy justos.

Con el propdsito de impulsar una transformacion digital integral para mejorar la
atencion ciudadanay fortalecer la eficiencia recaudatoria se han dispuesto cuatro ejes
estratégicos. El Sistema Digital Multicanal ha permitido que mas del 70% de los pagos
se realicen sin efectivo, facilitando el cumplimiento de obligaciones.

En este sentido, para mejorar la eficiencia administrativa y facilitar el acceso a
servicios municipales, se implementa una plataforma que almacena documentos
oficiales del ciudadano. Algunos de los beneficios mas importantes derivados de este
Expediente Digital Ciudadano son: reduccién de tramites presenciales, menor
documentacién requerida, eficiencia en atencién al ciudadano para evitar pérdida
de tiempo, no mas copias fisicas, reduccion en los tiempos de espera del ciudadano
en el area de tramites, mayor transparencia en los procesos vy la facilitacion de la
interoperabilidad entre dependencias. Hoy se cuenta con cerca de 100 mil expedientes
digitales generados y vinculados a tramites.
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Cartografia digital municipal

Para fortalecer la planeacidn, el catastro y la gestiéon ambiental, a través de la
cartografia digital actualizada, Tlajomulco ha realizado vuelos con aeronaves tripuladas
equipadas con sensores GNSS, camaras oblix (90°) e imagen 360°, consolidando una
base geoespacial de alta precision Unica en todo el Estado de Jalisco.

El plan contempla vuelos sobre el territorio municipal para obtener ortofotos
georreferenciadas, imagenes oblix y vistas 360°, procesadas mediante software
especializado y vinculadas a la Geobase.

En este rubro, se logrd la cobertura total del territorio (100% con imagenes
actualizadas), conlo que la Actualizacién Catastral ha atendido el 100% de las érdenes
generadas, integrando datos técnicos y cartograficos mediante vuelos tripulados para
mejorar la recaudacion.

Plan de Revisiéon Normativa Integral de los Tramites Municipales

Con el objetivo de simplificar, actualizar y armonizar el marco normativo que regula
los tramites municipales, con el fin de incrementar la eficiencia administrativa, legalidad
y accesibilidad para la ciudadania, se lleva a cabo la revision integral de reglamentos,
la eliminacion de duplicidades, la creacion de manuales de procedimiento por tramite
y la digitalizacién de formatos.

Como resultado se han simplificado 60 tramites administrativos y se implementaron
manuales en rubros clave como licencias, inspeccién y atencién ciudadana.

Mejora del sistema de reportes ciudadanos ConecTlajo / Tlajochat

Como parte de la estrategia de modernizacidn institucional, el municipio de
Tlajomulco ha fortalecido sus sistemas de atencion ciudadana mediante la mejora del
sistema de reportes ConecTlajo y laimplementacion de Tlajochat. El objetivo principal
es agilizar la recepcion, seguimiento y resolucion de reportes ciudadanos sobre servicios
publicos, utilizando canales digitales accesibles como aplicaciones madviles y mensajeria
instantanea.

Tlajochat, operando via WhatsApp, permite levantar reportes en minutos y consultar
su estatus en tiempo real, mientras que ConecTlajo integra estos datos a la base
operativa municipal. Los avances incluyen una reduccién significativa en los tiempos
de respuesta, mayor trazabilidad de los reportes y un incremento en la participaciéon
ciudadana. Estas herramientas consolidan un modelo de atencidn agil, transparente
y centrado en el usuario.
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Certificaciéon Antisoborno (ISO 37001:2016) y Calidad (ISO 9001:2015)

Como parte del compromiso institucional de cercania y brindar servicios de calidad,
se han implementado los sistemas de gestion antisoborno (ISO 37001) y calidad (ISO
9001) en 28 dreas municipales. El objetivo es fortalecer la ética publica y profesionalizar
los procesos administrativos mediante estandares internacionales, consolidando una
cultura deintegridady eficiencia. A través de auditorias internas y externas, capacitacion
especializada y analisis de riesgos, el municipio obtuvo la certificacion antisoborno en
julio de 2025, posicionandose como referente nacional en buen gobierno. Estos avances
reducen significativamente el riesgo de actos corruptos. Mas de 50 servidores publicos
han sido capacitados, beneficiando indirectamente a los 520,000 habitantes del
municipio mediante procesos mas confiables, transparentes y centrados en el ciudadano.

Padrén Unico de Beneficiarios

Con el objetivo de facilitar tramites y decisiones se ha consolidado el Padrén Unico
de Beneficiarios como una herramienta estratégica para mejorar la focalizacion de
apoyos sociales y fortalecer la eficiencia administrativa. Su objetivo es integrar en una
sola plataforma los datos sociodemograficos de los ciudadanos que reciben beneficios,
evitando duplicidades y una atencion mas precisay transparente. A través de procesos
digitales estandarizados, se han registrado expedientes vinculados a programas
municipales, lo que permite conocer mejor a la poblacién objetivo y optimizar el uso
de recursos publicos. Este sistema facilita la interoperabilidad entre dependencias,
reduce tramites presenciales y mejora la trazabilidad de los apoyos.

Mejora de procesos administrativos internos y nuevas plataformas de gestién

Con el propodsito de fortalecer y agilizar los procesos administrativos y de gestion
se han implementado sistemas digitales orientados a optimizar procesos internos del
gobierno municipal. Estos sistemas permiten automatizar flujos de trabajo, reducir
tiempos de atencidn, eliminar duplicidades y fortalecer la trazabilidad de cada tramite.
Gracias a esta modernizacion se ha logrado una operacion mas eficiente y transparente.
A la par se han desarrollado plataformas tecnoldgicas que integran distintas areas
operativas y facilitan la interoperabilidad entre dependencias. Estas herramientas
digitales permiten una gestién mas profesionalizada, basada en datos, que mejoran la
toma de decisiones y garantiza que los servicios lleguen de forma oportuna y coordinada.

Eficiencia en la Atencién de Tramites y Servicios

El Centro de Atenciéon de Tramites y Servicios funge como vinculo entre las y los
ciudadanos vy las distintas areas de gobierno al ser el primer contacto, los ejecutivos
de los puntos de atencién conocen el rol que desempenan y lo importante que es
atender a las y los ciudadanos de nuestro Tlajo, ellos recepcionan y canalizan los
tramitesy servicios, tenemos tres puntos de atenciéon: Centro Administrativo Tlajomulco,
CAT El Valle y Gavilanes.

Durante este periodo se han recibido 36,999 tramites en los tres puntos de atencion,
mismos que se han atendido o han sido derivados a las areas dictaminadoras para su
seguimiento, de los que destacan licencias de giro, licencias de construcciéon y tramites
de catastro como transmisiones patrimoniales, avallos, consultas, entre otros.

La Direccion de Atencidn Ciudadana es el primer contacto, al arribo de las y los
ciudadanos se les asigna un turno a través de un sistema de turnos y se les dirige al
area solicitada, se han emitido 256,530 turnos a la fecha, en escritorio los ejecutivos
brindan atencidén personalizada, de estas se han realizado 16,137 atenciones, las cuales
se clasifican en asesorias, reportes y consultas.
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Combate a la corrupcion

En cumplimiento de los principios de rendicion de cuentas, transparencia, legalidad
y eficiencia que rigen la funcidon publica el Organo Interno de Control ha realizado un
total de 34 auditorias a las dependencias publicas.

Se ha dado tramite a 196 denuncias por presuntas responsabilidades administrativas,
por las cuales se ha sancionado a 125 personas servidoras publicas y se dio vista de
un asunto a la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion.

Se han realizado un total de 30 capacitaciones para personas servidoras publicas
en materia de ética publica, Responsabilidades Administrativas, Declaracién
Patrimonial, Control Interno y Transparencia.

Finalmente, mediante lainformacidn constante y la capacitacion se logré que el 99%
de las personas servidoras publicas cumplieran en tiempo con la presentacion de su
declaracién de Modificacion Patrimonial.

Convision de futuroy compromiso con la mejora continua, se inicid laimplementacion
de un Sistema Integral de Gestion de Némina y Personal, que marca un antes y un
después en la forma en que se administra el capital humano del municipio.

El sistema de gestion de ndmina cuenta con pardmetros configurables de percepciones
y deducciones, lo que permite adaptarlo a las necesidades operativas y normativas;
ofrece una gestion presupuestal precisa para planear, ejecutar y optimizar los recursos
financieros, asi como flujos de trabajo eficientes mediante perfiles y roles de usuario
gue agilizan los procesos de autorizacion.
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Garantiza la seguridad y trazabilidad de la informacion a través de bitacoras operativas,
datos unicos y medidas de integridad digital, ademas de generar reportes e indicadores
para la toma de decisiones, el control interno y la rendicién de cuentas, con un
reporteador dindmico que permite personalizar, programar y enviar automaticamente
la informacion requerida.

La implementacion del sistema responde al compromiso del gobierno municipal
con la modernizacion, la rendicidn de cuentas y la transparencia. Una administracion
mas ordenada y eficiente no es un fin en si mismo, sino un medio para servir mejor a
nuestra comunidad, canalizar los recursos con justicia y actuar con responsabilidad
frente a cada peso del presupuesto.

Este avance sienta las bases de un gobierno moderno, digital y responsable, que
deja atras la improvisacion y apuesta por procesos automatizados, inteligentes y al
servicio de las personas.

En el marco de la renovacion del padron vehicular y como parte del compromiso
con el fortalecimiento institucional, el cuidado del medio ambiente y la atencidn eficiente
de emergencias, se llevd a cabo la entrega de 71 vehiculos destinados a las siete
Coordinaciones municipales, fortaleciendo areas estratégicas como Proteccion Civil
y Bomberos, Servicios Médicos, Movilidad y Seguridad Publica. Entre estas unidades,
destacan 16 vehiculos eléctricos de la marca BYD, cuyo rendimiento supera los 300
kildbmetros por carga, lo que permitira un ahorro estimado de un millén de pesos anuales
en combustible, ademas de reducir la huella ambiental del municipio.
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Programa “Siempre Chambeando 24/7”

Con el objetivo de brindar un servicio mas eficiente y oportuno alasy los ciudadanos,
se incorpord nueva maquinaria al programa “Siempre Chambeando 24/7”, disefiada
para fortalecer la capacidad de respuesta ante emergencias, trabajos preventivos y
apoyo a los sectores productivos en todo el municipio.

Este equipoincluye 20 unidades nuevas de maquinaria pesaday especializada, que
permite atender de forma mas agil reportes ciudadanos, emergencias por lluvias,
labores de desazolve y mantenimiento de calles, caminos, canales y espacios publicos.
Ademas, el programa brindard apoyo directo a los agricultores y pescadores del
municipio, facilitando la rehabilitacién de caminos ejidales y el acceso a cuerpos de
agua como la laguna de Cajititlan.

Este programa representa una inversion de 256 millones de pesos y opera bajo un
esquema de arrendamiento dindmico Full Service, que garantiza el mantenimiento
integral de cada unidad por parte del arrendador, maximizando su disponibilidad y
rendimiento.
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Eficiencia Hacendaria

La gestion de la Tesoreria Municipal durante este periodo se ha enfocado en una
transformacioén profunda de las finanzas publicas, con el objetivo de alcanzar una
solidez financiera sin precedentes para Tlajomulco. Los resultados, validados por
agencias calificadoras externas de prestigio internacional, se traducen en beneficios
directos y tangibles para la ciudadania. A través de una disciplina financiera férrea, la
innovacidon constante en los procesos de recaudacién y un manejo de deuda ejemplar,
esta administracion ha logrado un hito histérico: posicionar al municipio con la mas
alta calidad crediticia a nivel nacional, garantizando un futuro de crecimiento y bienestar.

El logro mas significativo y emblematico es el aumento de la calificacién crediticia
a ‘AAA(mex)’ con Perspectiva Estable, otorgada por Fitch Ratings el 30 de junio de
2025. Esta calificacidon no es solo un numero; representa la calificacién mas alta que
el municipio de Tlajomulco ha obtenido en toda su historia, un testimonio irrefutable
de una gestidn financiera superior.

Este hito se sustenta en una serie de logros medibles y superiores a la media nacional,
entre 2020 y 2024, Tlajomulco demostrd una capacidad para fortalecer sus ingresos
aunritmo que duplicé el de la economia nacional. Mientras el PIB real de México crecia
auna Tasa Media de Crecimiento Anual (TMAC) del 3.6%, los ingresos actuales operativos
lo hicieron a una TMAC del 7.3%, un claro indicador de dinamismo y resiliencia
econdémica local.

Mientras los ingresos crecian de forma acelerada, el gasto operativo se mantuvo
bajo estricto control, con una TMAC de apenas 2.4%. Esta austeridad inteligente y
reingenieria de procesos permitié que el margen operativo del municipio se disparara
al 24% en 2024.

Enun acto de responsabilidad financiera, se liquidé por completo el crédito “Banobras
10” el 25 de junio de 2025, liberando al municipio de futuras presiones. La gestidn ha
sido tan efectiva que Fitch Ratings proyecta que Tlajomulco mantendra niveles de
deuda neta ajustada negativos; en términos simples, el municipio tiene mas dinero en
efectivo que deudas.

La disciplina en el gasto corriente no fue un fin en si mismo, sino el medio para lograr
un fin superior: una inversién publica sin precedentes. Durante el periodo 2020-2024,
el gasto de capital promedid un 19%, llegando a representar el 25% del gasto total en
2024, una proporcion notablemente superior al 17% del promedio de los municipios
de referencia.

Por otra parte, el fortalecimiento de los ingresos propios ha sido un pilar de esta
administracion, por lo que se dised una estrategia dual que combina la modernizacion
tecnoldgica con un profundo sentido de apoyo a la economia familiar.

En primer lugar, para hacer mas sencillo y accesible el pago de obligaciones fiscales,
tramites y servicios, se implementaron herramientas tecnolégicas como “practicajas”,
kioscos y cddigos de pago multiples. Ademas, se activd una unidad movil, el
“TESOMOVIL”, para llevar los servicios de |la tesoreria directamente a las comunidades.

70



FREIMER INFORME

De igual manera, se implementd una histérica campafa de regularizacion y justicia
fiscal, con el programa de prescripcion de adeudos de agua y predial generados hasta
el 31 de diciembre de 2019, condicionada a la liquidacion de los adeudos de 2020 a la
fecha. Como resultados de esta campafa se han aplicado 2,979 prescripciones, con
un impacto directo y positivo en la economia de miles de familias.

Transparencia y Rendicién de Cuentas

Entendemos que la confianza ciudadana se gana con resultados y transparencia.
Por ello, nos hemos sometido a las mas rigurosa del Sistema de Evaluaciones de la
Armonizacién Contable (SEVAC) que otorgd a Tlajomulco una calificacién de 97.61
sobre 100 por la Presentacion de Informacion en la pagina de transparencia. Esta alta
puntuacidn nos coloca entre los municipios mas transparentes y confirma el cumplimiento
riguroso de las obligaciones de rendicién de cuentas.

Visién Estratégica 2025: Crecimiento e Inversién Récord

La sdlida posicion financiera actual es la plataforma para un 2025 de desarrollo y
crecimiento sin precedentes, por o que, para este se tiene una proyeccion de recaudacion
total de $5,668,639,265.21 para asegurar los recursos necesarios para expandir los
servicios publicos, de los cuales $3,170,449,829.97 serdn ingresos propios, demostrando
eficiencia y autonomia financiera crecientes.
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“Tlajo Potencia” impulsa el desarrollo econdmico y social de Tlajomulco de Zuniga,
a partir de la construccion de instituciones cercanas, dindmicas y eficientes. Su enfoque
se centra en la colaboracidon estrecha entre el gobierno, la sociedad civil y el sector
privado, como medio para generar una sinergia que propicie un crecimiento econdémico
sostenido y un desarrollo sustentable a corto, mediano y largo plazo.

Reconociendo que las alianzas publico-privadas vy la participacién ciudadana son
fundamentales para fortalecer los procesos de desarrollo territorial, este eje promueve
condiciones de certeza juridica, incentiva la atraccién de inversiones sustentables y
fomenta la generacion de empleo formal. Ademas, impulsa la inclusién cultural y social,
consolidando a Tlajomulco como un municipio innovador, competitivo y con liderazgo
econdémico dentro del Estado de Jalisco.

“Tlajo Potencia” apuesta por una economia local resiliente, diversa y basada en el
conocimiento, que contribuya a mejorar la calidad de vida de la poblaciény a posicionar
al municipio como un referente de productividad e innovacion.

Muestra de ello es que durante el presente gobierno se han dado las condiciones
propicias y la confianza con el sector empresarial para la captacion de inversion directa
tanto nacional como extranjera, y como ejemplo tenemos que de octubre del 2024 a
julio del presente aflo se ha registrado un monto de inversién nacional correspondiente
a $26,300 millones de pesos, y una inversion extranjera de $2,650 millones de pesos,
dando en total de $28,950 millones de pesos, como pueden observarse en la siguiente
tabla:

MONTO TOTAL
DE INVERSION DIRECTA $28,950 MILLONES DE PESOS

Inversion Extranjera $2,650 millones de pesos

Inversion Nacional $26,300 millones de pesos

Estos recursos se han destinado a la construccion de nuevos desarrollos de parques
tecnoldgicos e industriales, ademas de los centros comerciales y de servicios ubicados
en zonas como Corredor Chapala, Circuito Sur, Cabecera, Zona Valle y el Corredor
Lépez Mateos. Lainversidon mas representativa para Tlajomulco es sin duda la ampliacion
del Aeropuerto Internacional Miguel Hidalgo de Guadalajara, el cual se encuentra
ubicado en nuestro territorio, y representa una gran fuente de empleos y cadenas
productivas de valor logistico y comercial no solo para nuestro municipio, sino para
toda el Area Metropolitana de Guadalajara y la Region Occidente de México.
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Fortalecimiento al Emprendimiento Local

En el marco del programa TLAJO IMPULSA y en colaboracién con la Escuela de
Empresarios Konsulta se llevaron a cabo acciones de capacitacion orientados a la
induccion en aspectos basicos de negocios, mismos que beneficiaron directamente a
64 ciudadanos tlajomulquenses, emprendedores y propietarios de MIPyMES, el objetivo
fue dotarlos de herramientas y conocimientos estratégicos que les permitieran consolidar
sus proyectos y transformarlos en ideas y negocios solidos y exitosos, fomentando asi
una mayor independencia financiera.

Las capacitaciones se desarrollaron durante un periodo de dos meses, beneficiando
principalmente a personas del sector privado y del sector econdmico terciario. Cabe
destacar que estas acciones se implementaron sin recurrir a recursos del presupuesto
municipal, optimizando asi |la eficiencia y el impacto del programa.

Con una inversion de $500 mil pesos, se implementd el programa CRECIENDO
JUNTOS, con el objetivo de incrementar las posibilidades de éxito de los emprendimientos
y acelerar el crecimiento de las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES).

Para alcanzar este propdsito, se desarrollaron acciones de asistencia técnica, mentoria
y transferencia de conocimientos y experiencias en areas estratégicas, orientadas a
la profesionalizacion y fortalecimiento de las capacidades empresariales de los
participantes.

Enseguimiento, seimplementaron médulos de apoyo paralarevisiony acompafamiento
de proyectos viables, abordando temas clave como: emprendimiento en la venta de
servicios y/o productos, gestion financiera, aspectos legales, marketing basico, seguridad
e higiene, embalaje y presentacion del producto o servicio, disefio e imagen corporativa,
asi como control y mejora de la calidad.

Como resultado de esta iniciativa, 25 unidades econdmicas fueron beneficiadas
mediante recursos destinados a potenciar el desarrollo de sus proyectos y a fortalecer
sus capacidades empresariales, lo que contribuye al crecimiento econdmico local.

Elacceso limitado al crédito convencional por parte de jefas de familia, emprendedores,
las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES), ya sea por carecer del historial
crediticio o de garantias suficientes, limita su capacidad para invertir en produccion,
tecnologia, y otros recursos necesarios para crecer y competir efectivamente en el
mercado.
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Por ello, con un presupuesto de $10 millones de pesos, el programa Puestos Pa’
Chambear, subsidia el 100% de la tasa de interés ordinario en créditos productivos
gue sean otorgados a través de aliados estratégicos. Esta accién busca disminuir las
barreras de acceso al financiamiento, eliminando la carga de intereses, lo que promueve
un entorno mas equitativo y favorable para el crecimiento empresarial, con lo que se
proyecta un efecto multiplicador para lograr una dispersidn de capital aproximada de
$25 millones de pesos mediante la colocacion de mas de 2 mil créditos.

El programa Red de Cercania Empresarial se desarrollé durante los 30 dias del mes
de junio, con el objetivo de fortalecer la vinculacidn con el sector empresarial de
Tlajomulco. A través de visitas presenciales, se escucharon de primera mano las
necesidades de cada empresa y se brindd asistencia para facilitar su desarrollo,
abarcando desde el proceso de apertura, la orientacién a inversionistas, hasta estrategias
para el posicionamiento en el mercado.

Como parte de estas acciones, se visitaron 15 empresas del municipio: T+H Automotive,
Trend Technologies, Xynya HiTech, Parque Advance Real State, Daido Metal, ABB,
Chupaleta, Emypla, Pallet Design and Support, Maquisa, Pisa Farmacéutica, Grupo
Walmart, Mondelez, Iberoil, y HIH Power / Oaklan Protools. Estas interacciones
permitieron identificar oportunidades laborales y aprovechar el talento humano local.

Es importante destacar que la implementacidn de este programa no requirio el uso
de recursos financieros municipales, ya que se llevd a cabo mediante la coordinaciéon
institucional y la disposicion de las empresas participantes.

Con el propdsito de fortalecer la vinculacion laboral y generar oportunidades de
desarrollo parala poblacién, a través de un trabajo eficiente y aprovechamiento de los
recursos, se realizaron ferias de reclutamiento y seleccién que responden a las
necesidades actuales del mercado laboral. Estos eventos masivos permitieron reunir
enun mismo lugary tiempo a empleadores y personas buscadoras de empleo, facilitando
un proceso agil y oportuno para la colocacién en vacantes disponibles.

Del 22 de octubre de 2024 al 30 de julio de 2025, se llevaron a cabo cinco ferias de
empleo, beneficiando de manera directa a 1,500 personas que encontraron opciones
laborales acordes a su perfil y habilidades.

Estas acciones fortalecen la competitividad y el desarrollo econdmico local a través
de la promocién del empleo.

Como parte de las actividades para generar ofertas de empleo en el municipio, se
otorgaron 181 permisos para el uso de espacios en la via publica, con el objetivo de
que las empresas con necesidades de contratacidn cuenten con un lugar para cubrir
directamente sus vacantes. En 24 puntos distribuidos en el municipio se logrd ofertar
un total de 7,195 vacantes.

De igual manera el Ayuntamiento ofrece un servicio de vinculacion personalizada
mediante su plataforma web, orientado a atender de manera directa a las personas
buscadoras de empleo que acuden en respuesta a una oferta laboral.

A través de esta estrategia, se brinda acompaiamiento individualizado, recopilando
el perfil y necesidades del solicitante para canalizarlo a las vacantes mas adecuadas
mediante atencion presencial. Este esquema permite ampliar el alcance de la vinculacion
y agilizar los procesos de reclutamiento.
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También se ha celebrado un convenio de colaboracién con la Direcciéon General de
Prevencién y Reinsercién Social del Estado, con el objetivo de brindar fuentes de
empleo e impulso al emprendimiento de personas preliberadas y liberadas originarias
de Tlajomulco, permitiéndoles integrarse a la sociedad de manera productiva
potencializando el desarrollo econdmico de sus familias, siendo el primer municipio
de Jalisco en realizarlo.

Apoyo al Sector Pesquero y Agricola

Con el objetivo de realizar acciones de prevencion y cuidado del medio ambiente
en la laguna de Cajititlan, mediante trabajos de limpieza, mantenimiento y cuidado, se
implementd el Programa de Apoyo al Sector Pesquero, a través del cual se busca
disminuir la mortandad de peces de |la especie Astyanax aeneux mediante la extraccion
controlada de organismos como una medida para evitar su sobrepoblacién evitando
una posible contingencia ambiental.
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Como resultado de este programa se ha realizado la limpieza de 1.8 km de bordos,
2.2 km de canales, 11.5 km de zona de malecdn y se han retirado 53.8 toneladas de
popocha.

Para fortalecer los caminos saca-cosechas e impulsar la producciéon agricola, se
implementd un programa de rehabilitacidon y generacién de caminos, mediante el cual
se han rehabilitado 30.3 km de caminos en zonas ejidales, 141.8 km en localidades y
12.4 en zonas vecinales.

Campo Limpio es un programa que ha colocado 4 contenedores en zonas agricolas
en las que los productores depositan los envases de agroquimicos desechados para
ser recogidos por personal del Ayuntamiento, para ser desinfectados y reciclados.

Tan solo de enero a junio de este afo se han recolectado 8,525 kg de envases de
agroquimicos.

Como parte de las acciones para mejorar los procesos de fumigacion, fertilizacion

vy el mapeo de predios, el Gobierno de Tlajomulco cuenta con 6 drones que utiliza en
beneficio de 26 ejidos, comunidades indigenas y pequenas propiedades.
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Feria Internacional del Caballo (FIC) Tlajo

La Feria Internacional del Caballo, es un evento de talla internacional, en el cual el
Municipio de Tlajomulco de Zufiga, con el objetivo de fomentar sus tradiciones y la
cultura equina, colabord con la Asociacion Ganadera Local de Tlajomulco, mediante
la donacion de 2 millones de pesos, para impulsar y apoyar en desarrollo del evento.

Esta Feria, ademas de actividades ecuestres, contd con un pabellén gastronémico
y artesanal, en los que se difundio la gastronomia y la cultura artesanal local.

Este evento se llevo a cabo del 22 de febrero al 02 de marzo, logré una afluencia de
83 mil de asistentes lo cual lo coloca como uno de los eventos de mayor interés en el
ambito ecuestre en el Estado de Jalisco, posicionando ademas a Tlajomulco a nivel
nacional como la tierra del Caballo.

De entre las actividades que se realizaron en la FIC Tlajo, destacan cabalgatas,
exposiciones y competencias ecuestres (clinica de rienda, clinica de herraje, clinica
de fisioterapia, equitacion académica, escuela de equitacion clasica con ponys, equino
terapia, pony club, exhibicidn de salto y doma natural), espectaculos de charreria y
escaramuzas (derby millonario, torneo de capa y lazo, carrera de barriles NBHA,
charreadas infantiles, team roping, caladero, pialadero, charreada nocturna),
presentaciones culturales, juegos mecanicos, conciertos artisticos y gastronomia
regional.

Se generd una derrama econdmica de mas de $10 millones de pesos y se contd con
la presencia de paises invitados como Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,
Espana, Estados Unidos, Panama, Peru y Puerto Rico y empresas participantes como
TEQUILA HACIENDA VIEJA, ELECTROLIT, POWER DEPOT, HEMAC, RAMADA ENCORE,
MEGA, 5M CONCRETOS, FESPE, ICD TRANSPORTE, RUSMEX, TADO, CAHERENGO,
VMC, TRACSA CAT, PRESEPA, ARO, HERMANOS FAVER, FORD, MDC, MAVI, DINAMO,
CCV, URUS URBANA, GCP, URBANIZACIONES INZUNZA, AXIOBRAS, NUTRIN,
BRISTROIL, SANTA TERESA EPICA, AVIACOPTER, CICEJ, NISSAN, MICROTEL, MCM,
PIXIDE, AGTRAC, MOVEL DESIGN, VELCAR, INGENIO, ROYAL HORSE, PELL ROL,
ORGANICOS SANTA TERE, BUSMEN, FIBRENT, en donde su participacion fue a traves
de patrocinio econdmico.
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Cabalgando Nuestra Tierra 2025

Este evento busca enmarcarse en las celebraciones municipales que promueven el
rescate, preservaciony difusion de las costumbres locales, fomentando la participacidon
de jinetes, ganaderos y familias de todo el municipio y la region. Este encuentro no
solo honra la historia agricola y ganadera de Tlajomulco, sino que también fortalece
el sentido de pertenencia, impulsa la actividad econdmica y proyecta la imagen del
municipio como destino turistico cultural.

Esta cabalgata contd con la asistencia de mas de 1,500 jinetes en un recorrido que
inicié en San Miguel Cuyutlan y culmind en el Lienzo Charro Santa Maria para dar
comienzo a la FICTlajo 2025.
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Festival MICTLAN

Como parte del fortalecimiento a las tradiciones y la potenciacion del comercio
local, se llevd a cabo una celebracion que honra el dia de muertos, fortalece laidentidad
local, promueve el turismo cultural y dinamiza la economia de las comunidades que
lo albergan.

La celebracion del dia de muertos en la localidad de San Juan Evangelista tiene una
duracion de 3 dias en la que se oferta gran variedad cultural, gastrondmica y artistica,
mediante presentaciones artisticas y culturales, exposicion y venta de artesanias,
escenarios emblematicos de la festividad de los muertos, gastronomia local.
Principalmente se contd con la participacion de 32 artesanos que ofrecieron distintas
artesanias tipicas del municipio y 48 comerciantes del ramo de la gastronomia y se
contdé con mas de 20,000 mil asistentes.
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Encendido del Arbol Navidefo

El 15 de diciembre de 2024, con la presencia de mas de 3,000 habitantes, marcd
oficialmente el inicio de los festejos decembrinos en el municipio.

Dentro del festival; se contd con una caravana encabezada por el presidente y enla
cual participaron 16 dependencias con un carro alegdrico, encendido de luces del arbol
gigante de Navidad, presentacion de pastorela tradicional, espectaculo de pirotecnia,
se ofrecid tacos al vapor y agua fresca a los asistentes, asi como dulces y juguetes que
fueron regalados a las nifas y los nifios.

Limpieza de Minas de Basalto

Con una inversion de $600 mil pesos, se realizd la extraccidon de basalto en San
Lucas Evangelista. Durante las labores de limpieza se emplea maquinaria pesada para
despejar, sanear las minas y extraer piedra de basalto, minimizando el riesgo de
derrumbes que pueden poner en peligro a quienes laboran en ellas.

Esta actividad beneficid a mas de 200 artesanos, al ser esta actividad fundamental
para la creacion de molcajetes, esculturas y otras artesanias.

Feria de las Flores

Del 29 de abril al 04 de mayo, se llevd a cabo la Feria de las Flores, evento que
enmarca una tradicion local que busca fortalecer la identidad cultural de Tlajomulco,
un municipio con una fuerte vocacion rural y un arraigo cultural significativo. Santa
Cruz de las Flores, sede del evento, es reconocida por su historia y por ser uno de los
puntos geograficos mas representativos del municipio. La realizacién de la Feria de
las Flores responde a la necesidad de promover el turismo local y preservar las tradiciones
culturales.

En este evento se llevaron a cabo diversas actividades como exhibiciones de charreria,
jaripeo, eventos religiosos, musica, baile, gastronomiay venta de artesanias, generando
una derrama econdmica de aproximadamente $310 mil pesos, con una asistencia de
2,500 personas.
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Los Reyes Magos de Cajititlan

El tradicional festejo de los Santos Reyes se realizd en la laguna de Cajititlan, reuniendo
amas de 2 millones de visitantes y dejando una derrama econdmica importante en la
zona, este gran evento transcurrio con saldo blanco, gracias a la organizacion y
coordinacion entre autoridades de los tres niveles de gobierno y los habitantes de este
popular destino turistico de Tlajomulco.

Los Santos Reyes es una de las celebraciones religiosas mas importantes del pais,
se realiza desde hace 400 afos y una de las cuatro con mayor afluencia en el estado
de Jalisco, por ello, el Gobierno de Tlajo desplegd un importante operativo en el que
la coordinacion con las autoridades estatales fue esencial para que los festejos se
dieran en un ambiente de orden y tranquilidad.

Las figuras religiosas de Melchor, Gaspar y Baltazar realizaron su tradicional recorrido
por las calles del pueblo y su embarcaciéon en la laguna de Cajititlan, donde los fieles
participaron en el ritual para pedir un ano préospero y un buen temporal para la region.
Las imagenes de los Santos Reyes estan hechas de madera de mezquite y cada una
tiene un peso aproximado de 20 kilogramos.

83



@l GCBIERNO TLAJO

Escuela de Charreria

Este Gobierno tiene como uno de sus objetivos el fortalecer la charreria en el municipio
de Tlajomulco como patrimonio cultural inmaterial, mediante la formacion de nuevas
generaciones, el impulso a la participacion deportiva y competitiva, y la preservacion
de sus tradiciones, valores y expresiones artisticas, posicionando al municipio como
referente estatal y nacional en esta disciplina.

Con un presupuesto de 1.3 millones de pesos, la Escuela Municipal de Charreria se
ha consolidado a nivel nacional con su destacada participacion en el Nacionalito
Aguascalientes 2025, en el que obtuvo el segundo y tercer lugar en charro completo
Infantil A, por su parte el equipo de Escaramuzas categoria Juvenil obtuvo el 4to lugar.

Como parte de las acciones para impulsar el desarrollo y crecimiento del sector
primario, se llevé a cabo el programa de Conservacion y Rehabilitaciéon de Suelos
para apoyar la actividad agricola, que es una de las actividades mas importantes para
esta administracion, por ello, como parte de los apoyos a los productores el Programa
de Conservacion y Rehabilitacion de Suelos esta disefiado para fortalecer las condiciones
de los suelos y los cultivos a través de ajuste de la acidez, alcalinidad y el combate a
las plagas, con el fin de que las y los productores agricolas obtengan mayores
rendimientos en su produccidn.

Con una inversiéon de $2.8 millones de pesos se ha beneficiado a 206 agricultores
con la entrega de 2,150 toneladas de cal agricola, con lo que se ajusto el PH de 1,231
hectdreas, mejorando asi la disponibilidad de nutrientes del suelo para las plantas y
un ambiente mas saludable para el crecimiento radicular.
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Con el objetivo de prevenir, controlar y erradicar la brucelosis, tuberculosis,
garrapatas, sindrome reproductivo y respiratorio porcino, asi como cualquier otra
enfermedad emergente que ponga enriesgo la sanidad del sector ganadero y la salud
publica del municipio, se implementd la campafia Municipal de Sanidad Animal contra
la Brucelosis, Tuberculosis, Garrapata y Enfermedades Emergentes.

Como parte de esta campana se destaca el muestreo de 1,857 animales, la realizacidon
de 1,218 procesos de control de garrapata y la aplicaciéon de 906 vacunas.

Para incentivar la continuidad de la actividad ganadera, que se pudiera ver afectada
por la deteccidn de brucelosis, tuberculosis, garrapata y enfermedades emergentes
de ganado, se creo un programa de indemnizacion y adquisicion de semovientes, a
través del cual se otorga un subsidio econdmico que va de los $7 mil a $16 mil pesos,
para ganaderos propietarios de animales a los que se detecte alguna de las enfermedades
mencionadas.

Cabe resaltar que debido a la gestidn realizada por las acciones preventivas derivadas
de la campafia Municipal de Sanidad Animal contra la Brucelosis, Tuberculosis, Garrapata
y Enfermedades Emergentes, a la fecha se han otorgado solo 4 subsidios de 20 que
se tenian proyectados.

Elaboracion y entrega de composta

Desde el 2016, Tlajomulco de Zuhiga ha decidido emplear acciones para apoyar al
sector econdmico del Municipio, principalmente al agricola, mediante la entrega en
especie de composta. Gracias a estas acciones se ha visto un importante crecimiento
en el empleo del sector agricola, asi como en su propia economia.

La composta al ser un abono organico muy noble, impacta directamente a la mejora
de la sanidad y el crecimiento de las plantas; mejora las propiedades fisicas, quimicas
y bioldgicas del suelo ya que es fuente importante de nutrimentos para las plantas;
aumenta la capacidad de retencion de humedad del suelo y la capacidad de intercambio
de cationes en el mismo; es una fuente de alimentos para los microorganismos; amortigua
los cambios de PH en el suelo.

Con este programa se han entregado 860 toneladas a agricultores en una proporcion
de 10 toneladas por beneficiario.
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“Tlajo a Futuro” coloca en el centro de su visién de desarrollo sostenible tres
prioridades fundamentales: el acceso equitativo y seguro al agua potable, una gestién
territorial responsable y la protecciéon del medio ambiente. Frente a los desafios
crecientes de la crisis hidrica y la presidn urbana, este eje estratégico reconoce que el
agua es un derecho humano esencial y que su garantia requiere una planificacion
integral del territorio y un compromiso con la justicia ambiental.

Este eje impulsa una gestién sostenible e innovadora del recurso hidrico, que
considera desde la captacion, tratamiento y distribucion del agua potable, hasta el
tratamiento de aguas residuales y el manejo de cuencas, siempre en armonia con el
entorno natural y el ordenamiento del suelo. Se prioriza el desarrollo de infraestructura
hidrica moderna y resiliente, articulada con politicas de conservacion ambiental,
prevencidén de riesgos y movilidad humana.

“Tlajo a Futuro” sienta asi las bases para una seguridad hidrica duradera, promueve
ecosistemas saludables, asentamientos seguros y una mejor calidad de vida para las
generaciones presentes y futuras. Con esta vision, Tlajomulco se encamina hacia un
modelo de ciudad sostenible, donde el agua, el territorio y el medio ambiente son el
eje del bienestar colectivo.
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Plan de Recuperaciéon de Vivienda en Tlajomulco

De acuerdo con el Censo Nacional de Vivienda INEGI 2020, en Tlajomulco existen
77,709 viviendas deshabitadas, lo que lo coloca como el municipio con mayor nimero
de viviendas en esta situacion en el pais. La mayoria de estas viviendas se concentran
en Chulavista, Lomas del Mirador, Hacienda Santa Fe, Valle de los Encinos, Rancho
Alegre y Silos.

En respuesta a esta problematica el disefio del Plan de Recuperacion de Vivienda
se convirtido en una de las prioridades de la presente Administracién, con acciones a
corto, mediano y largo plazo para atender la situacidon de las viviendas deshabitadas
en el municipio. Este esfuerzo ha sido posible gracias al trabajo colaborativo con el
Ecosistema de la Construccién y Planeacién de Vivienda y Ciudades Sostenibles,
integrado por areas técnicas de los gobiernos estatal y municipal, gremios de
profesionistas, instituciones académicas, asi como las cdmaras industriales de vivienda
y construccion.

Plan de recuperacion de vivienda
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Este Plan fue entregado directamente a la Presidenta de |la Republica, Claudia
Sheinbaum Pardo, el 8 de agosto y tiene como objetivo larecuperaciéony rehabilitacion
de 10,000 viviendas, junto con sus entornos.
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Plan Integral del Agua

Con el objetivo de mejorar y optimizar la gestion del recurso hidrico en el municipio,
se implemento el Plan Integral del Agua, una estrategia que responde al crecimiento
urbano acelerado que ha experimentado Tlajomulco, al pasar de 59 a 347 colonias del
afo 2010 a la actualidad, sin que la infraestructura hidraulica hubiera crecido a la par,
provocando importantes desafios para el abastecimiento de agua.

Actualmente, Tlajomulco cuenta con 26 plantas potabilizadoras, sin embargo, el
90% del agua que se consume proviene de pozos. Ante este panorama, se definieron
seis ejes estratégicos dentro del Plan Integral del Agua, orientados a generar un manejo
mas eficiente, equitativo y sostenible del recurso, que sirva para equilibrar las fuentes
de abastecimiento de agua en el municipio.

® Equilibrar fuentes de ® Economia circular ::Ie
abastecimiento agua: reuso en sectores o .

@ Eficiencia operativa: productivos y domésticos e Ampliacion de capacidad
modernizacién, control o Fuentes alternas: de tratamiento

y telemetria Captacién pluvial, reiso

®Sostenibilidad hidrica |
e Analisis de calidad de agua eSistema de distribucién elncentivos a la innovacion

5 - Pt 3 e en desarrollo inmobiliario
e Eficiencia energética: articulado y flexible e Corresponsabilidad en

captacién solar e Sostenibilidad financiera: R
programa de servicio medido ®Proyectos de mitigaciéon
de inundaciones

Con una inversiéon de $19.7 millones de pesos, se amplid la cobertura de la red de
agua potable a través de la construccién, reparacién y mantenimiento de infraestructura
hidrdulica en las colonias Villa Fontana Aqua Fases 1y 6, Los Cantaros , Jardines de
San Sebastian, Paseo de Las Aves y Rancho San Antonio.
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NUMERO DE REPARACION, MANTENIMIENTO
E INSTALACION DE REDES HIDRAULICAS,
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Asimismo, se realizaron trabajos de mantenimiento y optimizacién en 64 pozos,
que incluyeron la instalacién de cuatro equipos de bombeo, 29 rebombeos, la
rehabilitacién de dos tanques y el mantenimiento a tuberias en tres colonias del
municipio, con una inversion de $41 millones de pesos, a los que se sumaron $4.8
millones de pesos para el mantenimiento de instalaciones eléctricas.

Respecto ala mejora de la infraestructura hidraulica para el abastecimiento de agua
potable, se invirtio un monto de $51 millones de pesos, en la perforacion y equipamiento
de pozos en las localidades de San Miguel Cuyutldn, San Sebastian y San Agustin, asi
como obras de almacenamiento en la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales del
Cerro del Gato.

Como parte de las acciones estratégicas para mitigar el desabasto, durante la

temporada de estiaje se realizd la distribucidon de pipas de agua en 49 colonias del
municipio, priorizando aquellas con mayor afectacion.
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NUMERO DE SERVICIOS ITINERANTES
DE AGUA POTABLE POR ZONA
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Ademas, como parte del compromiso con la prevencién de riesgos medioambientales,
se ejecutaron 37 acciones de desazolve en los canales La Cajilota, La Coloraday Arroyo
Seco, vasos reguladores Lagunitas, 4 Estaciones y Real del Valle, arroyos, carcamos,
los gaviones Santa Anitay Cruz Verde, asi como en presas, con el propdsito de reducir
el riesgo de inundaciones durante la temporada de lluvias, con una inversion de $43
millones de pesos.

En acciones de saneamiento y reuso, se realizd el mantenimiento y la optimizacion
de dos plantas de tratamiento de aguas residuales ubicadas en San Miguel Cuyutlan
y Cajititlan.

Finalmente, se ejecutaron trabajos de mantenimiento y optimizacién a instalaciones
eléctricas en cuatro plantas de tratamiento de aguas residuales de San Miguel Cuyutlan,
Cuexcomatitlan, Cajititldn y San Juan Evangelista, con un monto invertido de $548 mil
130 pesos.

1 TANK COMNECTION

i T

TLASS®

CUIDA EL AGUA
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Infraestructura de servicios basicos

Con el objetivo de fortalecer la infraestructura urbana y garantizar el acceso equitativo
a servicios esenciales, se llevaron a cabo acciones orientadas a ampliar la cobertura,
eficiencia y calidad de los servicios basicos, dando prioridad a las zonas con mayor
vulnerabilidad social y demanda poblacional.

Entre las principales intervenciones, se destaca la ampliacién y modernizaciéon del
sistema hidraulico, mayormente en las zonas Valle Norte, Cabecera Municipal, Ribera
y San Sebastidn, mediante una inversion total de $130 millones 900 mil pesos,
beneficiando de manera directa a 323,941 habitantes del municipio.

Con la finalidad de mejorar el abastecimiento y distribucion del agua potable, se
rehabilitaron las redes hidrdulicas y con ello se ejecutaron las siguientes acciones:

e Construccion de infraestructura inducida, con un alcance total de 25 kildmetros,
para optimizar el funcionamiento de las redes de agua.

e Perforacién y equipamiento de pozos, lo que permitid aumentar la capacidad
de extraccion y asegurar la continuidad del suministro.

e Obras de almacenamiento en el Cerro del Gato, o que contribuye al resguardo
y regulacion del recurso hidrico para su uso eficiente y sostenible.

Gracias a estas acciones integrales, se ha logrado beneficiar a cerca del 40% de la
poblacidon tlajomulquense que carecia o contaba con acceso limitado al vital liquido,
avanzando significativamente hacia una gestion mas eficiente y resiliente del agua en
el municipio.
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Actualizacién de Instrumentos de Planeacién Urbana

Uno de los objetivos prioritarios de la presente administracion ha sido el fortalecimiento
y actualizacién de los instrumentos de planeacién urbana del municipio. Por ello, se
emprendid un proceso de revision y modernizaciéon de sus bases técnicas y juridicas,
con el propdsito de ordenar el desarrollo territorial y promover un sistema urbano mas
equilibrado, eficiente y sostenible.

Este proceso contempld una evaluacion técnicay juridica del marco de ordenamiento
territorial, realizada mediante mecanismos de participacion ciudadana en los siguientes
instrumentos:

* Programa de Ordenamiento Ecoldgico Local (POEL).
¢ Programa Municipal de Desarrollo Urbano (PMDU).
¢ Planes Parciales de Desarrollo Urbano (PPDU).

Alafecha, se haalcanzado un avance del 50% en la actualizacion de estos instrumentos,
resultado de multiples actividades, entre las que destacan: la elaboracién de estudios
técnicos especializados, la programacion de reuniones de difusién y validacién, la
reforma al reglamento del Comité Municipal de Desarrollo Urbano, y la realizacién
de procesos participativos, como los foros de opinién, que permitieron integrar la
percepcion ciudadana dentro del diagndstico vy la propuesta del anteproyecto.

Gracias a estos esfuerzos, se ha logrado beneficiar de manera directa e indirecta a
727,750 habitantes, con base en los alcances territoriales definidos en el Censo de
Poblaciéon y Vivienda del INEGI (2020), consolidando asi un modelo de desarrollo
urbano mas incluyente y sustentable.

Movilidad Metropolitana

Con el objetivo de consolidar una movilidad mas eficiente, segura y sostenible, a
inicios de este afo, el Ayuntamiento de Tlajomulco aprobd el Plan Integral de Movilidad
Urbana Sustentable (PIMUS) documento que establece cinco objetivos principales, 18
metas clave, ocho ejes estratégicos y 56 medidas especificas. Este plan busca transformar
y mejorar la movilidad en la regién hacia el ano 2040 a través de un cambio a modos
de transporte mas sostenibles, mayor seguridad vial y mejor conectividad; es un
instrumento que guia las acciones de movilidad cuyas metas mas destacadas es alcanzar
una cobertura del 100% en el sistema de transporte publico y reducir al maximo los
accidentes viales. Este plan es la hoja de ruta para resolver los desafios de movilidad
en el AMG.

Plan de Renovacién de Centro Histdrico

Como parte del compromiso con la mejora continua de la calidad de vida de las y
los habitantes, el Gobierno Municipal haimpulsado un Modelo de Recuperacion Integral
del Poligono del Centro Histérico, con un enfoque territorial y multisectorial. Este
modelo tiene como objetivo atender de forma articulada diversas variables urbanas
como la gestidn hidrica, la movilidad, el espacio publico, el comercio y la seguridad,
lo que permite identificar las principales problematicas y estructurar acciones
estratégicas en el corto, mediano y largo plazo.
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En el marco de esta estrategia, se retiraron residuos sélidos, sedimentos y maleza
en tres canales pluviales que permiten el libre flujo del agua y reducir riesgos de
estancamiento o desbordamiento.

Se dio inicio a la rehabilitacién integral de la calle Flaviano Ramos, una obra que
contempla el ordenamiento vial, la ampliacién de banquetas, asi como la plantacién
de arbolado urbano, con el propdsito de mejorar las condiciones del espacio publico
y, con ello, fortalecer la habitabilidad y el bienestar de la comunidad; se pavimentd con
concreto estampado en calle Judrez desde calle Escobedo Oriente hasta calle 2 de
Abril en Cabecera Municipal; y se rehabilitd el Parque de bolsillo “La Curva” ubicado
sobre Av. Pedro Parra Centeno; en estas acciones se invirtieron $26 millones de pesos.

R
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Asimismo, se realizé un diagndstico integral y colaborativo con la participacion de
dependencias estatales, metropolitanas y municipales, con el fin de alcanzar la
conectividad y seguridad vial dentro del Poligono del Centro Historico y sus principales
vialidades de interconexion. Esta vision compartida ha permitido establecer acciones
de mayor alcance e impacto urbano.

Gracias a estas acciones se ha beneficiado directamente a 13,642 personas, reforzando
el vinculo entre gobierno y ciudadania, y reafirmando el compromiso institucional con
la construccién de un entorno urbano mas ordenado, seguro y digno para todas y
todos.

Inversién en Obras Publicas

Con el objetivo de mejorar la infraestructura urbana del municipio y con una inversion
histérica de 2 mil 275 millones de pesos, se han ejecutado 238 obras estratégicas
orientadas a fortalecer la conectividad, seguridad y bienestar de las y los habitantes.
A través de estas intervenciones, se dio atencion a los principales déficits identificados
en materia vial, social,ambiental y de servicios publicos, generando impactos positivos
en la calidad de vida de la poblacién y en el desarrollo ordenado del territorio.

Mejoramiento de la Infraestructura Vial

En el marco de la estrategia integral para el fortalecimiento de la infraestructura
urbana del municipio, se implementaron acciones orientadas a atender el rezago en
vialidades en condiciones de deterioro. Estaintervencion prioriza zonas con necesidades
histdricas, dreas de reciente crecimiento y aguellas que forman parte de la conectividad
metropolitana, bajo una vision de movilidad segura, funcional y equitativa.
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Se han intervenido 94 kildmetros de vialidades, mediante diversas acciones, como
el empedrado de 6,550 m?, el zampeado 19,100m?, se asfaltaron 498,676.32 m? y la
construccién de 33,901 m2 de calles con concreto hidraulicoy 22,617 metros lineales
de banquetas, asicomo el bacheo de 20,766 m?y la limpieza 590,291 m? de camellones
que ademas incluyeron la colocacion de totems y la sefalizacion horizontal y vertical
para control vehicular y peatonal.

La Avenida Adolf Horn se rehabilitd con pavimentacion desde el limite del municipio
con San Pedro Tlaquepaqgue hasta Avenida 1° de Mayo, eliminando tramos de terraceria
gue generaban polucidn y accidentes. La nueva superficie —de 5.8 km con carpeta
asfaltica de 12 cm de espesor— incorpord drenaje pluvial, banquetas peatonales vy
ciclovias, transformando un area marginal en un corredor seguro para 10 colonias de
forma directa, beneficiando a 35,818 habitantes ademas de 12 colonias que utilizan
esta via de forma indirecta a 63,523 habitantes y 3 nuicleos industriales.

Serenovo la Avenida La Tijera, como columna vertebral del corredor Lopez Mateos-
Camino Real a Colima, su modernizacion incluyé ampliacion a 4 carriles, instalacion
de 32 luminarias LED, sefializacion inteligente y cruces seguros con rampas para
personas con discapacidad. Este proyecto, clave para la conectividad metropolitana,
reducira en 35% la congestion vehicular y potenciara el desarrollo econdmico de la
zona oriente.

Finalmente, se construyeron parabuses en Cajititlan y en la carretera a Chapala ala
altura del aeropuerto, Agaves y Rancho Alegre.

Esto reafirma el compromiso del gobierno municipal con la mejora continua de la

infraestructura vial, elevando la calidad de vida de la poblacion y generando una ciudad
mas conectada, accesible y segura para todas y todos.
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Infraestructura Social para el Bienestar Comunitario

Como parte de la estrategia para mejorar la calidad de vida de la poblacidon, se
implementaron acciones enfocadas en el fortalecimiento de la infraestructura social
del municipio, concentrando acciones en tres areas prioritarias: salud, educacién y
equipamiento comunitario y comercial. Estas acciones se realizaron en zonas urbanas
consolidadas y en dreas de expansion, respondiendo a la creciente demanda de servicios
publicos esenciales.

Conunainversion total de $108 millones de pesos se ejecutaron obras de ampliacién,
rehabilitacion y modernizacién que beneficiaron a 353,555 habitantes, lo que contribuye
al acceso equitativo a servicios basicos y espacios dignos para el desarrollo social.

Infraestructura educativa

* Rehabilitacion de las escuelas primarias Rafael Ramirez, Emiliano Zapata, Gabriela
Mistral, la secundaria técnica 126 y el preescolar Octavio PazLozano, en San
Sebastian el Grande.

» Rehabilitacién de las escuelas primarias Agustin Yafez, Juan Bautista Uguiniz,
Eugenio Zuiiga, Lazaro Cardenas del Rio y las secundarias Gregorio Torres
Quintero y Francisco Medina Asencio, en la Cabecera.

* Rehabilitacion de las escuelas primarias Leona Vicario, La Corregidora, 15 de
Mayo, Manuel Lépez Cotilla y la secundaria Martires del rio blanco, en la zona
Lépez Mateos.

* Rehabilitacién de la escuela primaria Manuel Lopez Cotilla, el CAM Emma Godoy
Lobato, la secundaria técnica 112, en la zona Ribera y las primarias Benito Judrez
y Leona Vicaria en San Miguel Cuyutlan.

* Rehabilitacidon de las escuelas primarias Miguel Hidalgo y Costilla, 8 de septiembre,
Juan de Dios Peza y el preescolar Vasconcelos, en la zona Valle Norte.

* Rehabilitaciéon de las escuelas primarias 24 de agosto de 1824, Arnulfo Castorena
Velez, Aquiles Serdan, Rafael Jiménez y las secundarias Juan Nepomuceno
Sanroman y Técnica 111, en la zona Valle Sur.

« Rehabilitacion de las escuelas primarias Emiliano Zapata, Nicolas Bravo, Alvaro
Obregdn, Manuel Gonzalez Hinojosa y la secundaria 128 José Mariano Michelena,
en la zona Corredor Chapala.

Centros Administrativos Descentralizados

Con el objetivo de acercar el gobierno a los ciudadanos se dio inicio a la construccion
de dos nuevos Centros Administrativos: el CAT Lépez Mateos, complejo que tendra
una extension de 2 mil 500 metros cuadrados, con una inversion de 120 millones de
pesos bajo el esquema de multianualidad, que se espera que beneficie directamente
a mas de 100 mil habitantes de la zona sur del municipio, al descentralizar servicios
municipales clave y ofrecer atencién oportuna en temas de salud, proteccion civil y
seguridad publica, y el CAT Chapala, con una inversion de 64.9 millones de pesos, el
edificio atendera a mas de 60 mil habitantes de fraccionamientos y localidades como
El Paraiso, Rancho Alegre, Paseo de Los Agaves y El Zapote del Valle y concentrara
tramites, pagos y licencias para agilizar la atencion de los vecinos de la zona.
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Equipamiento comunitario y social

Sellevd a cabo larehabilitaciéon y modernizaciéon de espacios destinados al desarrollo
comunitario, asicomo la construccién de banquetas y rehabilitacion de malla perimetral
en las instalaciones de DIF Cantaros, Valle Dorado y Paseo de Los Agaves, ademas,
se sumo la construccion del DIF 2 en Cabecera.

Estas mejoras permiten brindar servicios sociales de manera mas eficiente y en
condiciones mas dignas para la poblacion.

En cuanto a la infraestructura para el comercio local, con una inversién de mas de
20 millones de pesos, se fijo el objetivo de fortalecer el desarrollo econdmico y ordenar
el comercio municipal, se llevaron a cabo las siguientes intervenciones:

* Renovacioén del Mercado Organico Lomas del Sur

* Rehabilitacién del Mercado de la Cabecera Municipal

e Construccion del nuevo Mercado de San Agustin, ampliando la oferta de espacios
adecuados para el comercio y consumo local.
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Mantenimiento de panteones municipales

Como parte del compromiso con el respeto y dignificacion de los espacios funerarios,
se ejecutaron obras de rehabilitacion y mantenimiento en:

* Pantedn de Zapote del Valle
e Pantedén de La Unién del Cuatro
e Pantedn de la Cabecera Municipal

* Construccion de la capilla de velacién en el pantedn de San Miguel Cuyutlan
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Espacio publico y de esparcimiento para un municipio mas verde

Como parte del compromiso con el bienestar social y ambiental, se implementaron
acciones orientadas a la recuperaciéon y mejoramiento de espacios publicos para el
deporte, la convivencia comunitaria y el esparcimiento. Paralelamente, se reforzaron
las capacidades del municipio en materia de proteccion ambiental mediante programas
de reforestacion y rescate de fauna silvestre.
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Estas acciones representaron una inversion total de $54 millones de pesos,
beneficiando a 330,187 habitantes mediante la mejora de su entorno urbano y natural
y consistieron en la intervencion de las plazas municipales de San Agustin, Cabecera,
Fresnos, Jupiter y Geranios.

Asi como la rehabilitacién de 6 unidades deportivas en Chivabarrio, Cajititlan, San
Agustin, San Sebastidn, Los Silos y Lomas del Sur. Estas intervenciones incluyeron la
renovacién de canchas, mejoramiento de sanitarios, instalacion de nuevo mobiliario
e iluminacién, dignificando estos espacios y fomentando estilos de vida saludables.

Para reforzar el compromiso con el medio ambiente se realizaron trabajos de
reforestaciéon y proteccién ambiental, se brindd atenciéon y reintegracién de fauna
silvestre desde la Unidad Municipal de Rescate.

Reforestatén es el programa mas ambicioso en cuanto a la gestion del medio
ambiente, una politica publica a partir de la cual se crea paisajismo desde la voluntad
de todas y todos, promoviendo el cuidado del medio ambiente, con una reforestacion
masiva de 20 mil especies que buscan refrescar, dar sombra, mejorar la calidad del
aire, cuidar a las especies polinizadoras y areas naturales.

Este programa se despliega en varias acciones como Tlajomulco de Colores, en el
gue se realizaron la plantacidn de 3,100 arboles con flores en distintas areas verdes,
camellones y escuelas del municipio.

En accioén Inclusion Verde, participaron personas invidentes plantaron 1,000 especies

de olores y con texturas, en Flores para Tlajomulco, se plantaron 1,200 plantas con
flores, para la conservacion de polinizadores en la region.
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La accidn Arboles para Refrescar, consistié en la plantacidn 3200 especies de
arbolado, para conseguir sombra, aire limpio, pero sobre todo aire fresco generando
lasislas de frescura. Por su parte Huertos para el Futuro, ha creado 7 huertos generando
alimento sano para la comunidad que los crea y genera un circuito sustentable para
reducir el consumo. Parqueanteones, en |los panteones de nuestro municipio se han
plantado 200 especies de arbolado.

Finalmente, Tlajomulco Tierra de Bosques, es un programa de plantacion en las
areas naturales protegidas como Bosque la Primavera con 500 pinos, Cerro Viejo con
1000 especies de arboles nativos y se cred un nuevo bosque urbano PARQUE
METROPOLITANO LOMAS DEL SUR donde dard una totalidad de 2000 arboles,
concluyendo con CUTLAJO donde se cred un bosque lineal con 2,000 arboles.

"

L Y
B ML

En coordinacion con el Gobierno de Catalufia de la Union Europea y el Instituto de
Planeaciony Gestion del Desarrollo del Area Metropolitana de Guadalajara (IMEPLAN),
se llevd a cabo la instalacién de un Punto Verde Metropolitano (PVM). Este espacio
fue disefado con el propdsito de reducir la generacién de residuos sélidos urbanos,
fomentar su aprovechamiento mediante procesos de reciclaje y fortalecer la educacién
ambiental, promoviendo la participacion activa de personas, comunidades, instituciones
y empresas.

Estas acciones integran una visién de ciudad mas verde, inclusiva y orientada a

mejorar la calidad de vida de sus habitantes, recuperando el espacio publico como un
eje central del desarrollo urbano sostenible.
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Con el objetivo de restaurar zonas afectadas por incendios forestales y contribuir a
la mitigacion del cambio climatico, el Gobierno de Tlajomulco, en colaboracién con la
Fundacién Earth Army y la Guardia Nacional, llevé a cabo una nueva jornada del
programa de reforestacion aérea mediante la creacion de bombas de semilla.

A bordo de una avioneta construida en 1945, se realizd el lanzamiento de 35 mil
bombas de semilla sobre dreas degradadas del Cerro Viejoy el Bosque de La Primavera,
dos de los principales pulmones verdes de la metrdpoli.

Previo al lanzamiento, cientos de voluntarios, entre ellos estudiantes, personas
servidoras publicas y elementos de la Guardia Nacional, participaron en la elaboracién
de las bombas de semilla, demostrando que, cuando la comunidad se une, es posible
transformar incluso una herramienta de destruccion en una mision de regeneracion.
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Finalmente, debe mencionarse que en el mes de julio, el estado de San Luis Potosi
fue sede del encuentro Ciudades Arbol del Mundo 2025. Ciudades Arbol del Mundo,
o Tree Cities of the World, es una iniciativa conjunta de la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO) y Arbor Day Foundation (ADF), a
través de la cual se reconoce a las ciudades de todo el mundo que se han comprometido
a crear y crecer las adreas verdes, asi como a incrementar y cuidar el arbolado urbano
en su comunidad.

En este encuentro se otorgaron los reconocimientos a 27 ciudades y alcaldias
mexicanas como “Ciudades Arbol del Mundo”, siendo Tlajomulco una de las ciudades
gue se suman a este listado de ciudades comprometidas con el medio ambiente.
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El presente informe del primer afnio de gobierno representa mucho mas que un
ejercicio de rendicién de cuentas, es la huella de un tiempo en movimiento. Constituye
el testimonio documental de un proceso de transformacion y evolucion institucional
y social que estd sentando las bases para el Tlajomulco de las proximas décadas: e/
Tlajo que todas y todos soAamos y deseamos tener.

Los resultados aqui plasmados deben interpretarse como los primeros frutos de
una administracion que ha optado por el trabajo duro y sin cansancio, de sol a sol, con
las manos ocupadas en resolver, con una metodologia que se perfecciona dia con dia,
y con la cercania social como técnica y tactica de gobierno.

Los cimientos institucionales

Se ha establecido una nueva arquitectura institucional basada en la profesionalizacion
de los servicios publicos. La obtencién de certificaciones ISO en materia de calidad y
antisoborno, junto con el reconocimiento de calificadoras internacionales como Fitch
Ratings, no son meros distintivos, sino que son la evidencia de un gobierno que
chambea, que trabaja para mejorar, y gue cumple con estandares internacionales de
calidad. La implementacién y transicién hacia el Gobierno Digital en la era de la
informacion, junto a la modernizacion de los sistemas de atencion representan un
cambio estructural hacia la eficiencia y la transparencia gubernamental.

Esta disciplina de gobierno puede observarse en las cuatro dimensiones de accién
de los gobiernos municipales: la administrativa, la técnica, la operativa y la politica,
lo cual nos ha permitido tener una vision mas holistica de una administraciéon municipal
eficiente en el presente para construir las bases soélidas para un mejor gobierno.
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La transformacion territorial integral que habitamos

Los avances en materia de seguridad, obra publica, iluminacion, movilidad y
reapropiaciéon del espacio publico responden a una visién integral de gestionar el
territorio en el que vivimos. La reduccién de indices delictivos y de crimenes de alto
impacto, asi como los esfuerzos para la disuasidon y la seguridad publica preventiva de
la mano de la corresponsabilidad social, son tacticas y aplicaciones practicas de una
estrategia que combina inteligencia policial, tecnologia y presencia territorial efectiva.

Este enfoque prevencionista, de la mano de politicas sociales con base en la cercania
social, ha sido adoptado bajo un modelo de corresponsabilidad y generacién de
capacidades para que las personas que habitamos el territorio tengamos las condiciones
necesarias y suficientes para vivir mejor y mas dignamente. Los programas de nuestros
OPDs generan nuevas formas innovadoras y paradigmas para impulsar la atencién
médica, los apoyos educativos y sociales, la equidad e igualdad de oportunidades
para todas las poblaciones vulnerables, tanto jévenes, mujeres, indigenas, la comunidad
LGBTTTIQ+, nifas, nifos y adolescentes, asi como los trabajadores y sectores productivos
gue mantienen el compromiso intergeneracional con la equidad y el acceso a diversas
oportunidades.

El Rumbo hacia el Futuro

Este primer aiho hemos demostrado que es posible cambiar la forma de hacer
gobierno, con voluntad, esfuerzo y un consistente y persistente trabajo en tierra. Que
la cercania, la transparenciay la eficiencia no son conceptos abstractos sino practicas
cotidianas que generan resultados tangibles. Los cimientos estdn puestos sobre bases
solidas de honestidad, capacidad técnica y compromiso social.

Este informe constituye entonces un punto de partida de un proyecto de municipio
que se construye dia a dia, con la participacion activa de una ciudadania que ha
respondido con corresponsabilidad al lamado de un gobierno que trabaja para todos
nosotros. El camino por delante exigird mantener el rumbo con determinacién y un
rumbo histdérico correcto.

Vamonos recio, pues. Con la certeza de que estamos por el camino correcto, con la
humildad de reconocer los retos que faltan por vencer y con la determinacion de seguir
transformando a Tlajomulco en el municipio de oportunidades que todas y todos
merecemos.

Esto no es el final: es el prometedor comienzo de una nueva historia que se teje
unificando esfuerzos.

“A seguir chambeado de cerquita y siempre para adelante”.
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