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INTRODUCCION

A dos afios del inicio de este gobierno, podemos estar seguros de que en Tlajomulco vamos a
paso firme. Los objetivos que nos planteamos desde el nacimiento de este proyecto, en 2010,
se han cumplido, marcado la diferencia e impuesto tendencias no solo en el area metropoli-
tana de Guadalajara, sino también en el resto de Jalisco y México.

Nada de esto hubiera sido posible sin el apoyo irrestricto de los ciudadanos de Tlajomulco,
con quienes hemos desarrollado un sélido sentido de corresponsabilidad, conscientes de que
los grandes cambios se generan cuando ambas partes, gobierno y sociedad, trabajan por un
mismo fin: construir una nueva historia.

Con la firme conviccién de gobernar regidos bajo cuatro principios fundamentales: eficacia,
transparencia, rendicién de cuentas y participacion ciudadana, hemos logrado impulsar pro-
gramas y politicas puablicas en materia educativa, empoderamiento de los ciudadanos, segu-
ridad y medio amiente, entre otros.

La responsabilidad en el ejercicio de las finanzas municipales, en la ejecucién de las politi-
cas como el programa de infraestructura social, educativa y para la recreacién, asi como la
cobertura de servicios publicos y la politica de cultura, recreacion y deporte, han contribuido
significativamente en el cumplimiento de metas y objetivos de nuestro plan maestro a lo
largo de este segundo afio de actividades.

En ese sentido, el seguimiento y sistematizacion de los proyectos estratégicos y politicas
transversales a lo largo de estos dos afios de gobierno, nos ha permitido tener claridad en los
resultados obtenidos para poder hacer un balance respecto de las metas y objetivos que nos
planteamos en nuestro Plan Municipal de Desarrollo 2012 - 2015.

Al dia de hoy nos es grato informar que este gobierno ha alcanzado el 72 por ciento en el cum-
plimiento de objetivos especificos planteados al inicio de esta administracion, cumpliendo
ademas con el 60 por ciento de los compromisos que hicimos con los ciudadanos en el pasado
proceso electoral, esto es, 57 de 94 compromisos.

Para tener una mejor claridad respecto del avance y cumplimiento de los objetivos y metas
de la presente administracion, los logros alcanzados y plasmados en este segundo informe
de actividades procuran alinearse al orden de cada uno de los cinco capitulos que integran
nuestro Plan Municipal de Desarrollo 2012 - 2015:

1. Un gobierno que pone a sus ciudadanos en el centro
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2. Politica social transparente y que rinde cuentas
3. Proteger el ambiente nos mueve
4. Impulsoy desarrollo econémico para mover a Tlajomulco

5. Tlajomulco en la Metrépoli: un movimiento a futuro

El primer capitulo de este segundo informe de gobierno, UN GOBIERNO QUE PONE A SUS
CIUDADANOS EN EL CENTRO, abarca los avances en materia de atencion y participacion
ciudadana, servicios publicos, seguridad publica y proteccidn civil. El segundo capitulo, PO-
LITICA SOCIAL TRANSPARENTE Y QUE RINDE CUENTAS, integra los logros obtenidos en
materia de desarrollo social, cultura, recreacién y deporte, infraestructura social, infraestruc-
tura educativa, infraestructura productiva, infraestructura para la salud e infraestructura
para el deporte, asi como infraestructura en materia de proteccién civil. El tercer capitulo,
PROTEGER EL AMBIENTE NOS MUEVE, integra los avances en los programas que integran
la Agenda Verde, asi como el trabajo institucional en materia de ecologia; el cuarto capitulo,
IMPULSO Y DESARROLLO ECONGMICO PARA MOVER A TLAJOMULCO, abarca los logros de
nuestra agenda econémica municipal, asi como los demas proyectos alternos, y por ultimo, el
quinto capitulo, TLAJOMULCO EN LA METROPOLI: UN MOVIMIENTO A FUTURO, abarca los
logros obtenidos respecto a la simplificacion administrativa, la sustentabilidad, asi como los
avances en materia de movilidad.

(AN

Ismael Del Toro Castro
Presidente Municipal de Tlajomulco de Zafiga
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1. UN GOBIERNO QUE PONE A SUS CIUDADANOS EN EL CENTRO

Desde la pasada administracién, el Gobierno Municipal de Tlajomulco ha procurado el in-
volucramiento de los ciudadanos de forma directa en las politicas publicas; es por ello que
ejercicios como el de presupuesto participativo y la ratificacién de mandato, han logrado afio
con afio desde su primera edicién en 2011 que cada vez mas ciudadanos se sumen a la toma
de decisiones de su gobierno.

1.1 CIUDADANOS ACTIVOS

Las politicas publicas realizadas en Tlajomulco que giran en torno a la decision de los ciuda-
danos en estos dos afios de gobierno, y desde el afio 2010, han dado forma a nuestra politica
integral de participacion ciudadana. A continuacion se describen los alcances y logros de esta
politica, principalmente la creacion del nuevo Reglamento de Participacion Ciudadana para
la Gobernanza del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, asi como los ejercicios de presupuesto

participativo y ratificacién de mandato.

1.1.1 REGLAMENTO DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA GOBERNANZA DEL
MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO

En 2011 el Pleno del Ayuntamiento aprobd la creacién del Consejo Municipal de Participacién
Ciudadana de Tlajomulco, y posteriormente nombré a los integrantes de este organismo, asi
también la aprobacién del Reglamento de los Mecanismos de Participacion Ciudadana para
Tlajomulco.

Este consejo de participacion ciudadana y el Congreso Ciudadano de Jalisco, coordinaron
por primera vez en la historia de Estado de Jalisco y del pais el ejercicio de ratificacién de
mandato del presidente municipal en turno, resultando 17 mil 087 votos a favor de la ratifi-
cacion (95.18%) y 539 votos en contra (3%).

Para esta administracion, el gobierno municipal a través de la Direccion General de Procesos
Ciudadanos, se dio a la tarea de consolidar |a politica integral de participaciéon ciudadana en
Tlajomulco, comenzando por formular un nuevo reglamento que englobara e innovara toda
la normatividad local en materia de participacion ciudadana, dando como resultado el nuevo
Reglamento de Participacion Ciudadana para la Gobernanza del Municipio de Tlajomulco
de Zuhiga, Jalisco, y a su vez, la integracion de un nuevo Consejo Municipal de Participacion
Ciudadana para nuestra demarcacion.
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Toma de protesta de los nuevos integrantes del
Consejo Municipal y de Participacién Ciudadana
de Tlajomulco

A diferencia de la normatividad anterior de participacién ciudadana, que contemplaba prin-
cipalmente las consultas ciudadanas, el actual reglamento contempla la organizacion de los
vecinos, asi como instrumentos bien definidos en materia de participacién ciudadana como
el plebiscito, y el referéndum; el primero consiste en someter a consideracién de los ciudada-
nos en general, para su aprobacién o rechazo, los actos o decisiones de gobierno, de manera
previa a su ejecucion; y el segundo, consiste en un medio mediante el cual los habitantes del
Municipio en general, podran manifestar su aprobacién o rechazo a la creacién, modifica-
cién, abrogacién o derogacion de reglamentos, decretos, acuerdos y disposiciones de caracter
general aprobados por el Pleno del Ayuntamiento.

En ese sentido, entre los instrumentos y ejercicios de participacién democratica contempla-
dos en el nuevo reglamento, figuran dos de las politicas insignia de Tlajomulco: el ejercicio
de presupuesto participativo y la consulta de ratificacién de mandato. A continuacién se
detallan los alcances y logros de este afio en estas dos politicas publicas.

Desde su primera edicion en 2011, el ejercicio de presupuesto participativo ha tenido un incre-
mento sustancial respecto al nimero de ciudadanos que participan, y ademas ha mantenido
un incremento sustancial del 30% en cuanto la captacién de recursos propios por concepto
de impuesto predial y agua potable.
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En este afio, se sometieron a consulta un total de 16 proyectos, mismos que los ciudadanos
propusieron para sus localidades en la edicion pasada del mismo ejercicio. En esta edicion
participaron un total de 35 mil 162 ciudadanos, cifra que representa un incremento de 17% en
la participacion con relacion al afio anterior.

’—'

Ciudadano de Tlajomulco participando en la
consulta de Presupuesto Participativo 2014

PARTICIPACION
de los ciudadanos

2011 2012 2013 2014

30,071

Grdfico 1. Participacién de ciu-
dadanos en los ejercicios de
presupuesto participativo en
los afios 2011, 2012, 2013 y 2014
en Tlajomulco.

Fuente: elaboracion propia con
base en informacién de la Di-
reccién de Planeacion Institu-
cional del Gobierno Municipal
de Tlajomulco.
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Ciudadanos de Tlajomulco participando en la
consulta de Presupuesto Participativo 2014

En esta edicion del ejercicio se pudo dar cuenta de la distribucién por sexo de los ciudadanos
gue participaron en el presupuesto participativo, y ésta fue la siguiente:

PARTICIPACION:
Distribucion por sexo

Grdfico 2. Distribucion por sexo de los ciudadanos que
participaron en el ejercicio de presupuesto participativo 2014
en Tlajomulco.

Fuente: elaboracién propia con base en informacién de la
Direccién de Procesos Ciudadanos del Gobierno Municipal de
Tlajomulco.

Mujeres Hombres
17,932 17,230

14
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Las obras mas votadas en esta edicién del ejercicio de presupuesto participativo fueron las
siguientes:

»

»

»

»

»

»

»

Unidad de servicios médicos municipales en la zona Carretera a Chapala (11.20%)

Alumbrado publico en Av. Adolph Horn, en el tramo Av. Concepcion - Los Can-
taros (9.86%)

Puente peatonal en Av. Concepcion en el ingreso a Santa Fe (9.42%)

Perforacién y equipamiento de pozo profundo para abastecimiento de agua en
San Agustin (7.81%)

Puente peatonal en Av. Concepcion, a la altura de Multiplaza del Valle (6.21%)
Mejoramiento del Boulevard Bosques de Santa Anita (6.07%)

Alumbrado publico en el tramo carretero entre San Sebastian y la Clinica 180 del
IMSS (5.94%)

Cabe sefialar ademas, que en relacién al pago de predial, al 3 de marzo de 2014, casi 100
mil ciudadanos acudieron a realizar el pago de este impuesto, es decir, casi 135 millones de
pesos; esta cifra representa el 15% mas respecto a los pagos de predial realizados en 2013.

Cobro en cajas de la recaudadora en el Centro
Administrativo Tlajomulco
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RECAUDACION $134,000,000.00

$115,000,000.00

$90,000,000.00

$85,000,000.00

$80,000,000.00 .

2010 2011 2012 2013 2014

Gradfico 3. Recaudacién por concepto de impuesto predial en Tlajomulco, correspondiente a los afios 2010, 2011, 2012, 2013 y
2014.

Fuente: elaboracion propia con base en informacién de la Tesoreria del Gobierno Municipal de Tlajomulco.

Consulta de Programas Operativos Anuales 2014

En complementacidn al ejercicio de presupuesto participativo y con el objetivo de seguir for-
taleciendo la interaccién entre gobierno y ciudadanos, por primera vez fueron sometidos a
consulta los Programas Operativos Anuales (POAs) de 2014 para Tlajomulco, del 17 al 24 de
enero en el portal web institucional mediante una encuesta correspondiente a cada uno de
los proyectos estratégicos del Plan Municipal de Desarrollo vigente. Asi, los resultados de la
consulta (opinién y decision ciudadana) fueron analizados y considerados para la primera
modificacion del presupuesto de egresos 2014 para nuestro municipio.

El cuestionario de la consulta constoé de 12 preguntas de caracter inductivo, relacionadas con
la distribucion del presupuesto en los programas operativos anuales 2014.

La consulta fue abierta a todos los habitantes del municipio y participaron ciudadanos y
ciudadanas de 12 localidades distintas: Unién del Cuatro, La Tijera, Santa Fe, Santa Cruz de
las Flores, San Sebastian, Los Encinos, Geovillas La Arbolada, Cuexcomatitlan, Chulavista,
Cabecera Municipal y Cajititlan. Del 100% de las personas que participaron en la consulta, el
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55% son hombres y el 45% mujeres.

Del total de ciudadanos que participaron en la consulta, el 98% consideré que con los pro-
yectos disefiados para este afio 2014 se hara frente a las prioridades y necesidades de Tla-
jomulco; en ese mismo sentido, el 70%de los participantes consideré que la distribucién del
presupuesto es la adecuada para cada POA.

1.1.3 RATIFICACION DE MANDATO

Como se mencioné al inicio, en septiembre de 2011 se realizé |a primera consulta de Ratifi-
cacién de Mandato en |a historia de nuestro pais, en la que mediante una consulta popular
los ciudadanos de Tlajomulco decidieron si ratificaban o no al presidente municipal en turno.

En ese ejercicio se instalaron 70 mesas receptoras del voto (o casillas) en 43 centros de vota-
cién a lo largo de todo el municipio, mismos que se ubicaron en plazas publicas o lugares de
alta concurrencia (Segundo Informe Anual de Actividades, Tlajomulco, 2011).

Para la realizacién de la consulta de ratificacion de mandato de esta administracién, de
acuerdo en lo establecido en el nuevo Reglamento de Participacion Ciudadana, en principio
fue necesario instaurar el nuevo Consejo Municipal y de Participacién Ciudadana de Tlajo-
mulco, por lo que el gobierno municipal a principios del mes de marzo emitié la convocatoria
respectiva a la poblacién en general.

Una vez recibidas las solicitudes, éstas fueron remitidas a la Comision Edilicia de Participa-
cion Ciudadana y Vecinal, y posteriormente, esta comision presenté la iniciativa al Pleno del
Ayuntamiento, quedando aprobado e instaurado el nuevo Consejo de Participacion Ciudada-
na el dia 24 de marzo.

Creado este nuevo Consejo, se comenzaron los trabajos de coordinacién del ejercicio de ra-
tificacién de mandato, en el que se conté con la colaboracién del Congreso Ciudadano de
Jalisco para la seleccién y capacitacién de funcionarios de casilla y observadores ciudadanos
para cumplir con los principios de legitimidad, corresponsabilidad, imparcialidad, pluralidad
y no discriminacion durante la jornada; ademas, se conté con el apoyo del Instituto Electo-
ral y de Participacién Ciudadana del Estado de Jalisco, a efecto de que éste participara con
el material para la jornada de votacion, que consistio en el préstamo de mamparas, urnas
transparentes, mesas y sillas plegables, crayones y paquetes electorales.
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Pt Vo L o
Ciudadana de Tlajomulco participando en
la consulta de ratificaciéon de mandato.

Cabe mencionar que durante la jornada electoral, el Consejo Municipal de Participacion
Ciudadana sostuvo sesion permanente, y al pendiente del arribo de funcionarios con los
paquetes electorales para su cdmputo en el agora del Centro Administrativo Tlajomulco
(CAT). Los centros de votacion estuvieron activos desde las 8:00 hasta las 16:00 horas, resul-
tando al final un total de 20 mil 524 votos, de los cuales 18 mil 705 votos estuvieron a favor
del “Si”, mil 523 en favor del “No” y 296 votos fueron nulos.

Gracias a nuestro modelo de Atencién Ciudadana, hemos logrado construir una mejor
relacién gobierno- ciudadania; creemos que los ciudadanos forman parte de la soluciény su
participacién activa nos permite dar una mejor atencion como gobierno. Por ello, desarrolla-
mos un sistema de atencién ciudadana de comunicaciéon directa y bidireccional (presencial,
telefdnica, via correo electrénico, redes sociales, etc.), un modelo de gestién automaticay
eficiente de solicitudes, logrando asi los siguientes resultados:

» Recepcién de mas de 70 mil solicitudes.

» El 66% de las solicitudes son atendidas en el primer contacto del ciudadano
(respuestas rapidas automaticas).
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» Para las solicitudes que requieren canalizacién a dependencias del gobierno, el
tiempo promedio de respuesta al ciudadano ha sido de 78 horas.

» Se redujo el costo total promedio de gestién por solitud.

Finalmente, el dia 4 de mayo se realizo el ejercicio de ratificacién de mandato en 57 centros
de votacién distribuidos a lo largo y ancho del municipio con 99 mesas receptoras, asi como
con la colaboracién de 255 ciudadanos entre coordinadores y funcionarios de casilla.

Sumado a lo anterior, hemos logrado
informar y responder a dudas de ciu-
dadanos a través de Tu Gobierno en
Linea, ejercicio que consiste en una
transmision en vivo del Presidente Mu-
nicipal, asi como demas funcionarios
de las areas estratégicas del gobierno.
En total, se realizaron 71 transmisiones
a lo largo de este segundo afio de go-
bierno y han sido vistas por mas de 17
mil ciudadanos, logrando responder a
mil 123 solicitudes en tiempo real.
Interior del Centro Administrativo Tlajomulco Ademas del presidente municipal, han
transmitido en vivo los titulares de las
areas de Procesos Ciudadanos, Trans-
parencia, Proteccion Civil, Desarrollo
Social, Seguridad Publica, Tesoreria,
Instituto de Cultura, Recreacion vy
Deporte, Ecologia, Instituto de Alter-
nativas para los J6venes, entre otras.

Presidente Municipal, Ismael Del Toro Castro durante
una transmisién de Tu Gobierno en Linea
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1.1.5 TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

Uno de los principales objetivos del gobierno municipal desde el afio 2010, fue ser el mu-
nicipio mas transparente del pais. Tlajomulco pasé de ser uno de los municipios peor eva-
luados en transparencia de todo Jalisco para convertirse en el primer lugar a nivel estatal y
el segundo a nivel nacional en 2011. De acuerdo a la organizacién Ciudadanos por Munici-
pios Transparentes (CIMTRA), Tlajomulco tuvo una calificacién de 76.6 puntos en materia
de transparencia en ese aiio, y fue el mejor evaluado de Jalisco (Segundo Informe Anual de
Actividades, Tlajomulco, 2011).

En 2012, de acuerdo a la evaluacion realizada por CIMTRA, Tlajomulco logré convertirse en el
municipio mas transparente de México, logrando una calificacién de 92.5 puntos, pasando
por encima de los 87 municipios evaluados en toda la Republica ese afio.

En 2013, el gobierno municipal refrendd de nueva cuenta el primer lugar en materia de trans-
parencia, esta vez con una calificacién de 100 puntos; esta calificacion merecié el reconoci-
miento a nivel nacional de la revista Alcaldes de México, en una ceremonia realizada en el
Centro Banamex de la Ciudad de México a finales de agosto del afio pasado. Cabe sefialar
que la revista Alcaldes de México brinda herramientas que apoyen a una mejor gestion de
los gobiernos municipales y estatales, divulga experiencias exitosas y es un vinculo entre la
relacion de ciudadanos y su gobierno.

En este 2014, a finales del mes de agosto, CIMTRA dio a conocer los resultados de las califi-
caciones en materia de transparencia, resultando Tlajomulco en primer lugar nuevamente,
con el maximo de 100 puntos.

CALIFICACION
CIMTRA

100

Grdfico 4. Calificaciones del
100 Gobierno Municipal de Tlajo-
92.5 mulco en materia de transpa-
rencia segtin el Colectivo Ciu-
76.6 dadanos por los Municipios
Transparentes (CIMTRA), del

60 afio 2009 al afio 2014.

Fuente: elaboracién propia

34.2 con base en las calificaciones
’ del Colectivo CIMTRA.

2009 2010 2011 2012 2013 2014
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Por otro lado, respecto de las solicitudes de informacién, en este afio se resolvieron mil 31.
Ademas, dentro del periodo correspondiente a la segunda quincena de agosto del 2013 al mes
de mayo de 2014 se realizaron 4 mil 616 actualizaciones al portal web del gobierno municipal.

En cuanto a las recomendaciones por parte de la Direccién General de Transparencia e Infor-
macion, se hicieron las siguientes:

1. Muévete contra la corrupcion, cuyo objetivo fue el de facilitar la denuncia ciu-
dadana por casos relacionados con la corrupcion. Las acciones que compren-
de esta recomendacién consistieron en restauraron y reubicaron los buzones
para la presentacion de denuncias en lugares visibles y sobre todo accesibles;
identificar al personal del gobierno municipal por medio de gafets, asi como es-
tablecer un banner que difunde las vias para presentar denuncias en el portal
web institucional , y ademas, se rotularon los
vehiculos oficiales y vehiculos de servicios concesionados con el nimero y correo
electrénico de la Contraloria Municipal, quien lleva a cabo el manejo y adminis-
tracion de los buzones de esta campania para darle seguimiento a las denuncias
que presenta la ciudadania.

2. Tu opinién nos Mueve, que consiste en evaluar la calidad en el servicio publico
e identificar areas de mejora del desempefio de los servidores publicos. Para
ello se instalaron cuatro buzones con boletas de evaluacién, distribuidos en el
Centro Administrativo Tlajomulco, la Contraloria Municipal y las Unidades de
Servicios Médicos del Valle y Ia Cabecera Municipal. Actualmente la Direccidn
General de Atencion Ciudadana administra estos buzones de quejas.

3. Examenes de control de confianza a inspectores, cuyo objetivo fue el de prevenir
posibles actos de corrupcion por medio de la implementacion de examenes de
control de confianza a inspectores y servidores publicos involucrados en areas
de inspeccion. Los examenes de control de confianza estan conformados por las
siguientes fases: 1. Evaluacién psicométrica y entrevista psicolégica; 2. Evalua-
cion poligrafica; y 3. Evaluacién socio econémica y patrimonial. Estas evaluacio-
nes permiten identificar rasgos de personalidad de los evaluados, principios de
actuacion, desenvolvimiento en sus funciones, comportamiento en su entorno
sacial y situacion patrimonial, tendencia a la corrupcion, fortalezas, debilidades
y areas de oportunidad. A la fecha se han evaluado 80 servidores publicos:
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» Presidente Municipal

» 27 Inspectores de la Direccion General de Obras Pablicas

» 14 Inspectores de la Direccién de Medio Ambiente y Ecologia
» 16 Inspectores de la Oficialia Mayor de Padrén y Licencias

» 13 Inspectores de la Direccion de Comercio y Festividades

» 9 Personas de la Tesoreria Municipal (Apremios)

v

Rueda de prensa donde se dieron a conocer
los resultados de los examenes de control de
confianza

—

Al dia de hoy quedan pendientes seis evaluaciones, por lo que en total se realizaran 86. Como
resultado de la realizacion de pruebas de control de confianza, se determiné que 10 inspecto-
res seran reubicados y/o se modificé su funcién; se inicié procedimiento de responsabilidad
administrativa a 12; nueve estan en proceso de ser despedidos, y 49 funcionarios llevan se-
guimiento habitual en sus funciones.

4. Expediente clinico electrénico, que tiene por objetivo normar el tratamiento de
datos personales en expedientes clinicos, y ademas, se busca que los expedien-
tes clinicos sean electrénicos, asegurando su correcta recepcion, resguardo, ac-
ceso, transferenciay manejo de datos personales de los pacientes, garantizando
la debida proteccion de los derechos ARCO de sus titulares. Actualmente esta
en proceso de creacion de un sistema de informacioén que permitira implemen-
tar el expediente médico electronico.

22
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5. Mejorar la accesibilidad de la informacién fundamental, cuyo objetivo es el de
Implementar buenas practicas para mejorar la accesibilidad de la informacion
fundamental en dos sentidos:

A) facilitar el acceso a la informacién fundamental dentro del portal www.t/gjo-
mulco.gob.mx a través de:

M

Reestructura del portal por temas y subtemas
» Buscador especializado en Transparencia
» Documentos visibles o descargables en los navegadores mas comunes

» Se ha transitado en la publicacion de informacién en archivos editables; ac-
tualmente se cuenta con una variedad muy extensa de documentos en estos
formatos, como lo son: Némina, Presupuesto, Ordenes de Compra, Tramites y
Servicios, Gastos por concepto de Asesorias, Indicadores y POAS, Manuales de
Organizacion, Gastos de operacion del cuerpo edilicio, Beneficiarios que reciben
apoyos del Presidente, Regidores y Sindico, Padrén de proveedores, Padrén de
contratistas, Listado de contratos de obra publica, etc. y

B) publicar informacién fundamental en medios distintos al portal como en lonas
gue se fijan en las Obras Pdblicas mas relevantes publicando costo, medidas de
la obra, fecha de inicio y conclusién, empresa encargada de la construccion, y

mecanismo de contratacion de la obra.

Estas acciones a lo largo de estos dos afios de gobierno nos ha permitido apuntalar la conso-
lidacién de nuestra politica integral de atencion y participacién ciudadana; el objetivo al fina-
lizar esta administracion sera consolidar a nuestro municipio, como bien lo hemos marcado
desde el inicio, como el mas abierto y avanzado del Area Metropolitana de Guadalajara en
términos de democracia participativa e interactiva: seguir poniendo a los ciudadanos en el
centro de sus politicas.

1.1.6 MANEJO RESPONSABLE DE LAS FINANZAS

Desde 2010 el gobierno municipal de Tlajomulco en turno instituyé una politica de auste-
ridad en la que fueron eliminados los gastos personales de funcionarios y los sueldos de
los funcionarios de primer nivel fueron reducidos hasta en un 30% para optimizar el gasto
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publicoy privilegiar la inversion, sobre todo en programas sociales como la entrega uniformes
y Utiles escolares a estudiantes de prescolar y primaria, los apoyos a madres jefas de familia
y adultos mayores (60 y mas). Hoy, cinco afos después, esta politica de austeridad sigue
vigente y nos ha permitido beneficiar a mas ciudadanos y aprovechar mejor los recursos de
las arcas municipales.

Ingresos propios

El incremento en los ingresos propios del municipio continua a la alza. En 2013 se registrd
un incremento de 13.27% en total, es decir, mil 458 millones de pesos. Los incrementos mas
significativos se dieron sobre todo en impuestos (15%), derechos (34%) y productos (61%).
En ese sentido, mientras que el impuesto predial en 2012 fue de 172.6 millones de pesos, en
2013 alcanzo los 209.8 millones. Para el mes de abril del presente afio, se registrdé un avance
positivo en los ingresos propios del 37%, mientras que para junio, el incremento fue ya del
52%.

Esta tendencia nos permite afirmar que al finalizar el presente afio, se obtendra un incre-
mento total de 19.35% respecto del afio 2013.

Lo anterior, nos ha merecido elevar la calificacién crediticia de nuestro municipio, asi lo de-
mostro la agencia de calificacién crediticia Fitch Ratings:

“(...) aumento la calificacién del municipio de Tlajomulco de Zufiga, de “A (mex)” a “A+ (mex)”
con perspectiva estable, lo cual significa que el riesgo crediticio de la entidad disminuye.”

De igual manera, respecto al financiamiento para la construccion del Centro Administrativo
Tlajomulco (CAT) en el afio 2011, la misma agencia calificadora asign6 la calificacion crediticia
de “AA (mex)” a nuestro municipio el pasado mes de agosto, lo que indica que la perspectiva
financiera es estable y de bajo riesgo.

Estas calificaciones ubican a Tlajomulco por encima del 80 por ciento de los 81 municipios
calificados por esta agencia en el pais, pasando por encima de demarcaciones como Guadalu-
pe, Nuevo Leén y Naucalpan de Juarez, Estado de México, y en el mismo nivel que Monterrey,
Nuevo Ledn. De igual manera, comparandolo con el ambito empresarial, Tlajomulco obtiene
una mejor calificacién crediticia que corporativos como grupo Elektra y Famsa.

Asi también, |a deuda publica es manejable en el largo plazo al igual que el servicio de la
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misma, segln Fitch Ratings. Algunos de los factores que apoyan esta positiva calificacién
se encuentran en la elevada estructura de ingresos propios respecto a los totales (60%) y el
importante dinamismo registrado en la recaudacion de impuestos.

En los dltimos cinco afos, el Ayuntamiento de Tlajomulco ha logrado hacer crecer mas rapi-
damente el ingreso que el gasto.

Recaudado Recaudado Siicacia Incremento
CRI/LI DESCRIPCION 2012 Total Total 2013 Diferencia Recazuodlastorla 2012-2013
1 IMPUESTOS 451,512,300 521,244,165 69,731,865 96.36% 15.44%
4 DERECHOS 200,090,152 267,822,928 67,732,776 98.11% 33.85%
5 PRODUCTOS 14,464,763 23,282,349 8,817,585 102.80% 60.96%
6 APROVECHAMIENTOS 147,554,764 132,605,586 -14,949,178 100.55% -10.13%
PARTICIPACIONES Y 5 .
8 APORTACIONES 468,647,551 504,626,325 35,978,775 89.49% 7.68%
TRANSFERENCIAS,
ASIGNACIONES, . .
9 SUBSIDIOS Y OTRAS 5,208,365 3,688,045 - 1,520,320 20.37% -29.19%
AYUDAS
INGRESOS DERIVADOS DE o
FINANCIAMIENTO - 5,000,000 5,000,000 31.78%
TOTAL DE INGRESOS 1,287,477,894 1,458,269,398 170,791,504 93.11% 13.27%
2 o Avance 15 de o 1 modificacién | Incremento
CRI/LI DESCRIPCION 2014 Inicial Abril 2014 Avance % 2014 2014 2013-2014
1 IMPUESTOS 553,895,013 245,755,875 44.37% 585,051,312 12.24%
4 DERECHOS 268,901,063 115,017,517 42.77% 294,949,636 10.13%
5 PRODUCTOS 22,720,017 13,960,602 61.45% 45,550,174 95.64%
6 APROVECHAMIENTOS 169,417,364 22,249,284 13.13% 107,373,691 -19.03%
PARTICIPACIONES Y 0 5
8 APORTACIONES 576,599,535 233,692,319 40.53% 603,758,267 19.64%
TRANSFERENCIAS,
ASIGNACIONES, o o
9 SUBSIDIOS Y OTRAS 109,820,724 4,360,999 3.97% 103,765,602 2713.57%
AYUDAS
INGRESOS DERIVADOS DE o
0 FINANCIAMIENTO ) ) ) +100.00%
TOTAL DE INGRESOS 1,701,353,717 635,036,597 37.33% 1,740,448,682 19.35%

Tabla 1. Comparativo de ingresos propios de los afios 2012, 2013 y 2014
en el municipio de Tlajomulco

Fuente: Tesoreria del Gobierno Municipal de Tlajomulco.
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Nuestra politica recaudatoria abarca toda una serie de actividades que contribuyen a mejorar
las condiciones de los ingresos propios del municipio, como la firma del convenio con BANO-
BRAS e INECI para la realizacién de la segunda etapa de modernizacion catastral, con la cual
se espera integrar 55 mil cuentas urbanas, lo que nos permitira aumentar la recaudacién de
este impuesto de siete a 10%; ademas, al actualizar la geo-base podremos optimizar los
sistemas de las demas areas que recaudan ingresos.

Firma del convenio con BANOBRAS e INEG/
para la modernizacién catastral

Ademas de la firma del convenio con BANOBRAS e INECGI, se firmé un convenio con el IN-
FONAVIT a fin de que los créditos de vivienda otorgados por esa institucién incluyan en el
cobro del crédito el importe correspondiente por impuesto predial, con lo que se espera que,
de manera cautiva, 8 mil viviendas se sumen al pago puntual de este impuesto, y el resto de
2014 con una proyeccion de sumar a este programa 16 mil viviendas anualmente.

Por otro lado, se emprendieron los trabajos de automatizacién y vinculacién con sistemas
generadores de ingresos, como los de las areas de Obras Pablicas y Padron y Licencias:

» Automatizacion del tramite de generacién de licencias de construccién y dicta-
menes de habitabilidad

» Generacién automatica de la orden de pago de conformidad a la Ley de Ingresos
vigente
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» Incremento en el calculo del impuesto predial al contar con la vinculacién auto-
matica de las nuevas superficies de construccion solicitadas por los contribu-
yentes

Padrén y Licencias

» Se fortalece la vinculacién de procesos generadores de ingresos y se planifica la
automatizacién de los mismos

» La modernizacién en el cobro de tianguis y mercados que garantiza mayor cer-
teza en el padrén registrado y mayor transparencia en el cobro de este derecho
a los contribuyentes.

La vinculacién automatizada con las areas generadoras de ingresos por la imposicién de in-
fracciones derivadas de actos inspeccién, verificacién y vigilancia a los reglamentos munici-
pales, ha logrado agilizary transparentar los procesos, lo que se traduce en mayores ingresos
para el municipio y mayor certeza a los contribuyentes sobre los tramites que realizan.

Ademas, en este segundo afio de actividades se fortalecié el cobro coactivo a través de los
programas de cobro a grandes contribuyentes v la realizacién especifica del Programa Ad-
ministrativo de Ejecucién a fin de reducir en un 30% la morosidad en el pago del impuesto
predial.

Por otro lado, se incrementaron las formas de pago alternas del impuesto predial y suminis-
tro de agua a través de la cadenas 7 Eleven y Telecomm de México, asi como de instituciones
bancarias como Banorte y Scotia Bank; esto, a fin de facilitar las contribuciones por parte de
los ciudadanos.

Ademas, se fortalecieron los sistemas de informacion, y esto permitié un incremento del
87% en pagos por web, bancos, kioscos y tiendas de conveniencia.

También, se implementaron examenes de control de confianza en el area de recaudacién
fiscal, y con base en los resultados obtenidos se iniciaron tres procedimientos de responsa-
bilidad, cuya resolucion final se encuentra en proceso, coadyuvando con ello a la politica de
Cero Tolerancia ante la corrupcién.
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Como parte de los esfuerzos del gobierno municipal por la mejora continua y la excelencia,
en este segundo periodo de actividades se obtuvo la Certificacién ISO 9001-2008 por Global
Standard para las seis direcciones de la Tesoreria en procesos administrativos, tramites y
procesos de atencion directa al contribuyente. Ademas de la documentacién de procesos,
durante el proceso de preparacion para la certificacion, se impartieron 11 cursos de diversos
temas de mejora con un total de 148 horas, al que asistieron en promedio 25 servidores pu-

blicos a cada curso. Adicional a Tesoreria, también obtuvieron la certificacién la Coordinacion
de Proyectos Estratégicos y la Oficialia Mayor de Padrén y licencias.

También, se realizé un diagnéstico de clima
laboral con la metodologia de Grate Place to
Work, haciendo entrevistas a 60 personas
de la Tesoreria Municipal, con lo que con-
tribuiremos a mejorar las condiciones labo-
rales para el personal de esta dependencia.

Este diagndstico es parte de las actividades
gue la Tesoreria esta llevando a cabo a fin de
obtener la certificacién como “Mejor lugar
para trabajar (Great place to work)”.

Adicional a los anterior, se realizaron capa-
citaciones para la atencion al contribuyente;
a estos cursos acudieron 30 personas del
area de ingresos, cuyos capacitadores con
capacitadores forman parte de la Camara de
Comercio. Por otro lado, 30 mujeres asistie-
ron a un curso de Liderazgo Femenino por la
Universidad Panamericana, y para este afio
se prevé la continuacion de cursos de aten-

cion al contribuyente con otras 40 personas
que trabajan en la Tesoreria.
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Certificacion ISO 9001-2008 por Global Standard
para las seis direcciones de la Tesoreria Municipal

Al finalizar 2013, se erogaron poco mas de mil 422 millones de pesos; ademas, mas de 176
millones de pesos que se pagaron, se destinaron a inversion publica, y 315 millones de pesos
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pagados se destinaron para los diversos Servicios Publicos del municipio. Adicional a esto,
el gobierno municipal pagé mas de 75 millones de pesos para disminuir los pasivos de largo
plazo en Tlajomulco.

1.2 SERvICIOS PuUBLICOS DE CALIDAD

Por ley, la prestacion de servicios publicos es la principal obligacion de los gobiernos muni-
cipales en México; por ello, en Tlajomulco desde hace mas de cuatro afios emprendimos un
intenso trabajo de reingenieria de las areas que prestan estos servicios, englobando a las
mismas en una sola coordinacién que permitiera mejorar los tramos de control, y en conse-
cuencia, mejorar el funcionamiento de cada dependencia, ofreciendo asi un mejor servicio.

Conscientes, ademas, del crecimiento exponencial de la poblacién en Tlajomulco, nos propu-
simos ampliar la cobertura de servicios publicos, teniendo como prioridad el agua potable y
la rehabilitacién y mantenimiento de espacios publicos para la recreacién.

1.2.1 COBERTURA DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE TLA-
JOMULCO

El agua potable en Tlajomulco ha sido uno de los mas grandes retos del gobierno municipal
no solo de esta administracion, sino de administraciones anteriores. Uno de nuestros com-
promisos para este trienio, en materia de servicios publicos, fue ampliar la cobertura del
servicio de agua potable, asi como mejorar la calidad de la misma. En este segundo afio de
gobierno,

Abasto y distribucion

En este segundo afio de gobierno se realizaron tres ampliaciones de redes de agua potable,
asi como 84 instalaciones de tomas nuevas de agua en todo el municipio. Asi mismo, se
tuvieron 386 intervenciones de reportes de fugas de agua; 3 mil 428 reportes de fugas en
domicilios y se atendieron 116 reportes de tomas de agua tapadas.

Respecto al drenaje sanitario, se realizaron un total de 972 limpiezas de pozos por sondeo, se
repararon 32 lineas de drenaje, 166 intervenciones de desasolve de fosas sépticas.

Ante la necesidad de agua en la poblacién del municipio que no cuenta con red de agua
potable, o bien, que la capacidad instalada en fuentes no es suficiente, o por la intervencién
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en la rehabilitacion de alguno de los pozos, se distribuy6 un volumen de 233 millones 90 mil
litros de agua en 74 localidades por medio de pipas.

En este segundo afio de gobierno, realizamos los proyectos para rehabilitar, ampliar y poner
en marcha las plantas potabilizadoras de Villas de la Hacienda, Paraiso, Residencial San
Pablo, Valle Dorado, San José Residencial, San José del Valle, Real del Valle y fraccionamien-
to Renaceres. También, Se inici6 la construccion de las plantas potabilizadoras de Santa
Anita Hills (15 litros por segundo) y Tepetates (12 litros por segundo); esta primera etapa
comprendi6 la construccion de plantas para remover el arsénico y actualmente ya estan en
funcionamiento.

Presidente Municipal Ismael Del Toro durante
la inauguracién de la Planta Potabilizadora de
Tepetates

En diciembre pasado comenzamos por primera vez el monitoreo completo de |a calidad del
agua en todos los pozos a cargo del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Tlajomulco:
105 pozos, mas 33 administrados por particulares. Ademas, se han realizado monitoreos per-
manentes de la calidad del agua en la laguna de Cajititlan, principalmente en la zona de San
Miguel Cuyutlan, San Juan Evangelista, Cajititlan.

Actualmente se estan tratando las aguas residuales de la Cuenca Cajititlan, que comprende
las plantas de Tlajomulco, Cajititilan y San Juan Evangelista, con 60, 12 y cinco litros por
segundo respectivamente. Estas plantas han estado aumentando su flujo, excediendo su
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capacidad de tratamiento, por lo que se esta gestionando con la Comision Estatal del Agua
(CEA) aumentar la capacidad de tratamiento instalada.

Respecto a la Cuenca El Ahogado, actualmente funciona con un flujo de 410 litros por
segundo, quedando pendiente construir los colectores que van de San Sebastian a San
Agustin, por parte de la CEA.

Cabe sefialar ademas, que el gobierno municipal junto con la Comisién Estatal del Aguay la
Secretaria del Medio Ambiente y Desarrollo Territorial en Jalisco, pusieron la primera piedra
de lo que sera la Planta de Aguas Residuales de Santa Cruz de las Flores, con capacidad de
120 litros por segundo, con una inversion de 33 millones 558 mil pesos para la construccion
de colectores. De igual manera, se proporcioné el terreno en el cual se llevara a cabo la obra
de esta planta, el cual tuvo un costo de 24 millones 206 mil pesos. El predio en el que sera
construida la Planta de Tratamiento esta ubicado sobre Camino a San Isidro Mazatepec, en
kilémetro siete.

PLANTABE e

AN ORS¢ L o T b S

TiActmmar o vy, o ‘

Durante este periodo se realizaron 122
dictamenes de factibilidad para el abas-
tecimiento de agua potable y el servicio de
drenaje residual; se otorgaron 12 dictame-
nes para casa habitacion, 14 para subdivi-
sién de predios, 19 para fraccionamientos
y 77 para giros comerciales. Por otro lado,
se realizaron 364 dictamenes de conexion

alared de agua potable y drenaje residual.
Colocacién de la primera piedra de la
planta de tratamiento de Santa Cruz
de las Flores

Considerando el crecimiento demografico y urbano de Tlajomulco, y con el animo de conser-
var los espacios abiertos del municipio, no solo los parques y jardines publicos, sino ademas
las vialidades y la infraestructura urbana, en el afio 2010 se creé la Direccién General de De-
fensoria de Espacios Publicos, misma que ademas de realizar los trabajos de rehabilitaciony
mantenimiento de espacios abiertos, también forma parte de Ia politica integral de seguri-
dad ciudadana, ya que la intervencién y recuperacion de espacios abandonados incide signi-
ficativamente en la reduccion de los indices de inseguridad, sobre todo en fraccionamientos
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como Santa Fe o Chulavista.

En este segundo afio de gobierno se realizaron trabajos de mantenimiento preventivo y co-
rrectivo a 20 unidades deportivas y centros recreativos de todo el municipio. Esta labor com-
prendi6 desde la rehabilitacion e instalacion de juegos infantiles (285 y 22, respectivamente)
y canchas deportivas, hasta la poda de arboles y limpieza de maleza en estos espacios.

Respecto a los trabajos de limpieza, tres millones 834 mil 290 metros de maleza fueron reti-
rados de fraccionamientos en la Zona Valle, Cabecera Municipal, Corredor L6pez Mateos, Co-
rredor Chapala y Ribera de Cajititlan. Asi también, fueron retirados 4 mil 366 metros clibicos
de escombro en todo el municipio y se limpiaron 2 mil 463 casas abandonadas.

Por otro lado, con apoyo de ciudadanos fueron sembrados mil 500 arboles para mejorar la
imagen en espacios de fraccionamientos como Villa Galicia, La Perla, Silos, Paseo de Los
Agaves, Chulavista, Geo Villas La Arbolada y las avenidas de Lépez Mateos y Pedro Parra.

Los trabajos de limpieza y desazolve de
canales y cunetas equivalié a 40 mil metros
cuadrados, en las localidades de Cabecera
Municipal, Santa Fe, Chulavista, Lomas de
San Agustin, San Agustin, Concepcion del
" Valle, San José del Tajo, Los Fresnos y Jar-
dines del Edén. Por otro lado, se repararon
' 131 bocas de tormenta y alcantarillas en El
Capulin, Chulavista, Nueva Galicia, Lomas
del Sur Santa Fe, Santa Cruz del Valle y Ca-
becera Municipal.

Reforestacion del municipio, julio 2014
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Mantenimiento de vialidades

En lo que respecta a las labores de bacheo y reparacion de vialidades de todo el municipio,
fueron aplicadas casi 14 mil toneladas de asfalto. Asi también, se realizaron labores de repa-
racién de empedrados y adoquines en un total de 9400 metros cuadrados.

ACTIVIDAD CANTIDAD
Bacheo de asfalto 14,000 Toneladas
Bacheo de empedrado 8,226 Metros cuadrados
Bacheo de adoquin 1,218 Metros cuadrados
Desazolve de canales y cunetas 40,000 Metros cuadrados

» 23,290 Metros de machuelo

Balizamiento » 21 Rampas
» 256 Flechas
» 1,616 Lineas

Instalacién de topes 87 Topes
Limpieza de maleza 3°834,290 Metros cuadrados
Recoleccion de escombro 4,366 Metros cubicos
Poda de arboles 1,280 Arboles
Poda de plantas de ornato 6,404 Plantas
Tala de arboles 83 Arboles
Reforestacion 1,527 Arboles
Reparacién de bocas de tormenta 131 Bocas de tormenta y alcantarillas
Limpieza de casas abandonadas 2,463 Casas
Reparacion de juegos infantiles 285 Juegos infantiles
Instalacion de Juegos infantiles 22 Juegos infantiles

Tabla 2. Actividades de la Direccion General de la Defensoria de Espacios Publicos del Gobierno Municipal de Tlajomulco,
de octubre de 2013 a julio de 2074.

Fuente: elaboracion propia con base en informacién proporcionada por la Direccién General de la Defensoria de Espacios
Publicos del Gobierno Municipal de Tlajomulco.
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Como parte de las actividades de concientizacién de la poblacién sobre la conservacion de
los espacios publicos limpios, desde el afio pasado se llevé a cabo el programa Tlajomulco no
se Ensucia Solo, en el que funcionarios y ciudadanos realizan brigadas de limpieza, poda de
maleza y plantacién de arboles en los espacios publicos de fraccionamientos y localidades
del municipio.

En este periodo se realizaron 18 intervenciones en las localidades de La Alameda, Buena-
vista, El Zapote, Balcones de Santa Anita, y los fraccionamientos de Fresnos Il, Colinas del
Roble, Cima del Sol, La Fortuna, Hacienda La Noria, Los Agaves, Geovillas La Arbolada y
Rancho Alegre.

El servicio de alumbrado publico fue uno
de los compromisos de campafia de este
gobierno, por lo que se trabajé en la ins-
talacion y reparacion de las 30 mil lumi-
narias con las que cuenta actualmente el
municipio, sobre todo las de localidades o
fraccionamientos que mas carencia tenian
de este servicio, como La Alameday Lomas
del Sur.

A continuacion se detallan las actividades
— ‘ de las areas operativa y administrativa de

Ciudadanos y funcionarios durante una . L P
A W la DIrECCIOI:I de Alumbrado Publico en este
segundo afio de gobierno.

Se recibieron 4 mil 184 reportes de reparacién e instalacion de luminarias, mismos que
fueron canalizados y resueltos. Por otro lado, se realizaron los tramites, gestiones y pagos
del consumo de energia eléctrica con la CFE de las 30 mil luminarias que estan distribuidas
en el municipio; en total fueron 546 recibos de consumo de luz por un monto de 3 millones
300 mil pesos por mes.

Ademas, se continda con los rondines nocturnos de personal de Alumbrado Publico para
inspeccionar los reportes atendidos y se han asignados guardias de fines de semana para
contingencias del servicio.
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Igualmente, se ha prestado el servicio de
apoyo a eventos especiales y programas
gue realiza el gobierno municipal durante
el afilo, como la conexién de energia a la
unidad médica movil, el festival Marome-
ta, la conexién y desconexion de torre de
iluminacion y planta generadora, asi como
la iluminacion provisional y préstamo de
reflectores durante el desarrollo de otros
eventos, con personal de guardia.

TOTAL DE ATENCIONES

Reparaciones de luminarias. 5,834
Rehabilitacién de circuitos. 1,374
Instalacién de luminarias (puntos nuevos de luz) en el municipio, tanto 470

en posteria municipal como en posteria CFE existente.

Servicios de excavacion de cepa, instalacién de ancla y colocacién de
85
poste.
Servicios de mantenimiento y rehabilitacion a la red de alumbrado en 135

plazas, parques y areas verdes municipales.

ACTIVIDAD CANTIDAD

Revision de proyectos de alumbrado de fraccionamientos nuevos. 30
Aprobacién de proyectos de alumbrado de fraccionamientos nuevos. 20
Supervisiones a la red de alumbrado de fraccionamientos. 32
Proyecto de electrificaciones para colonias sin el servicio de energia 28
Proyecto de alumbrado (unidades deportivas, escuelas y 2

remodelaciones de vialidades).
Censos de alumbrado en conjunto con la CFE 1

Tabla 3. Actividades realizadas por las dreas operativa y técnica de la Direccién de Alumbrado Publico del Gobierno Municipal de
Tlajomulco, de octubre de 2013 a julio de 2014.

Fuente: elaboracion propia con base en informacién proporcionada por la Direccién General de la Defensoria de Espacios Publicos
del Gobierno Municipal de Tlajomulco.
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Adicional a lo anterior, se llevé a cabo la rehabilitacién, reubicacion y sustituciéon de 16 mil 86
metros de linea de alumbrado publico en las localidades de La Noria, La Alameda, Villas de la
Hacienda, Santa Cruz de las Flores, Santa Cruz del Valle, Santa Anita, el Capulin, San Sebas-
tian, Cabecera Municipal, El Zapote, San José del Valle, Union del Cuatro, San Agustin y Bue-
navista, con una inversion de 15 millones 800 mil pesos, beneficiando a 150 mil habitantes.

1.2.4 ASEO PUBLICO

En este periodo de gobierno, logramaos optimizar el servicio de recoleccién de residuos, am-
pliando la cobertura ingresando a aquellos fraccionamientos donde el servicio era muy poco
frecuente. Entre las localidades beneficiadas en este rubro figuran Paseos del Valle, Arvento
Concepcién del Valle, Los cantaros, Los Encinos, Sendereo del Valle, Eucaliptos Etapa 6, Altea
Residencial, Fraccionamiento Bambu y Bosque Real, beneficiando a mas de 7 mil domicilios.

Asimismo, se regularizé el servicio de recoleccion de basura en |a Etapa 12 del fraccionamien-
to Hacienda Santa Fe, asi como del Cluster 49 de Chulavista

Aunado a lo anterior, se logré cubrir al 95% la recoleccion de animales muertos a lo largo y
ancho del municipio.

De septiembre del afio pasado, a junio de este afio, el programa de descacharrizacién logré
cubrir la mayoria de las localidades y fraccionamientos de Tlajomulco, y en total se recolec-
taron 90 toneladas de cacharros.

Cabe mencionar ademas, que en los meses de octubre, noviembre y diciembre de este afio se
mejorara el servicio de recoleccion de basura, sobre todo en aquellas localidades y fracciona-
mientos donde es poco frecuente este servicio. Las localidades de intervencién seran Santa
Cruz del Valle, San Sebastian, San Miguel Cuyutlan y los fraccionamientos de la Zona Valle.

1.2.5 (CEMENTERIOQS

En relacion a los servicios de la Direccion de Cementerios, en este segundo afio de gobierno
se obtuvieron los siguientes logros:

» Respecto al servicio de inhumaciones, se realizaron 461, asi también, dos exhu-
maciones y 16 servicios de atencién a muertes fetales.
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» Fueron vendidos 121 terrenos para fosas, para adultos y nifios.

» Se otorgaron 144 permisos para la construccion de gavetas y 22 para construc-
cion de capillas en diferentes cementerios.

» Se otorgaron 162 certificados (escrituras) de gavetas en distintos panteones.

» En materia de recaudacion, la Direccion de Cementerios obtuvo en total de 1
millén 641 mil 759 pesos por concepto de servicios como mantenimiento de ga-
vetas, venta de lotes para fosas y construccion de capillas y medias capillas.

Por otro lado, se conto con el apoyo de otras areas del gobierno municipal en los 17 cemen-
terios para la prestacion de servicios como la recoleccion de residuos, asi como el acomodo y
rehabilitacion de gavetas en mal estado; ademas, la Unidad de Proteccién Civil y Bomberos,
asi como la Direccién de Seguridad Publica, estuvieron al pendiente durante los festejos del
dia de muertos el pasado mes de noviembre, sin tener percance alguno.

1.2.6  SERVICIOS MEDICOS DIGNOS

En servicios médicos municipales no basta solo con la construccién de casas o centros de
salud, sino que ademas se debe contar con el equipo basico y el personal necesario en cada
uno de esos lugares para atender a la poblacién que dia con dia demanda los servicios de
salud.

Equipamiento y servicios

En la Unidad de Servicios Médicos Municipales de la Cabecera se extendi6 el horario en el
servicio de ecosonografia; anteriormente solo se realizaba este estudio por las tardes, pero
hoy ya se pueden realizar ecosonogramas todo el dia, duplicando practicamente el namero
de beneficiarios.

En la unidad de servicios médicos de Rancho Alegre, se adquirié equipo electromédico y con-
sumibles para el area prehospitalaria, logrando equipar cuatro ambulancias para la atencion
de urgencias avanzadas y dos ambulancias para urgencias basicas. Asi también, se adquirid
un desfibrilador externo automatico, camillas de traslado de pacientes, equipo completo de
trauma e insumos, equipo de atencién de via aérea e insumos, asi como esfigmomandme-
tros, estetoscopios y termometros digitales.
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El pasado mes de enero se realizé la primera jornada de oftalmologia en Tlajomulco, logran-
do atender a 351 pacientes de todo el municipio en ese mes, y alrededor de 500 pacientes
durante el mes de abril. Todos los pacientes fueron atendidos por siete prestigiados oftal-
moélogos y personal de Servicios Médicos Municipales.

Atencion oftamoldgica a paciente en la Unidad
de Servicios Médicos de Cabecera Municipa

Arranque de la Jornada de Oftalmologia en
la Unidad de Servicios Médicos del Valle

Es de destacar y reconocer la participacion
del Doctor Diego H. Calonje en esta jornada
de oftalmologia, ya que doné una camara
oftalmolégica para poder diagnosticar pa-
decimientos oculares. Y por otro lado, la
participacion del DIF Tlajomulco, ya que
esta jornada fue auspiciada por ellos.

Por otro lado, es importante destacar que
se esta trabajando en coordinacién con
las areas de Seguridad Publica, Proteccién
Civil y Bomberos y DIF municipal para la
elaboracion de un sistema de capturay es-
tadistica de los casos de riesgo suiciday la

elaboracién de protocolos operativos de atencion, y asi mismo, la capacitacién con todas las
dependencias involucradas, siendo Tlajomulco el primer municipio del Area Metropolitana de
Guadalajara enintegrar estas dependencias en operativos de atencion, capturay estadistica.
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Promocion a la salud

Respecto a las actividades de promocion a la salud, este segundo afio se visitaron 57 sedes
(localidades, empresas o escuelas) para realizar valoraciones médicas, platicas informativas,
entrega de dipticos y preservativos.

Fueron realizadas 8 mil 400 valoraciones médicas, odontolégicas y nutricionales en escuelas
primarias del municipio. Adicional a esto, se realizaron 351 platicas informativas sobre pedi-
culosis, higiene general, tifia, enfermedades de trasmision sexual y prevencién de adicciones,
y por otro lado, se celebré la semana municipal para la prevencién de adicciones, con un total
de 3 mil 71 participantes.

Atencion y consultas
Respecto a los servicios médicos, durante este periodo de gobierno, se logré atender a mas

de 80 mil personas en los servicios de atencion pre hospitalaria, traslados y urgencias en las
unidades médicas de la Cabecera Municipal, Servicios Médicos del Valle, Rancho Alegre y

Arvento.
CONCEPTO |

Atenciones urgencias médicas 22,213
| Atencién pre hospitalaria 3,273
Traslados de ambulancia de pacientes que 600

requieren ser derivados a otros hospitales

SERVICIOS MEDICOS
MUNICIPALES

de 2014.

Consulta médica general 20,453
Consulta especialista 8,014
— L . P
Tabla 4. Actividades realizadas por la w g Atencion a urgencias médicas 33'11 0
Direccion General de Servicios Médicos a
Municipales del Gobierno Municipal de - ‘2 L
Tlajomulco, de octubre de 2013 a julio <53 Atencién pre hospltalarla 2,989
O-><
Fuente: : elaboracién propia con base E E >
en informacién de la Direccién General G : :
de Servicios Médicos Municipales del DII Traslgdos de amt!UIanua dE pauentE,S clue 336
Gobierno Municipal de Tlajomulco. S5 requieren ser derivados a otros hospitales
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(TE‘;‘;’;:L;M’,O_H) Atenciones pre hospitalaria en Rancho Alegre 74

o
g:ﬂ Traslados de ambulancia de pacientes que

= requieren ser derivados a otros hospitales 7
< (Rancho alegre)

=

[= 8

s Atencion pre hospitalaria Arvento 35
T

Ll

g Traslados de ambulancia de pacientes que a

requieren ser derivados a otros hospitales (Arvento)

Desde hace algunos afios, en Tlajomulco los perros de la calle - principalmente de la Cabecera
Municipal y los fraccionamientos de la Zona Valle - se volvieron un problema. Si bien no
ocasionaron alguna alerta de salud publica, si se convirtieron en una queja recurrente por
parte de los ciudadanos de estas localidades, por lo que desde el afio 2012, al iniciar |a pre-
sente administracidn, se cred la Unidad de Salud y Acopio Animal (UNASAM), que tiene por
objetivo controlar la reproduccién de estos animales urbanos, asi como dotarles de atencion
veterinaria y, de ser posible, darlos en adopcién.

En este segundo afio de actividades, la
UNASAM ha realizado un total de 346
esterilizaciones gratuitas a los perros que
se encuentran en el programa de adop-
cién. Asi también, se puso en marcha la
campana de esterilizacion gratuita en seis
de las zonas mas vulnerables (en términos
de pobreza) de Tlajomulco. Del mismo
modo, de la poblacién perruna calcula-
da aproximada de 133 mil, se lograron un
total de 584 esterilizaciones, esto es, un
0.4% del total de caninos que habitan en

el municipio. T RS _e——— W S ]

Se rehabilitaron y habilitaron las areas de trabajo de la dependencia para cumplir con Ia
normad de la Secretaria de Salud, para ofrecer un trato digno, y poder hacer mas eficiente
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la atencién veterinaria. Del mismo modo, se logré adecuar un area para el manejo de perros
con patologias virales e infecciosas, ayudando a disminuir focos de infeccién y propagacion
de estas enfermedades en un 85%.

Ademas, se llevé a cabo una capacitacién a todo el personal operativo de la UNASAM para la
captura y manejo de los animales con técnicas positivas, evitando asi el sufrimiento de los
animales, logrando disminuir el riesgo laboral por agresién canina.

Por otro lado, gracias a las gestiones de la UNASAM con diferentes instancias publicas o
privadas, se lograron conseguir en este segundo afio 2.5 toneladas de croquetas, asi como
suturas y material quirdrgico, una lavadora para uso de ropa no desechable, dos toldos
de cinco metros cuadrados, 100 Jaulas de alambre, 100 bebederos, 200 platos para aguay
comida, un nebulizador, ropa para uso canino y cobijas, asi como pintura vinilica y esmalte
para pintar las instalaciones de |a dependencia.

La seguridad publica es uno de los principales temas de interés para esta administracion,
y es ademas, otro de los principales compromisos que asumimos desde el pasado proceso
electoral. Asi, desde que adquirimos esta responsabilidad, nos comprometimos a garantizar
el derecho a la tranquilidad y la seguridad de los habitantes de nuestro municipio.

Muchos han sido los logros y avances de la Comisaria de la Policia Preventiva Municipal, entre
los que destacan las labores de |a policia de proximidad comunitaria, los primeros pasos
hacia la recomendacién de Ciudad Segura y las labores de seguridad que por obligacién le
corresponde otorgar a la Comisaria Municipal.

Esimportante resaltar que, resultado de un convenio firmado entre la Red Global de Ciudades
Seguras de ONU-Habitat, la agrupacion politica Alianza Ciudadanay el gobierno municipal de
Tlajomulco, se presenté un modelo de seguridad para el Area Metropolitana de Guadalajara
basado en ocho ejes: coordinacion metropolitana, policia metropolitana, prevencién, partici-
pacién ciudadana, recuperacion de espacios publicos, respeto a los derechos humanos, mo-
dernizacion del sistema de justicia, y reorientacién del gasto pablico. Este modelo planteala
necesidad de colaboracién de los ocho municipios que conforman la ciudad, y en ese sentido,
en Tlajomulco comenzamos a implementar este modelo a través de acciones que empatan
con los ocho ejes citados.
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En el periodo que comprende agosto de 2013 a junio de 2014, se atendieron un total de 34 mil
287 llamadas de emergencia, resultando de estos servicios un total de 4 mil 266 detenciones;
de estos servicios se generaron 877 detenciones que corresponden a delitos del fuero comin,
por lo que fueron puestos a disposicion de Ministerio Publico; asi mismo, 72 detenciones por
delitos federales puestos a disposicion del Ministerio Pablico Federal y 3 mil 317 detenciones
por faltas administrativas puestas a disposicién de un juez municipal. De igual modo desta-
can 157 servicios de alto impacto.

Podemos afirmar que se lograron buenos resultados, en especial los relacionados con delitos
de alto impacto. Algunos delitos que disminuyeron en comparacién de mayo de 2013 a mayo
de 2014 fueron los siguientes:

» Robo avehiculos de carga pesada: 40%
» Robo avehiculos particulares: 30.6%
» Robo a casa habitacién: 13.0 %

» Violaciones: 66.7%

Presidente municipal con policias de Tlajomulco
durante una ceremonia en el CAT
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Estado de fuerza

Al dia primero de agosto de 2013 se contaba con una plantilla [aboral de 527 elementos como
estado de fuerza, plantilla laboral que al dia de hoy ha tenido modificaciones, llegando a
contar actualmente con 580 elementos conforme a lo dispuesto en la normatividad para el
nuevo modelo policial en el municipio.

ANO MES ALTAS REINGRESO BAJAS
Agosto 3 0 7
Septiembre 10 0 13
2013 Octubre | 0 9
Noviembre 2 1 0
Diciembre 0 0 1
Enero 14 0 3
Febrero 13 0 2
Marzo 8 0 n
2014
Abril 6 0 2
Mayo 7 1 3
18 de junio de 2014 M 0 3
Total 83 2 54

Tabla 5. Movimientos en el estado de fuerza de la Comisaria de la Policia Preventiva
Municipal de Tlajomulco, 2013 - 2014.

Fuente: : Comisaria de la Policia Preventiva Municipal de Tlajomulco.
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A= Resolucién de la comisién municipal de honor y justicia D= Separacién definitiva
B= Renuncia voluntaria E= Defuncién
C=Termino de funciones F=Pensionado
BN T A S N A N T
Agosto
Septiembre 9 2 2 0 0 0 13
2013 Octubre 5 0 1 3 0 0 9
Noviembre 0 0 0 0 0 0 0
Diciembre 0 0 0 0 1 0 1
Enero 0 3 0 0 0 0 3
Febrero 0 2 0 0 0 0 2
Marzo 0 1 1 9 0 0 n
2014
Abril 0 0 1 0 1 0 2
Mayo 1 2 0 0 0 0 3
18/ junio/ 14 0 0 0 0 2 1 3
TOTAL 15 17 5 12 4 1 54

Tabla 6. Clasificacion de bajas por tipo, 2013 - 2014
Fuente: : Comisaria de la Policia Preventiva Municipal de Tlajomulco.

Control y confianza

En un firme compromiso con la depuracién de la corporacién de la Comisaria de la Policia Pre-
ventiva Municipal, y en cumplimiento a la politica de cero tolerancia a la impunidad y actos
de corrupcion, con lo cual reiteramos el compromiso de concluir dicha depuracién, por lo cual
describo el estado actual de avances en materia de control y confianza.
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Grafico 5. Evaluaciones
de control y confianza a
. 185 Aprobado personal de la Comisaria
de la Policia Preventiva
Municipal de Tlajomulco,

I 137 No aprobado Junio de 2013.

Fuente: : Comisaria de la
Policia Preventiva Muni-
cipal de Tlajomulco.

I 119 Proceso

B 36 E. Prog. Adm.

De un total de 527 elementos.

Grdfico 6. Estado ac-
5 tual de evaluaciones de
control y confianza del
personal de la Comisaria
de la Policia Preventiva

. 390 Aprobado 0. Municipal, junio de 2014,

Fuente: : Comisaria de la
Policia Preventiva Muni-

. 99 No aprobado 0. cipal de Tlajomulco.

] 62 Proceso Operativo

B 25 E. Pro. Adm.

5 Aprobado Admt.

o
83 elementos con amparo

De un total de 581 elementos.

Al 9 de junio de 2013 el personal evaluado y aprobado correspondia al 35% de un total de
527 elementos operativos en el estado de fuerza, que en comparacién con el 19 de Junio de
este afio el personal evaluado y aprobado corresponde al 70% de un total de 581 elementos
operativos. El el 30 % restante se encuentra ya evaluado y en espera de recibir los resultados,
completando asi el 100% del estado de fuerza actual.

45
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Durante el presente ejercicio fiscal se han destinado fondos federales para la implementa-
cion y desarrollo de diversos proyectos de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia
con Participacion Ciudadana por un monto de 2 millones 300 mil pesos, con la finalidad de
atender los problemas de inseguridad desde una perspectiva preventiva que incida sobre
la violencia familiar y de género, especialmente a nifios, jovenes y mujeres, asi como de los
fendmenos delictivos que se presentan en el municipioy que propician o agravan la actividad
delictiva, por medio de la promocién de un ejercicio proactivo de la ciudadania en la genera-
cién de entornos seguros y libres de violencia.

Como parte del programa de profesio-
nalizacion de la Comisaria de la Policia
Preventiva Municipal, se han destinado
recursos por un monto aproximado de 1
millén de pesos, a efecto de llevar a cabo
una adecuada preparacién académica y
de desarrollo profesional de los elemen-
tos policiales, mediante la imparticion de
diversos cursos y capacitaciones entre los
que destacan: policia de proximidad, pers-
pectiva de género, oralidad del proceso
penal, psicologia criminoldgica juvenil, actualizacién de reformas legales y sensibilizacién
en el juicio oral, entre otros, por 680 horas, para un total de 300 elementos policiales; asi
mismo, se lleva a cabo la evaluacién del desempefio para 462 policias.

Policias municipales en una charla
con nifios de la Zona Valle

5 Prevencién del delito 40
10 Modelo policial para personal de mando 40
37 Derechos humanos 48
52 Mantenimiento y restauracion del orden 120
4 Habilidades gerenciales 96
10 Sistema penal acusatorio 40
80 Técnicas de la funcion policial 16

80 Defensa policial 72
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80 Proximidad social 80
4 Despachadores de emergencia 40
18 Grupo tactico 88
8 Marco legal 40
4 Alta direccién 40
532 Evaluacién de habilidades y destrezas 152
4 Formacién de mandos 96
i Simposio 16
17 Geografia del crimen 8
18 Protocolo 8
16 Abuso sexual en nifios y adolescentes 8
6 Prueba pericial en la fase preparatoria 8
996 1056
Total de elementos capacitados 996
Total de horas aula 1056

Tabla 7. Capacitaciones a personal de la Comisaria de la Policia Preventiva
Municipal de Tlajomulco, de octubre de 2013 a junio de 2014.

Fuente: : Comisaria de la Policia Preventiva Municipal de Tlajomulco.

La policia de proximidad comunitaria es un modelo de policia social y una modalidad de
vigilancia publica que busca reducir la inseguridad con la colaboracién de la ciudadania y
dar solucion a los problemas del entorno
de manera conjunta al lado de las demas
areas del gobierno municipal. Este modelo
se basa en la incorporacion de la policiaala
comunidad, la participacién ciudadanay la
prevencién social del delito. Sus objetivos
principales consisten en mejorar la imagen
positiva de la policia, reducir los indices de-
lictivos y construir tejido y cohesién social.

E PROXIMIDAD
COMUNITARIA
Tlajomulco

Tu sequridad
n0s mueve

Tlajomulco

El esfuerzo realizado para buscar mejorar
nuestra seguridad, principalmente la pre-
vencion, engloba diversas actividades

Policia de Proximidad Comunitaria
enla Zona Valle
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como el programa recupera tu espacio, Festival Marometa, Brigadas Juveniles en Movimien-
to, Vecinos en Alerta (VEA), Atencién a Pandillas, Atencién a Escuelas, Programa DARE,
visitas guiadas, eventos deportivos, entre otros.

El namero de personas beneficiadas por estos programas en este segundo afio de gobierno
suman ya poco mas de 23 mil en 163 localidades de nuestro municipio.

LOCALIDADES Y
BENEFICIADOS PLANTELES EDUCATIVOS

Programa VEA

Platicas preventivas (una sola

sesion)
Padres en Prevencion

Patrulla Escolar

Graduacién Brigadas Juveniles

en Movimiento
Programas escolares en el
Municipio
Festival Marometa

Comision Intermunicipal de

Zona Metropolitana de
Guadalajara

Atencion en pandillas

Mujer en Prevencién

Recorridos DIF (recorridos a

empresas)

Ruta Franciscana

Asistencia a Eventos
Deportivos
(ESTADIO OMNILIFE)

Conferencias y capacitaciones

gestionadas

Nos toca reglar (recaudacion

de juguetes)
Graduacién de DARE

Total

1918 ciudadanos

814 ciudadanos

528 padres y madres

295 nifios
9034 alumnos 195 salones
1200 nifios

2600 alumnos
Primarias y Secundarias

118 pandilleros

61 mujeres
450 nifios

1600 personas

800 nifios y padres de familia

365 maestros, padres de familia

y elementos

2500 nifios

1520 nifios 6 escuelas

23,803

26 etapas y/o comunidades

16 comunidades

4 comunidades

6 planteles

7 poblaciones

24 escuelas

18 comunidades

6 municipios
4 secundarias
2 primarias
4 poblaciones

3 poblaciones
15 empresas

11 poblaciones

7 poblaciones

Tescuela

5 poblaciones

1poblacién
163

Tabla 8. Actividades realizadas por la Policia de Proximidad Comunitaria de
Tlajomulco, de octubre de 2013 a junio de 2014

Fuente: : Comisaria de la Policia Preventiva Municipal de Tlajomulco.
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1.3.2 SOBRE LOS ELEMENTOS DE SEGURIDAD PUBLICA

Desde la administracién 2010 - 2012, la homologacién de sueldos de los policias de nuestro
municipio fue un compromiso que poco a poco se ha estado consolidando. En este segundo
afio de gestion, hemos logrado incrementar el salario de nuestros policias en 4%, tanto a po-
licias primeros, segundos o terceros, como al mismo Comisario. La siguiente tabla muestra
los salarios anteriores, asi como el salario actual de los policias.

ELEMENTO SUELDO ANTERIOR SUELDO ACTUAL INCREMENTO INCR(EOZIENTO

Policia 11,475.64 11,934.60 458.96
Policia U.A 12,046.09 12,528.00 481.91 4
Policia U.R 12,651.54 13,157.70 506.16 4
Policia tercero J.U.A. 14,458.91 15,037.20 578.29 4
Policia tercero J.U.R. 15,181.85 15,789.00 607.15 4
Policia tercero 13,770.77 14,321.70 550.93 4
Policia segundo 16,524.92 17,185.80 660.88 4
Policia primero 19,829.91 20,623.20 793.29 4
Suboficial 23,795.89 NA NA NA
Oficial 36,323.74 NA NA NA
Comisario 49,101.32 NA NA NA

Tabla 9. Modificaciones de sueldos de los elementos de la Comisaria de la
Policia Preventiva Municipal de Tlajomulco, 2013 - 2014.

Fuente: : Comisaria de la Policia Preventiva Municipal de Tlajomulco.

Por otro lado, es importante resaltar las acciones que se han realizado para la implemen-
tacion del Servicio Profesional de Carrera Policial, a través de la aprobacién del Reglamento
del Servicio Profesional de Carrera Policial y el otorgamiento del registro ante el Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica de los Manuales de Organizacién y Pro-
cedimientos, cuyos Instrumentos se encuentran perfectamente alineados a la Ley General
del Sistema Nacional de Seguridad Pdblica.

Como parte de la implementacién de este instrumento, se desarrolld la Herramienta de Se-
guimientoy Control del Servicio Profesional de Carrera Policial, con la finalidad de almacenar,
disponery consultar informacién de cada uno de los elementos policiales, permitiendo asi la
clasificacién y archivo de datos generados para el servicio profesional de carrera.
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Con la finalidad de dotar con equipamiento necesario a los elementos policiales y fortalecer
el desempefio de sus funciones, en este segundo afio se adquirieron uniformes, unidades
oficiales para el patrullaje, asi como armamento y equipos de telecomunicaciones.

.‘“‘ % !"w——'
=

Nuevas unidades de la Policia Municipal

En la siguiente tabla se muestra a detalle |a lista de adquisiciones por parte de la Comisaria
de la Policia Preventiva Municipal:

CANTIDAD DESCRIPCION IN V’='(‘;)5’0N

600 Uniformes 1°370,600.00

Unidades oficiales de la marca CHRYSLER .
/ DODGE RAM HEMI, tipo pick-up, modelo 2013 |~ 2 /633336

Unidades oficiales de la marca CHRYSLER
2 DODGE RAM HEMI, tipo pick-up, modelo 2013 2°100,829.59
DOBLE CABINA, 4x4 Blindaje nivel 5

Marca BERETTA, modelo 92FS, calibre 9 mm
con capacidad para 15 cartuchos

CARABINAS DE ASALTO marca BUSHMASTER,
20 cal. 5.56x45, cafién 14.5” tipo m4 con 395,465.40
capaudad para 30 cartuchos

31 256,636.60

30 Pistolas marca GLOCK calibre 0.40 mm 264,253.80 Tabla 10. Equipamiento de la Comi-

15.000 Lartuchos calibre U.4Umm 5S&VV marca 123.289.00 saria de la Policia Preventiva Muni-

' REMINTONG 1403, cipal de Tlajomulco, octubre de 2013
15,000 Cartuchos calibre 9 mm marca FIOCHI F.M.). 55,540.80 a junio de 2074.

Fuente: : Comisaria de la Policia

15,000 Cartuchgiﬂp{\i [_?Na|r-|-r|n€ ,\Iacragﬁbr:éazrgaa FIOCHI 83,385.98 Preventiva Municipal de Tlajomulco.
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Cabe resaltar que, con la finalidad de actualizar el modelo de seguridad y aprovechar el uso
de tecnologias en el combate a la delincuencia, se desarrolla un sistema de informacién que
permitira generar un nivel 6ptimo de control y supervisién, con indicadores fehacientes opor-
tunos para la direccion y mejor toma de decisiones. Lo anterior, con una inversion de dos
millones de pesos.

Asi mismo, se lleva a cabo la adquisicién de baterias para radios méviles y fijos con una
inversion total de 360 mil pesos.

Centro de interconexion para la generacion de inteligencia policial

Se implementd el CEINPOL (Centro Estratégico de Informacion Policial) en Marzo 2013 con 4
pantallas, 10 computadoras y un aproximado de 79 camaras moviles, 30 camaras fijas distri-
buidas en todo el municipio; en el cual se tiene como objetivo por medio de la video vigilancia
reducir actos delictivos.

Adicional a lo anterior, se instalaron GPS en las unidades de vigilancia para llevar un control
detallado de las ubicaciones y recorridos de las mismas.

Se logré mejorar significativamente la comunicacion directa entre corporaciones con la im-
plementacion de la frecuencia Codigo Rojo; esto con la finalidad de coordinar y ser mas efi-
cientes en los servicios, no solo los que se suscitan en este municipio, sino en conjunto con
los demas municipios del Area Metropolitana de Guadalajara.

Por otro lado, dentro de la Plataforma México, se realiza la georreferenciacién por medio de
coordenadas en los mapas de indices delictivos mensuales, por cada uno de los diferentes
sectores y con ello se mejora la calidad de la operatividad policial. Aunado a esto, se adqui-
rieron cinco equipos de computo de caracteristicas especiales para la captura eficaz de la
supervision en esta plataforma.

Otra de las funciones y compromisos que se tienen con la Federacién es la captura como
minimo de mil 800 informes por mes; esto se verifica en conjunto con el Consejo Estatal
mensualmente, informando a la Comisaria cada primer dia del mes.
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IPH IPH PARA IP P TOR AT E
INCOMPLETOS | SUPERVISAR | RECHAZADOS DLATAFORMA
PLATAFORMA

Agosto 2013 0 0 0 18221 822
Septiembre 2013 0 0 0 18341 834
Octubre 2013 0 0 0 18381 838
Noviembre 2013 0 0 0 18681 838
Diciembre 2013 0 0 0 18901 890
Enero 2014 0 0 0 18111 811
Febrero 2014 0 0 0 18031 803
Marzo 2014 0 0 0 18081 808
Abril 2014 0 0 0 1816 1 816
Mayo 2014 0 0 0 18011 801
TOTAL 0 0 0 18291 18261

Tabla 11. Informes IPH capturados por la Comisaria de la Policia Preventiva
Municipal de Tlajomulco de agosto de 2013 a mayo de 2014.

Fuente: : Comisaria de la Policia Preventiva Municipal de Tlajomulco.

En complemento con las actividades descritas, la Comisaria de la Policia Preventiva Munici-
pal de Tlajomulco, ha realizado labores de atencién psicolégica y de trabajo social, sobre todo
para apoyar a las familias que tienen integrantes con problemas de alcoholismo y drogadic-
cion, ademas de atender problemas de violencia, extravios, abuso sexual, entre otros.

El apoyo se ha brindado con traslados gratuitos, canalizacién de casos a otras instancias
municipales (DIF Tlajomulco, Ce Mujer y Ministerio Plblico) o a diferentes centros de reha-
bilitacion, realizandose hasta el momento un total de 297 apoyos a la comunidad con estos

servicios.
Tabla 12. Servicios de apoyo SERVICIO DE APOYO CANTIDAD
y trabajo social por parte
de la Comisaria de la Poli- Abandono de nifios 9

cia Preventiva Municipal de
Tlajomulco, de octubre de

2073 a junio de 2014 Declaracién menor/ apoyo al Ministerio Publico 15
Fuente: : Comisaria de la L. .
Policia Preventiva Municipal Atencion a familiares 1 8
de Tlajomulco.

Funeral 2
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Atentados al pudor 2

Tabla 12. (continuacién).

Canalizacién a DIF Tlajomulco 5 0
Entrega de menor a familiares 17

Extravio / alerta Amber 2 6
Extravio de personas adultas 10

Canalizacién para asistencia social integral 4
Gestién de parte médico / protocolo de atencién 45

Localizacién de domicilio de detenido 3

Canalizacién a Ce Mujer ( instituto de la mujer 8
tlajomulquense)

Atencién apersonas agresivas con familiares 3

Abuso sexual 1 0

Violencia intrafamiliar 14

Atencién a menores infractores 4

Menor victima de maltrato por parte de su progenitor 12

Enfermedad mental 1 8

Apoyo a delegados municipales 4

Visita socioeconémico 1

Traslados gratuitos con proteccién a otras dependencias 16
Lanalizacion a DIF de otros municipios del Estado de

Jalisco 3

Canalizacién a consejo estatal de la familia 3

Servicios de relevancia y vehiculos recuperados

Se realizaron 22 servicios de aseguramiento de armas de fuego, dando como total 24 armas
retiradas del uso de los ciudadanos que no contaban con el permiso correspondiente, re-
sultando 31 detenidos puestos a disposicion del Ministerio Pablico Federal; asi mismo, al
ministerio pablico del fuero comun 8 detenidos, de los cuales 4 fueron por abuso sexual, 2
por falsificacién de documentos oficiales, 1 por extorsion y 1 por privacién ilegal de la libertad.
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ANO MES AUTOS MOTOCICLETAS TOTAL

Agosto 19 0 19

Septiembre 26 1 27

2013 Octubre 20 2 22
Noviembre 31 4 35

Diciembre 44 5 49

Enero 43 4 48

Febrero 39 3 42

2014 Marzo 41 1 42
Abril 29 1 30

Mayo 27 3 31
Total 275 19 296

Tabla 13. Vehiculos recuperados por parte de la Comisaria de la Policia
Preventiva Municipal de Tlajomulco, 2013 - 2014.

Fuente: : Comisaria de la Policia Preventiva Municipal de Tlajomulco.

Las acciones de proteccion civil forman parte de nuestra politica integral de seguridad para
los ciudadanos de Tlajomulco, ya que el cuerpo de bomberos del municipio no se limita solo
a combatir incendios en zonas urbanas o bosques, sino que ademas realiza labores de pre-
vencién en distintos ambitos como simula-
cros, sobre todo en escuelas con nifios y con
los trabajadores del Centro Administrativo
Tlajomulco, ademas de labores de preven-
cion en zonas de alto riesgo en materia de
contingencias como incendios, temblores
o0 cualquier otro desastre natural o provo-
cado, aunado a las labores preventivas en
eventos masivos como fiestas patronales
u otros eventos organizados por el ayun-
tamiento o por organizaciones particulares

. . ) . Actividades de prevencién “por parte de la Direccion
como conciertos al aire libre o en espacios General de Proteccion Civil y Bomberos

cerrados.
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En este segundo afio de gobierno, la Direccion General de Proteccién Civil y Bomberos
(DGPCB) cubrié con personal de prevencion las fiestas patronales de San Lucas Evangelista
del 05 al 18 de Octubre; asi como las fiestas
patronales de San Agustin, del 17 al 25 de
noviembre; las fiestas patronales de La
Purisima Concepcion del 29 de Noviembre
al 8 de Diciembre y las Fiestas Patronales
de la Virgen de Guadalupe del 4 al 12 de
Diciembre en Cabecera Municipal y Zapote
del Valle; las fiestas patronales de Cajitit-
Ian del 1 al 08 de enero, cubriendo con per-
sonal de guardia en su primer dia franco y
personal administrativo, asi como Fiestas
Patronales en San Sebastian el Grande, del
11 al 20 de enero y Tulipanes y Buenavista
del 5 al 13 de junio.

Proteccion civil durante la fiesta
de los Reyes en Cajititlan

Asi mismo, los dias 1y 2 de noviembre se implemento el operativo del Dia de Muertos, reali-
zando recorridos de prevencion en los diferentes panteones de Tlajomulco, sin tener percan-
ce alguno.

En total, fueron realizadas 934 solicitudes de inspeccién a empresas y giros comerciales, asi
como 36 inspecciones a estancias infantiles y 335 re inspecciones a empresas y giros comer-
ciales. Ademas, se realizaron 115 inspecciones por solicitud, 45 apercibimientos en zonas de
riesgo por inundacién, 17 inspecciones preventivas en cementerios y 42 tantas en balnearios,
asi como 290 inspecciones preventivas en puestos semifijos (fiestas patronales).

La DGPCB de Tlajomulco atendié un total de 8 mil 231 servicios de emergencia como Inunda-
ciones, limpiezas y desazolves, derrumbes, choques, volcaduras, rescates, arboles caidos y
retiro de cables caidos.

Cabe resaltar que una de las contingencias mas graves que fueron atendidas, fue la que oca-
siono la evacuacion de cinco mil personas por mas de 12 horas en la zona de Chulavista por
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un derrame de gasolina de un poliducto
de Petréleos Mexicanos el pasado 30 de
octubre.

Gracias a los esfuerzos coordinados vy la
rapida accion de los tres niveles de Gobier-
no: municipal, estatal y federal, asi como
del apoyo de autoridades municipales del
Area Metropolitana de Guadalajara, se
pudo dar solucién a este problema, que
puso en peligro a miles de personas. En
total, 737 personas estuvieron participan-
do en este operativo, destacando la pre-
sencia de personal de Proteccion Civil del

Estado, Proteccion Civil de los Municipios de Zapopan, Guadalajara, Tlaquepaque, Tonala, El
Salto y Juanacatlan, asi como de las corporaciones policiacas de los lugares antes citados, y
elementos del Ejército Mexicano, quienes se encargaron de resguardary acordonar la zona de
riesgo. Asi, al finalizar el operativo en esta contingencia, el saldo fue blanco y los habitantes
de la zona pudieron regresar a sus hogares sin percance alguno.

Incendio en casa habitacion
Incendio en negocios
Fuga de hidrocarburo (PEMEX)
Incendio en vehiculos
Incendios forestales
Incendios en lotes baldios

Incendios de camellones, guemas de
basura y demas vias publicas

Incendios de basureros clandestinos
Re apagar rescoldos
Fugas de gas natural
Fugas de gas L. P.

Fuga de agua

Boiler sobre calentado
Explosiones

89
17
1
55
1108
285

58

86

21

Recuperaciones 5
Vehiculos varados 6
Apoyo a Tonala 1
Apoyo de Zapotlanejo 1
Apoyo de Tlaguepaque 2
Apoyo a Acatlan de Juarez. B
Apoyo a Zapopan 0
Apoyo a Guadalajara 0
Apoyo a El Salto
Apoyo a otras dependencias 23
Apoyo de otras dependencias 0
Prevencion de accidentes e incendios 643
Cursos impartidos 27
Personal capacitado 1471
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Olor a téxicos 63 Asesorias a escuelas 1
Volcaduras 150 Personal capacitado 0
Choques 234 Platicas de prevencién 4
Derrame liquidos peligrosos 28 Personas Informadas 1207
Derrame de sélidos 3) Cursos a brigadistas comunitarios 0
Falsa alarma 132 Personas capacitadas 0
Exterminio de abejas 696 Cursos recibidos 4
Retiro animal muerto 3 Reuniones de trabajo 9
Captura de animales 62 Valoracién de riesgos 34
Amenaza de bomba Monitoreos 0
Casas Inundadas 4 Apercibimientos
Inundacién en via publica 14 Simulacros 1
Deslaves 0 Servicios no necesarios 7
Hundimientos Servicios no ejecutados 100
Derrumbes Limpiezay desazolve 1
Cables caidos y retiro 51 Servicios varios 1208
Corte y retiro de arboles 10 Aseguramiento de producto 0
Atencion pre hospitalaria 79 Evacuados 0
Intento de suicidio 8 Recorridos vigilancia 185
Decomiso de productos de pélvora 3
Suicidios 0
Rescates 5

Tabla 14. Servicios de emergencia atendidos por la Direccién General de
Proteccién Civil y Bomberos de Tlajomulco, 2013 - 2074.

Fuente: : Direccién General de Proteccién Civil y Bomberos de Tlajomulco.

Capacitaciones y brigadas

A lo largo de este segundo afio de actividades, la DGPCB de Tlajomulco impartié diferentes
cursos tanto a personal de Proteccion Civil, como a personal de empresas o del mismo go-
bierno municipal. Entre las capacitaciones podemos destacar el curso de Primeros Auxilios
Basicos, a instructoras y alumnas de Activacion Fisica del Proyecto Cuerpo en Movimiento,
el Curso de Primeros Auxilios Basicos, Control y Combate de incendios; el curso Busqueda y
Rescate y Evacuacién en el Colegio IT Campus Guadalajara, y la capacitacién y formacién de
brigadas en el fraccionamiento Villas Terranova y la estancia infantil Froebel.
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Asi también, se llevaron a cabo exposiciones y platicas, como la platica de Prevencién de
Riesgos en la Escuela Primaria Federal Agustin Melgar, Expo Seguridad, en la Plaza Los Tres

Poderes y los simulacros en la Preparatoria
Regional de la Cabecera Municipal de Tlajo-
mulco, laempresa Sandvik, laempresa Ser-
vicios Logistica Mas Bodega y la empresa
Aislantes y Empaques.

Por otro lado, se realizaron platicas preven-
tivas por parte de la DGPCB en los jardines
de nifios Adolfo Lépez Mateos, Justo Sierra
y Nueva Creacion, asi como la escuela se-
cundaria general 111, la escuela primaria
urbana 1115 y la escuela primaria Flaviano
Araujo Reyes.

JARDINOE Nl
' CCT. 14IRiET:

Platicas preventivas en el jardin de
nifios Nueva Creacion, en Arvento

Finalmente, cabe destacar que se realizaron las gestiones necesarias con el gobierno estatal
para acceder al Fondo Estatal de Desastres Naturales (FOEDEN) que sera entregado para
solventar el menaje de las casas afectadas en la poblacién de Los Sauces por el temporal de

[luvias de 2013.
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2. POLITICA SOCIAL TRANSPARENTE Y QUE RINDE CUENTAS

Para nosotros la politica social va mas alla de programas sociales y mas alla de dar apoyos
directos a ciudadanos; la politica social la entendemos como aquellas acciones integrales
de gobierno encaminadas a mejorar no solo la calidad de vida de la gente, sino también el
entorno. Por ello, el presente capitulo incluye tanto la politica de desarrollo social, como la
politica de obras de infraestructura para el desarrollo.

La politica de desarrollo social en Tlajomulco abarca los programas no solo federales o esta-
tales, sino ademas programas con recursos municipales para beneficio de Adultos Mayores
(60 y mas), Madres Jefas de Familia y las acciones propias de Tlajomulco, Movimiento In-
cluyente; ademas, las acciones realizadas por parte del Instituto de Alternativas para los
Jévenes, las actividades realizadas por parte del Instituto de Cultura, Recreacién y Deporte,
y la politica integral de educacion, que engloba los programas de ABC, un Movimiento por la
educacién, Entrega de Uniformes y Utiles Escolares gratuitos y la infraestructura educativa.

Desde la pasada administracién, ademas
del programa federal para adultos mayores
70 y mas, se puso en marcha en Tlajomulco
el programa 60 y mas, que beneficia a poco
mas de mil adultos mayores de 60 afios
en condiciones de muy alta marginalidad
en el municipio. Este apoyo es bimestral y
consta de un depésito de 800 pesos para
cada uno de los beneficiarios. Cabe resaltar
gue este apoyo econdémico se realiza con
recursos meramente municipales y equiva-
le a 5 millones 370 mil pesos al afio.

Presidente municipal, Ismael Del Toro durante
la entrega de apoyos a adultos mayores.

Ademas del apoyo municipal para adultos mayores, desde el afio 2010 se creé también el
programa de apoyo para madres jefas de familia, que de igual modo, beneficia a madres que
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no dependen econdémicamente de alguien
mas; este segundo afio, el apoyo consis-
ti6 también en un depoésito de 800 pesos
bimestrales a mil 100 madres cabezas de
familia de todo el municipio.

\.\‘ \
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Enlo que respecta al Programa Oportunida-
des, mismo que articula incentivos para la ‘
educacion, la salud v la nutricion, con el fin Presidente municipal Ismael Del Toro durante la

de promover el desarrollo de capacidades entrega de opoyos a madres cabeza de familia

de las familias en condiciones de pobreza

extrema, tan solo en el primer bimestre del afio, se logré beneficiar a un total de 4 mil 720
familias, asi como a 22 adultos mayores, 4 mil 225 nifios, y se otorgaron becas a 5 mil 632
estudiantes.

Por otro lado, en el Programa de Apoyo alimentario, se beneficié a 5 mil 68 familiasy a 4
mil 502 nifios. Ademas, se logré beneficiar a 9 mil familias con seguros de vida para jefas de
familia, y 4 mil 485 adultos mayores se beneficiaron con la Pensién para el Adulto Mayor.

Respecto a los programas federales con obra publica y acciones sociales, la Direccién de
Controly Seguimiento a Programas Sociales Federales y Estatales, presento propuestas para
concursar por recursos federales en los programas Habitat y Rescate de Espacios Publicos
(REP), ante la Secretaria de Desarrollo Agrario Territorial y Urbano (SEDATU). Asi mismo, se
elaboraron los Planes de Accién Integral de los poligonos autorizados segtin el Consejo Na-
cional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), siendo estos la Cabecera
Municipal y la Delegacion de Santa Cruz del Valle para acciones concernientes al programa
Habitat.

El PAI de la Cabecera Municipal consta de acciones de desarrollo social y comunitario divi-
didas en organizacién y participacién comunitaria, desarrollo de capacidades individuales,
prevencion de la discriminacion y promocion de la equidad de género, asi como prevencion
social de la violencia familiar; generando asi una propuesta por un millén 709 mil 384 pesos.
Adicional a esto, se generd una propuesta de obra y mejoramiento urbano que contempla la
rehabilitacion de las calles Ocampo y Flaviano Ramos, asi como la construccion de un centro

de desarrollo comunitario con su respectivo equipamiento, por nueve millones 611 mil 53
pesos.
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El PAI de Santa Cruz del Valle generé una propuesta de desarrollo social y comunitario por
un monto de tres millones 739 mil 382 pesos, y una propuesta de obras de mejoramiento del
entorno urbano por un monto de 10 millones 831 mil 603 pesos, que contempla la rehabili-
tacion de la calle Gonzalez Gallo y la construccion y equipamiento de un centro de desarrollo
comunitario.

Respecto del Programa de Rescate de Espacios Publicos se realizé la propuesta de Plan de
Actuacién Local en el fraccionamiento Los Agaves, que pretende la construccién de una
unidad deportiva, asi como la construccién de un parque lineal, como propuesta de obras de
mejoramiento del entorno urbano, por un monto de nueve millones 999 mil 998 pesos.

Fondos federales 2014

El ejercicio de los recursos provenientes del Ramo 33 para este afio, quedaron distribuidos de
la siguiente manera:

OBJETO AUTORIZADO m BENEFICIARIOS

Perforacién, equipamiento, electrificacion de pozo

profundoy linea de impulsién en la localidad de San $4,500,000.00 1pozo 8,608
Sebastian
Perforacion, equipamiento y electrificacion de pozo $5.100,000.00 1pozo 90,142

profundo en la localidad de Santa Fe

Perforacién, equipamiento y electrificacién de pozo
profundo 1en la localidad de San Agustin 54,500,000.00 Tpozo 22,41

Perforacion, equipamiento, electrificacién de pozo

profundo 2y linea de impulsién en la localidad de San $6,569,112.32 1pozo 22,000
Agustin
Perforacién, equipamiento y electrificacién de pozo $4.500,000.00 1pozo 14.873

profundo en la localidad de La Alameda

Rehabilitacién de agua potable y alcantarillado en el
acceso a San Miguel Cuyutlan, en la localidad de San $1,522,356.15 1,000 mts 10,128
Miguel Cuyutlan.

Rehabilitacién de agua potable y alcantarillado de |a
calle Morelos tramo carretera a Santa Rosa a calle
Lazaro Cardenas, incluye: sustitucion de agua potabley
alcantarillado en la localidad de San Lucas Evangelista

$642,036.00 220 mts 3,243
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Rehabilitacion de agua potable y alcantarillado de la
calle Iturbide, incluye: sustitucién de agua potable y $799,651.80 261 mts 1,078
alcantarillado) en la localidad de San Miguel Cuyutlan.

Construccion de la red de agua potable y alcantarillado

en el acceso a Cajititlan en la calle Manuel Villagrana, $600,000.00 250 mts 1,812
localidad de Cajititlan

Rehabilitacién de agua potable y alcantarillado de |a
calle rio balsas, incluye: sustitucién de agua potabley $750,000.00 200 mts 554
alcantarillado, en la localidad de Cajititlan

174,849

Total autorizado $29°483,156.27 Beneficiados

Tabla 15. Fondos del Ramo 33 para Tlajomulco, ejercicio 2014.

Fuente: : Direccién de Control y Seguimiento a Programas Sociales
Federales y Estatales del Gobierno Municipal de Tlajomulco.

2.1.4 PROGRAMAS SOCIALES ESTATALES

Son cinco tipos de apoyo que integran los programas sociales estatales: Apoyo al Adulto
Mayor, Jefas de Familia, Jalisco Incluyente, Estudiantes y el programa Computadora por
Familia. Respecto al apoyo a los adultos mayores, se logré beneficiar a mil 80 personas; asi
también se logré apoyar a 400 jefas de familiay a 6 mil 400 estudiantes, y en lo que respecta
al programa Jalisco Incluyente, se lograron 36 apoyos, mismos que se dividen en cinco sillas
de ruedas y 31 aparatos auditivos, y por ultimo, se beneficiaron 394 familias con el apoyo de
una computadora cada una.

2.1.5 UNIFORMES Y UTILES ESCOLARES GRATUITOS: CINCO ANOS SIENDO UTILES

Uno de los programas insignia desde la pasada administracion y también de este gobierno,
ha sido nuestra politica pablica de entrega de uniformes y Gtiles escolares gratuitos para
estudiantes de educacién publica prescolary primaria.

En este segundo afio de gobierno ampliamos la cobertura de este programa, logrando bene-
ficiar no solo a los alumnos de prescolary primaria, sino también a los alumnos de primero y
segundo afio secundaria con uniformes y Gtiles escolares.

Mientras que el afio pasado se beneficiaron 372 planteles educativos (109 mil alumnos), este
afio se logré beneficiar a 388 planteles, es decir, 133 mil 526 alumnos de estos tres niveles
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Estudiantes de secundaria beneficiados L Entrega de uniformes y (tiles escolares
con tiles escolares en una escuela primaria en Santa Fe

educativos con una inversion de 30 millones 490 mil 193 pesos, casi 6 millones de pesos mas
de inversion que el afio pasado.

Planteles 372 388 760

Alumnos 109,604 133,526 243,130
beneficiados

Utiles 14.19 14.24 28.44
Uniformes 11.58 16.24 27.82
Total 25.77 30.49 56.26

Tabla 16. Escuelas y alumnos beneficiados por el programa de Uniformes y Utiles escolares
Gratuitos en Tlajomulco, 2013 - 2014.

Fuente: : Coordinacion de Proyectos Estratégicos del Gobierno Municipal de Tlajomulco.

Desde el afio pasado se comenzo6 a trabajar de manera coordinada con el INEEJAD para al-
fabetizar a los poco mas de 6 mil personas analfabetas que hay en el municipio. Al dia de
hoy, se cuenta con seis Centros de Alfabetizacién funcionales distribuidos en cada una de las
zonas mas pobladas de Tlajomulco: Cabecera Municipal, el Corredor Lépez Mateos, la zona
de San Sebastian, Zona Valle, Rivera de Cajititlan y Ia zona del Corredor Chapala. Cada uno de
estos Centros cuenta con personal capacitado para alfabetizar a las personas que se han re-
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clutado en distintos lugares del municipio.

Actualmente se esta trabajando con casi
350 personas analfabetas inscritas en los
seis centros de alfabetizacién.

Alumnos de primaria beneficiados con uniformes Desde el afio pasado, en el DIF Tlajomulco
y dtiles escolares gratuitos en Santa Fe comenzamos a construir el camino hacia
la inclusion social, por ello pusimos en
marcha la politica Tlajomulco, un Movimiento Incluyente, desde la cual, a través de la for-
macion de un Comité hemos impulsado acciones en pro de las personas con discapacidad.

A continuacién se detallan las acciones realizadas en el marco de la politica integral de inclu-
sién en el municipio a lo largo de este segundo afio de trabajo del DIF Tlajomulco en coordi-
nacién con el Gobierno Municipal.

Se logro la incorporacion de intérpretes de i
lengua de sefias mexicana, asignados a la )

Oficina de la Presidencia, principalmen- 9 ) '.‘k

te, para dar cobertura a todos los eventos w N

del gobierno, garantizando que las perso- 2 7 ! |

nas con discapacidad auditiva puedan ser
atendidas como se merecen.

Incorporacion laboral de personas
con discapacidad e intérpretes de
lengua de sefias mexicana

Por otro lado, se adquirié una impresora
de Braille, misma que se utiliza para impri-
mir documentos institucionales, y de igual
manera documentos que requieran los ciudadanos para tramites del ayuntamiento. Estaim-
presora se encuentra actualmente en el area de Planeacion Institucional.

Respecto a la inclusion laboral, hemos logrado |a contratacion de 18 personas con discapa-
cidad, quienes se han incorporado a diversas areas del Gobierno Municipal, y con quienes
estamos conformando un equipo que retroalimente permanentemente las acciones del
Comité por un Movimiento Incluyente. De igual manera, logramos mediante una vinculacion
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institucional, que la empresa Pefafiel contratara a cinco personas sordas, a quienes acom-
pafiamos con uno de los intérpretes de lengua de sefias mexicana durante todo el proceso de

reclutamiento.

Con el objetivo de mejorar la atencién a los usuarios y contribuyentes con discapacidad, se
han realizado cursos sobre la cultura de la discapacidad con funcionarios publicos para que
sean capaces de proporcionar atencion personalizada a estas personas de manera adecuada.

Cadacurso tiene unaduracién de 30 horas, las cuales se adectan a la disponibilidad de tiempo
de cada area, por lo tanto, el avance ha variado en cada una de las dependencias. A la fecha
se han capacitado 330 funcionarios tanto de areas del gobierno propiamente, como de los
Organismos Publicos Descentralizados, incluyendo el propio DIF Tlajomulco. Actualmente se
estan desarrollando los cursos para las areas de Agencias y Delegaciones y Sala de Regidores.

En su labor de gestionar alianzas y patro-
cinios en el marco de la politica de inclu-
sion, el DIF Tlajomulco logrd conseguir con
la Fundacion Telmex 15 sillas de ruedas a
la medida para nifios con discapacidad,
asi como tres sillas de ruedas y otra tanta
con caracteristicas especiales por parte de
la Abarrotera D'Ksa; asi mismo, se logrd
la atencién quirdrgica por parte de la Cruz
Roja Mexicana y la Global Vision Funda-
tion a 451 personas con debilidad visual
0 ceguera provocada por enfermedades
como cataratas, glaucoma o de la retina,
ademas de una donacion mensual de sillas
de ruedas por parte de Aurelio Lozano.

Entrega de sillas de ruedas por parte de la Fundacion
Telmex a nifios de Tlajomulco con discapacidad
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Como parte de las acciones del gobierno
municipal en coordinacion con el DIF Tla-
jomulco, se realizé la subasta del maestro
Gilberto Aceves Navarro, en el salon
Benavento, con el fin de contribuir con Ia
construccién y puesta en operacion del
Centro de Estimulacién para Personas con
Discapacidad Intelectual (CENDI), que se
encuentra en Santa Fe.

Subasta de esculturas del Maestro
En esta subasta se pusieron a la venta 15 Gilberto Aceves en el Salén Benavento
esculturas de la obra titulada “Las Bicicle-
tas”, mismas que se vendieron en su totalidad y la puja inicié desde los 65 mil pesos; ademas
se ofertaron diversas pinturas al 6leo y monotipos, las cuales forman parte de la misma obra
del pintor, escultor y grabador, el maestro Gilberto Aceves Navarro.

Las bicicletas subastadas fueron instaladas en las principales avenidas del municipio, como
la Avenida Lépez Mateos, y se les coloco una placa con el nombre de la empresa o la persona
que la patrociné.

Asi, la segunda quincena de diciembre
de 2013 se inauguré la primera etapa del
Centro de Estimulacién para Personas con
Discapacidad (CENDI) para beneficio de las
familias de la Zona Valle, iniciando tra-
bajos sobre diagndsticos del perfil de las
personas con discapacidad para focalizar
la poblacion con discapacidad Intelectual,
la elaboracién de manuales de operacién

y talleres de estimulacion psicomotriz y e, Centro de Estimulacion para Personas
sensorial . con Discapacidad Intelectual, CENDI

A partir del mes de marzo de este afio se implementaron cursos para padres de familia sobre
la cultura de la discapacidad, con los que se pretende romper paradigmas, especialmente
sobre |a discapacidad intelectual, tratar sobre las herramientas fundamentales para el desa-
rrollo de los nifios con discapacidad, como la lengua de sefias mexicana y el sistema Braille.
A estos cursos han asistido un total de 35 familias.
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De igual forma se realizan talleres para personas con discapacidad intelectual sobre estimu-
lacion, a la par de que se realizan las valoraciones individuales para realizar la programacion
de terapias y talleres. Asi mismo, en julio se logré ampliar la cobertura de los servicios que
ofrece el CENDI, quedando de la siguiente manera:

MIERCOLES | —JUEVES | VIERNES | SABADOS |

Psicologia Psicologia Psicologia Psicologia Psicologia Psicologia
Estimulacion Estimulacion Escuela para
temprana Psicomotricidad temprana Psicomotricidad padres Voluntariado
Arte . . Evaluaciény .
Arte Sensorial Sensorial seguimiento Voluntariado
Programa de Programa de Programa de Programa de
estimulacion estimulacion estimulacion estimulacion Lenguaje
cognitiva cognitiva cognitiva cognitiva
L j . . . .
enguaje Lenguaje Lenguaje Lenguaje Lenguaje

Tabla 17. Cobertura actual de los servicios que ofrece el CENDI, 2014.
Fuente: : DIF Municipal de Tlajomulco.

Cabe mencionar que una vez que se concluya con la segunda etapa del CENDI, se proporcio-
naran los servicios de valoracion inicial y consecuente, filtro (enfermeria), y acompafiamien-
to psicologico.

La meta es que una vez concluido, el CENDI atienda a nifios 4 a 14 afios con discapacidad
intelectual leve y moderada, médicamente sanos para la atencion médica rehabilitadoray de
estimulacion inicial, y adolescentes y adultos de 15 a 30 afios con discapacidad intelectual
leve y moderada para impulsar el desarrollo de habilidades para la vida y su posible inclusion
alavida laboral y productiva.

Movimiento Incluyente en el Festival Itinerante Marometa

En el marco del festival Marometa, este afio se puso como tema central en el mismo la in-
clusién social de personas con discapacidad, por lo que dentro de sus talleres se realizaron
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actividades relacionadas con la concien-
tizacion de los mas de 38,000 nifios y
personas que asistieron a estos eventos,
y al mismo tiempo, se hizo accesible esta
politica publica para nifios con discapa-
cidad. Dentro de estas actividades des-
tacaron los ejercicios en los que muchos
nifios experimentaron a ciegas diferentes
texturas y sabores, asi como un area en
donde aprendieron lo basico de la lengua K AN Nifios de la Zona Valle durante la lectura de un
de sefias mexicana y del sistema Braille. AN cuento en el Festival Itinerante Marometa 2014
Asi también, destaco el ejercicio de cuenta
cuentos, en el que una parte de los nifios y asistentes escucharon un cuento a ciegas y la otra
parte escucho sin los ojos vendados, mientras que el relato era interpretado en lengua de
seflas mexicana.

Alumnas del Centro Universitario Sur, de la Universidad de Guadalajara, crearon el proyecto
Turincluyente, mismo que obtuvo el primer lugar del concurso El derecho a laigualdady a la
no discriminacion en la sociedad jalisciense, organizado por el Instituto de Investigacion en
Innovaciony gobernanza de la Universidad de Guadalajaray el Consejo Nacional para Prevenir
la Discriminacion (CONAPRED), en el marco de actividades de la Catedra UNESCO: Igualdad y
no discriminacidn, celebrado el 19 de noviembre de 2013.

e

El proyecto Turincluyente, que involucré al
DIF Tlajomulco y a la Direccion de Turismo
del municipio, se trabaj6é en dos vertien-
tes: el campismo y la promocién turistica
incluyente. En relacion al campismo, Se
realizaron actividades de camping con 287
personas con discapacidad, mientras que
las actividades de recorridos y promocién
turistica se realizaron con 150 personas
con discapacidad. En total, este programa
de inclusién ha beneficiado a 437 personas
con discapacidad en Tlajomulco.

Rueda de prensa para dar a conocer el programa
de turismo para personas con discapacidad
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Desde su creacion en mayo de 2013, el Instituto de Alternativas para los Jévenes de Tlajomul-
co (INDAJO) ha realizado actividades de interés para beneficio de los jévenes de nuestro mu-
nicipio, mismas que van desde eventos culturales, artisticos y deportivos, hasta la formacion
de jévenes en algun oficio.

""" Il.u NEArARER

En este segundo afio de actividades, el
INDAJO en colaboracién con el Instituto
de Cultura, Recreacién y Deporte de Tla-
jomulco, llevé a cabo la entrega de 60
equipos de protecciéon para jovenes que
practican deportes como bmyx, skate, roller,
entre otros deportes extremos; aunado a
esto, se construy6 también un skate park
maovil, con una inversion de 300 mil pesos,
mismo que recorrera todo el municipio
con la intencién de que los jévenes que se
dedican a este tipo de practicas, puedan
profesionalizarse.

Entrega de equipos de seguridad en el marco
del programa Anda Seguro, del INDAJO

Derivado de un diagndstico sobre la situacion de los jovenes de nuestro municipio, una de las
tareas que se propuso el INDAJO fue crear alternativas de formacién de jévenes para man-
tenerlos ocupados; esto a través de la oferta de cursos y capacitaciones sobre el aprendizaje
de oficios como carpinteria, electricidad,
herreria y computo, sobre todo para los
jovenes de localidades en situacion de
riesgo como el fraccionamiento Los Silos.
En este segundo afio se beneficiaron 50
jovenes en estos talleres.

Por otro lado, y con la intencién de que los
jovenes se interesen en actividades artis-
ticas como forma de empleo formal, en el
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Laboratorio de Arte Urbano, ubicado en el Centro Multidisciplinario El Valle, se ofertaron
cursos de fotografia y corte de vidrio y disefio de vitrales, logrando beneficiar a un total de 50
jovenes de la zona de Chulavista.

Respecto a las actividades culturales y de recreacion, se realiz6 el festival “Agustinos”, en
la plaza principal de la Delegacion de San Agustin, con la presentacién de grupos musicales,
baile arabe, exhibicién de primeros auxilios por parte del grupo “Dragones”, un tianguis cul-
tural y venta de artesanias. En el marco de ese festival se reconocio el trabajo de artesanos,
musicos, bailarines y comerciantes de la localidad, a los cuales se les entregé un recono-
cimiento por parte del gobierno municipal. En total se beneficiaron mas de 300 personas,
entre asistentes y colaboradores.

En el marco del dia de San Valentin en febrero, el INDAJO en colaboracion con la Direccién
General de Procesos Ciudadanos, realizé el evento Por amor a la Musica en el fraccionamien-
to Puerta Real, en el que se presentaron agrupaciones de distintos géneros como rap inter-
pretado por jovenes de la localidad, y la mezcla de rock nortefio del grupo Los Vikingos del
Norte. Al evento asistieron cerca de 400 personas.

Unade las actividades de mejor aceptacion entre los jovenes de Tlajomulco, ha sido el progra-
ma Ponle Color a tu Barrio, en el que se busca sustituir el grafiti ordinario por arte urbano, in-
volucrando sobre todo a los jévenes que se
dedican a escribir su insignia en los muros.
La finalidad es que con este tipo de acti-
vidades puedan dedicarse al arte urbano y
mejorar la imagen urbana de su localidad.
Este proyecto se ha realizado en distin-
tas localidades del municipio como San
Agustin, Santa Cruz de las Flores y Lomas
de San Agustin. Los resultados han sido
positivos y se ha logrado concientizar la el Proctama bohle color afe Bafto

pOblaCién joven para que cuiden los muros. EY 1 0 s, B ETIVTRE e

6venes de la Zona Valle en el marco

Uno de los proyectos mas ambiciosos del INDAJO que vale la pena destacar en este segundo
afio, fue la habilitacion del estudio de grabacion La Caverna, comunitario y totalmente gra-
tuito en el Centro Multidisciplinario El Valle, en Chulavista, el cual es un lugar de encuentro
y pretende impulsar los talentos y bandas locales de musica del municipio, y es ademas, una
alternativa para que los jovenes desarrollen sus habilidades, mejoren su técnica y profesio-
nalicen su trabajo. El monto de inversidn para este estudio fue de 961 mil 500 pesos. Cabe
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mencionar que es la primera vez en la historia de un municipio de México que se pone en
marcha un proyecto de estas caracteristicas.

Inauguracién de La Caverna, estudio de grabacion Estudio de grabacion La Caverna

LOCALIDAD PROGRAMAS APLICADOS BENEFICIADOS

Arvento Bailongos populares 250

Concurso skate & bmx "Anda Seguro" 400

Entrega de equipo de proteccién "Anda Seguro" 60

&iﬂ?iﬁ;; Ciclo de documentales de arte contemporaneo “Fart” 80
Festival musical y cultural "Colecta de Amor" 200

INDAJO te lleva "Concierto Golden Ganga" 40

Concurso "Dia del Skate" 150

Cajititlan Festival musical y cultural "Laguna Sound Day" 400
Laboratorio de arte urbano "el valle" 30

Concurso skate & bmx "Navidad Extrema" 300

Bailongos populares 200

Chulavista Concurso de rap "Ven a El Valle, que Nadie te Calle" 100
Concurso Roller, Skate & Bmx "Skatepark Mavil" 200

Ponle Color a tu Barrio 200

Estudio de grabacién "La Caverna" *
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. Torneo de box 300
Eucaliptos -
Bailongos populares 200
) El Valle de |a Letras "Disefia la Biblioteca Itinerante" *
[tinerante -
Skatepark Mavil *
Jardlslgeéﬁldel INDAJO te lleva "Ruta Franciscana" 40
Lomas de San :
Agustin Ponle Color a tu Barrio 200
Apoyo albercas "Tu diversion nos Mueve" 300
Lomas del Sur i
Bailongos Populares 300
Ponle Color a tu Barrio 200
Puerta Real —
Por amor a la Mdasica 300
) Festival musical y cultural "Agustinos" 300
San Agustin o . .
Ponle Color a tu Barrio "Secundaria No. 75 400
Taller Activate Joven 50
San Sebastian Concurso de Bmx Dirt 100
INDAJO te lleva "Concierto Golden Ganga" 40
Santa Anita Concurso Roller "Bbg Sessions" 300
Santa Cruz de .
a5 Flores Ponle Color a tu Barrio 200
Sant\algﬁgz del Torneo Juvenil de Basquetbol 80
Bmx Dirt Jump "La Orilla" 20
Laboratorio de arte urbano "La Planta" 30
Santa Fe Torneo de Futbol Relampago 100
Taller de Muralismo 60
Ponle Color a tu Barrio "La Paz nos Mueve" 30

Tabla 18. Programas realizados por el INDAJO, 2013-2014.
Fuente: : Instituto de Alternativas para los Jévenes de Tlajomulco.

2.1.9 CINCO ANOS DE PROMOCION DE LA CULTURA, LA RECREACION Y EL
DEPORTE EN TLAJOMULCO

La politica de recreacion y deporte de Tlajomulco ha sido una de las grandes apuestas para
este gobierno. Desde la creacion del Instituto de Cultura, Recreacion y Deporte en 2010, se ha



TLAJOMULCO A
PASOFIRME | [RMAEL,
A w 2014 SEGUNDO INFORME

DE GOBIERNO

incrementado significativamente la oferta cultural y deportiva de nuestro municipio.

Actividades como el festival itinerante Marometa, los cursos de verano Haciendo Malabares,
la creacion de la Orquesta Infantil, la Escuela de Mariachi en San Miguel Cuyutlan, la Escuela
de Ballet en la Cabecera Municipal y la apertura de otra sede de esta escuela en Chulavista,
entre otras actividades de recreacién y culturales, se han beneficiado miles de nifios y jovenes
en todo el municipio a lo largo de casi cinco afios de actividad de este Instituto.

La oferta cultural en este segundo afio de actividad ha sido muy basta. Distintas actividades
como programas permanentes para nifios y jévenes, asi como exposiciones, han beneficiado
a poco mas de 13 mil personas a lo largo y ancho del municipio.

Uno de los festivales mas exitosos de este gobierno, y desde la pasada administracién, sin
duda ha sido el Festival Itinerante Marometa, que afio con afio beneficia a mas de 50 mil
nifios con actividades culturales, deportivas y de recreacion como talleres de pintura y ar-
tesania, obras de teatro guifiol, torneos relampago, instrucciones de primeros auxilios y ac-
tividades de la Policia de Proximidad Comunitaria con los nifios. En esta ultima edicion, el
Festival Itinerante Marometa se realizé en 65 sedes de Tlajomulco, beneficiando a poco mas
de 60 mil nifios. En total, fueron invertidos poco mas de 500 mil pesos para la realizacién de
este evento itinerante.

Recorrido del presidente Municipal
durante el Festival Marometa 201
| N\ = W

Nifios pintando un muro de la Zona Valle
en el marco del Festival Marometa 2014
2 > o l— T

Otro exitoso programa de recreacion que se realiza afio con afio en nuestro municipio son los
cursos de verano Haciendo Malabares, organizado también por el Instituto de Cultura, Re-
creacién y Deporte. En este afio, los cursos beneficiaron a poco mas de mil 200 nifios y ado-
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lescentes de 10 localidades de Tlajomulco, con actividades artisticas y culturales de manera
gratuita, con una inversion de poco mas de 200 mil pesos.

Lic. Alberto Uribe durante la clausura de los
cursos de verano Haciendo Malabares 2014
- .- ' v

Como parte complementaria a los cursos ofrecidos en los festivales Marometa y Haciendo
Malabares, se cred la escuela municipal de titeres con el objetivo de formar a gran parte de
los nifios de Tlajomulco en el arte de la elaboracion y manipulacion de titeres. Este ejercicio
fue realizado este afio con una inversién de 200 mil pesos y beneficié a 40 familias del mu-
nicipio. Adicional a esto, la red municipal de talleres artisticos de Tlajomulco, logré beneficiar
a 3 mil personas con 80 talleres de distintas disciplinas culturales como pintura, danza y
musica, con una inversion de 600 mil pesos.

Por otro lado, el afio pasado fue inaugurada la Escuela Municipal de Mariachi en San Miguel
Cuyutlan para formar jovenes musicos en este tradicional género. En este afio, se logré bene-
ficiar a 200 alumnos de la zona de la Ribera de Cajititlan, con una inversién de 100 mil pesos.

Respecto a las exposiciones, asi como las presentaciones y eventos artisticos y culturales,
este afio se realizaron cuatro festivales, alrededor de 200 presentaciones de grupos artisti-
cos, asi como cinco exposiciones escultéricas y pictoricas, entre las que destacd la exposicion
fotografica Fantasias de tu Piel, del Artista Sebastian Ladeaki, en |la Galeria Sixto Ibarra, de
la Casa de la Cultura en la Cabecera Municipal.

Desde la inauguracién de la Escuela Municipal de Ballet en la Cabecera Municipal el afio an-
terior, se han beneficiado poco mas de mil familias. Este segundo afio de actividades fueron
inscritas 300 nifias para aprender esta bonita disciplina artistica, y ademas, se inaugur6 otra
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sede de esta escuela en Chulavista, para beneficio de las familias de esa zona interesadas en
inducir a sus hijas a esta actividad artistica.

ESCUELA
MUNICIPAL
DE BALLET

Maestro y alumnas de la Escuela Municipal
de Ballet, en la Casa de la Cultura

Alumnas de la Escuela Municipal de Ballet
=g e

Por otro lado, se realizé la conmemoracion del Dia Internacional del Libro, para concienciar a
Ia poblacion sobre la importancia que tiene la lectura para el desarrollo y crecimiento de las
personas, con una inversién de ocho mil pesos, y fueron beneficiadas casi dos mil personas
en todo el municipio durante este evento.

Ligado a lo anterior, se realizé también el programa Mis vacaciones en la biblioteca, cuyo
objetivo fue el acercamiento de la poblacién a los libros, con una inversion de 60 mil pesos y
se benefici6 a 600 nifios del municipio.

En lo que respecta a las actividades depor-
tivas del municipio, este segundo afio de
gobierno se beneficiaron casi 30 mil jévenes
y nifios en diferentes disciplinas.

12 mil 836 jovenes participan actualmen-
te en las 47 ligas de diferentes deportes
en Tlajomulco, divididas en 78 categorias,
y conforman poco mas de 700 equipos.
Aunado a esto, existen 16 escuelas de ini-
ciacion deportiva y asisten 1195 alumnos de
forma totalmente gratuita.

Programa de Activacién Fisica
e == —am
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Ademas, a través del programa Con la Activacion Fisica Tlajomulco se Mueve, que consiste
en Inculcary fomentar en la poblacion la actividad fisica en los quehaceres cotidianos, se han
beneficiado poco mas de 500 personas de forma gratuita.

Respecto a los eventos deportivos especiales, en los meses de marzo y junio se realizo el
Duatlon-BUFF, asi como el Tercer Paseo ciclista, respectivamente y participaron atletas de
todo el municipio, con una inversion de 150 mil pesos. Cabe sefialar ademas, que el préoximo
14 de septiembre se llevara a cabo el medio maratén Tlajomulco - Cajititlan, con el Aval de
la Federacién Mexicana de Asociaciones de Atletismo, asi como con el respaldo del Consejo
Estatal para el Fomento Deportivo (CODE Jalisco); se espera que para esta competencia par-
ticipen 2 mil atletas.

Por otro lado, la escuela municipal de natacién en la Zona Valle (inaugurada el afio pasado),
hainstruido a poco mas de 800 personas, en su mayoria nifios y nifias en distintas disciplinas
acuaticas.

EVALUACION
NOMBRE DEL PROGRAMA m (JuLIO 2014)

1salon en el Centro

Equipamiento de salones de danza $25,000.00 Multidisciplinario El Valle con
e infraestructura T capacidad para 75 alumnos y
alumnas
. 300 alumnas atendidas, 300
Escuela Municipal de Ballet $780,000.00 familias beneficiadas
Escuela de Titeres $200,000.00 40 familias beneficiadas

29 mil 890 asistentes
5500,000.00 beneficiados en 57 sedes
4 exposicionesy

Festival Itinerante Marometa

Exposiciones, presentacionesy

L $125,000.00 71 presentaciones de grupos
eventos artisticos y culturales artisticos
Red Municipal de Talleres Artisticos $600,000.00 80 talleres,1festival,
' 3 mil 109 alumnos beneficiados
Cursos de Verano “Haciendo 10 sedes
Malabares” 5200,000.00 Mil 250 alumnos beneficiados
.. N Tres sedes,
Escuela Municipal de Mariachi $100,000.00 200 alurmnos beneficiados
. . . Mil 600 usuarios atendidos en
Dia Internacional del Libro $8,000.00 todo el municipio
Mis Vacaciones en |la Biblioteca $60,000.00 600 ninos beneficiados
Biblioteca Itinerante $50,000.00 Zmilen |alocalidad de E|

Tecolote



Ligas Deportivas Municipales

Escuelas de Iniciacion y Talleres
Deportivos
Con la Activacion Fisica Tlajomulco
se Mueve
Apoyo a Atletas con Discapacidad
Visual

Eventos deportivos especiales

Cursos de Verano Deportivos en el
marco de “Haciendo Malabares”

Promocion de nuevas disciplinas
deportivas

Escuela Municipal de Natacién
Medio Maratén Tlajomulco -
Cajititlan 2014

La Nifiez nos Mueve

Tu Diversién nos Mueve

Cine en el Parque
Cine en Movimiento

2.2 INFRAESTRUCTURA SOCIAL Y PRODUCTIVA

Desde el afio 2010, el gobierno municipal de Tlajomulco emprendié un ambicioso programa
de obra publica, integrado sobre todo por obras viales para la conectividad de Tlajomulco
con el Area Metropolitana de Guadalajara, pero también obras de infraestructura hidraulica,

$600,000.00

$200,000.00
$150,000.00

$40,000.00

$125,000.00

$500,000.00

$125,000.00

$600,000.00
$100,000.00
$60,000

560,000

$10,000
$200.000
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47 ligas con 78 categorias;
784 equipos. En total:
12 mil 836 jugadores
16 escuelas,
Mil 195 alumnos beneficiados

480 personas

2 atletas

Convocatoria abierta a todo el
Municipio.
Duatlén-BUFF, Tercer Paseo
ciclista.

Dia Internacional de la Activacién

19 localidades beneficiadas

Charreria (5ta. Lruz del Valley
Tlajomulco)
Karate (Santa Fe)
Béisbol (San Agustin)
Duatlén (Primavera)
Atletismo

815 nifos beneficiados
Se llevara a cabo el 14 de
septiembre de 2014

4 mil beneficiados

5 mil beneficiados

2 mil beneficiados
Dara inicio en septiembre de 2014

Tabla 19. Actividades del Instituto de Cultura, Recreacién y Deporte
de Tlajomulco, de octubre de 2013 a julio de 2074.

Fuente: : Instituto de Cultura, Recreacién y Deporte de Tlajomulco.
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obras para la recreacion y el deporte y la construccion y rehabilitacion de calles y avenidas
principales, como la Calle Constitucion en San Sebastian y la segunda etapa de la rehabilita-
cién de las calles de la Cabecera Municipal.

2.2.2 INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA

El manejo integral del agua es un gran reto no sélo para Tlajomulco, sino para toda el Area
Metropolitana de Guadalajara (AMG). El manejo integral del agua contempla la potabiliza-
cion, asi como su saneamiento, para asegurar la sustentabilidad y mejorar la calidad de vida
en los centros de poblacién.

Es importante mencionar que |a problematica del agua en nuestro municipio surge de |a ca-
rencia de una red de abastecimiento ocasionada por la consolidacion de centros de poblacion
dispersos, en los que no se desarroll6 |a infraestructura necesaria para asegurar el abasto del
vital liquido.

El servicio de agua en Tlajomulco actualmente se presta mediante pozos que no estan inter-
conectados y que, en la mayoria de los casos, se encontraban obsoletos o eran deficientes.

Para enfrentar este problema, a finales del afio pasado se continud con la realizacién de dos
tipos de acciones, por un lado, la construccion y sustitucion de redes de agua en distintas
localidades, y por otro, la consolidacion de subsistemas de abastecimiento de agua para los
principales centros de poblacion del municipio, realizandose las siguientes acciones:

Se sustituyeron 11 mil 751 metros de lineas de agua potable en las localidades de San Sebas-
tian, San José del Valle, Buenavista, San Agustin, Santa Cruz del Valle, El Zapote y Cajititlan,
con unainversién de 17 millones 200 mil pesos, beneficiando a un total de 40 mil habitantes.

14894.74 $ 15,714,168.00

: AGUA POTABLE :

1 1

1 1

: LOCALIDAD ALCANCE INVERSION :

1 1

| SAN SEBASTIAN 6437.74 $ 4,789,722.00 |

' SANJOSE DELVALLE 330 $ 773,672.00 !

1 BUENAVISTA 150 $ 150,973.00 1

1 1

i VILLAS DE LA HACIENDA 815 $ 1,199,991.00

, ELZAPOTE 1408 $ 1,355,765.00 |

' CAJNTITLAN 243 $ 282,901.00 !

' SANTA CRUZ DELVALLE 430 $ 326,178.00 : Tabla 20. Inversidn en agua
. CABECERA MUNICIPAL 5081 $ 6,834,966.00 potable, 2013-2014.
: :

1 1

1 1
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Ademas, se sustituyeron 7 mil 46 metros de la red de drenaje en las localidades de Santa
Anita, Santa Cruz del Valle, Fraccionamiento Hacienda Santa Fe, La Noria, Buenavista, San
Agustin, Santa Cruz de las Flores, San Sebastian, San José del Valle, Cajititlan, Gavilanes y
Los Fresnos, con una inversion de 12 millones de pesos, beneficiando con esto a poco mas
de 40 mil habitantes.

DRENAIJE SANITARIO

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
' LOCALIDAD ALCANCE INVERSION '
1 1
! SANTAFE 136 $ 465,812.00 |
: SANTA ANITA 2865 S 2,562,419.00 :
I SANTA CRUZ DEL VALLE 383851 $ 4,472,099.04 1
| ZONA VALLE 1121.38 $ 17,555,703.00 .
: LA NORIA 522 §$ 2,685,726.00 :
1 SAN SEBASTIAN 2525.19 $ 2,000,000.00 1
i BUENAVISTA 150 ¢ 200,000.00 |
' SANTA CRUZ DE LAS FLORES 1000 $ 1,796,416.00 !
1 CAJITITLAN 243 §$ 424,351.00 1
: GAVILANES 2110.75 $ 3,744,514.00 :
! CABECERA MUNICIPAL 4668 $ 5,126,224.00 !
. .
1 1
. 19179.83 $ 41,033,264.04 ! Tabla 21. Inversion en drenaje
1 1

sanitario 2013-2014

Por otro lado, se realiz6 la perforacion, equipamiento y electrificacion de los pozos profundos
en las localidades de Villas de |la Hacienda, Santa Anita Hills y Zapote del Valle, con una in-
version de 8.7 millones de pesos. Con estos pozos se obtienen 126 litros de agua por segundo,
y se benefician cerca 59 mil habitantes.

1 1
1

. POZOS X
1 1
1 1
: LOCALIDAD ALCANCE INVERSION :
1 ]
: VILLAS DE LA HACIENDA 46 S 3,907,600.00 :
! ZAPOTE DELVALLE 80 $ 2,509,687.00 !
1 SANTA ANITA 36 S 2,227,062.00 1
1 ]
1 1
1 1
1 1
: 162 $ 8,644,349.00 : Tabla 22. Inversién en pozos
1 ]

2013-2014
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Ademas, se realizé la construccion de cuatro colectores para la captacion de aguas pluviales
en las localidades de Unién del Cuatro, Santa Cruz del Valle, San Agustin y Cabecera Munici-
pal, en 2 mil 476 metros, con una inversion de 8 millones 700 mil pesos, beneficiando asi a
25 mil 895 habitantes.

_____________________________________________

Tabla 23. Inversién en drenaje pluvial.

1 1
1 1
] DRENAJE PLUVIAL 1
1 1
1 1
X LOCALIDAD ALCANCE INVERSION X
1 1
: UNION DEL CUATRO 140 S 1,646,143.00 :
X SANTA CRUZ DEL VALLE 880 $ 1,742,425.00 X
! SAN AGUSTIN 18 229,625.90 !
i CABECERA MUNICIPAL 1455 $ 5,126,224.00 :
1 1
1 1
1 1
1 1
1 2476 $ 8,744,417.90 )
1 1
1 1

Es de destacar que, se iniciara el suministro, colocacion y puesta en marcha de nueve plantas
potabilizadoras para la remocién de arsénico y metales pesados, y asi cumplir con la norma
NOM-127-55A1-1994, en diversas localidades del municipio, con una inversiéon neta de 33
millones de pesos.

Respecto al saneamiento de aguas, se construyeron 635 metros de tanel de 2.5 metros de
diametro para el colector Aeropuerto, tramo kilometro 6+863.61 al kilometro 7+499.5, por
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el sistema de hincado con escudo y 50 metros de la linea de alejamiento El Caracol, de 1.06
metros de diametro para conectar la red de drenaje de El Zapote del Valle al colector Aero-
puerto, y enviar asi estas aguas a la planta de tratamiento El Ahogado; ambas acciones con
una inversion de 56 millones 200 mil pesos.

No solamente es necesario sanear la cuenca de El Ahogado, la cual representa en exten-
sién territorial gran parte de Tlajomulco, sino que por razones topograficas se deben atender
todas las cuencas aledafias, como la de Santa Cruz de las Flores. En esta cuenca se inici6 la
construccién, arranque, puesta en marcha,
estabilizacion, evaluacion y capacitacion de
la planta de tratamiento de aguas residua-
les para las localidades de Santa Cruz de
las Flores, Buenavista, Cofradia, Santa Cruz
de La Loma (Tepetates) y Cruz Vieja, para
tratar un gasto de 100 litros por segundo
en su primera etapa, cumpliendo asi con
la norma oficial mexicana NOM-001-SE-
MARNAT-1996, asi como la construccién
del sistema de colectores de 16 kilémetros
de longitud con diametros de 10 a 36 pul-
gadas, con una inversion de 161 millones de
pesos.

Planta potabilizadora de la localidad de Tepetates

—— ~—

Derivado de la demanda cada vez mayor de centros educativos en el municipio, se coadyuvé
con el gobierno del Estado para procurar incrementar el nimero de centros de educacion
basica. Asi, vale Ia pena resaltar la construccion de un médulo de preescolar y primaria en el
Centro Escolar Los Cantaros. El mddulo preescolar consta de tres aulas y nidcleo de servicios
en una superficie de 375 metros cuadrados. El méddulo de primaria consta de siete aulas, di-
reccion y un médulo de bafios en una superficie de 780 metros cuadrados, con una inversién
de 6.4 millones de pesos.

Asimismo, se gestiondy se construy6 una secundaria en este mismo complejo, la cual consta
de seis aulas, un laboratorio, dos talleres, patio civico y ocho anexos, en una superficie de mil
304 metros cuadrados, para beneficiar a tres mil alumnos.
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Inauguracién de la Escuela
Secundaria en Los Cdntaros

Por otro lado, como parte de las acciones para brindar mejores espacios para la educacién, se
continué con la colocacién de mallas - sombra y cubiertas con lona, en los planteles publicos
de educacién basica, para proteger a las nifias y nifios de los rayos ultravioleta durante sus
actividades al aire libre. Las estructuras de las mallas - sombra estan conformadas por ar-
maduras y cuentan con un disefio en arco seccionado, en el cual, el centro se eleva un poco
mas para evitar que el calor se acumule. La utilizacién de la malla sombra permite un flujo
de aire e impide la acumulacién de calor por debajo del toldo. Esto ayuda a mantener una
temperatura confortable y minimiza los niveles de ruido.

En total, en este segundo afio de actividades se construyeron tres mil 674 metros cuadrados
de estructura con malla - sombra y 645 metros cuadrados de estructura con lona; adicional,
se construyeron mil 202 metros de barda perimetral para la seguridad de los alumnos, con
una inversion de 6 millones 300 mil pesos.

Con lo anterior, se logrd beneficiar a alumnos de los siguientes centros educativos:

» Rafael Maldonado, en el Fraccionamiento Villas Terranova
» Ignacio Davila, en la localidad de El Zapote del Valle
» Rosario Castellanos, en el fraccionamiento Villas de la Hacienda

» Nueva Creacion, en el fraccionamiento Las Luces
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» Aurelia Guevara, en La Lagunita, San Agustin

» Rafael Maldonado, en Villas Terranova

Centros de educacion primaria

» Nueva Creacion, en Real del Sol
» Francisco Martin del Campo, en el Fraccionamiento Chulavista

» Agustin Yafez Delgadillo, en |a localidad de Cuexcomatitlan

Centros de educacién secundaria

v

» Foranea 69, en la Cabecera Municipal
» Técnica no. 4 “Emiliano Zapata”, en la localidad El Zapote
» Secundaria 175, en el fraccionamiento Villas Terranova

» Secundaria General 115, en Geovillas La Arbolada

Tabla 24. Inversién en mallas sombra
y bardas perimetrales.

1

1

MALLA SOMBRA .

1

LOCALIDAD ALCANCE INVERSION .

1

1

AGAVES 477.28 S 377,958.00 1
1

CABECERA MUNICIPAL 611.95 $ 540,440.00 .
CHULAVISTA 384.8 $ 769,702.00 !
VILLAS DE LA HACIENDA '
LAGUNITAS 70477 S 554,857.00 .
GEOVILLAS 608.01 $ 700,699.00 '
1

2786.81 $ 2,943,656.00 .

1

1
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Tabla 24. Inversién en mallas sombra

BARDA PERIMETRAL y bardas perimetrales (continuacion).

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
: LOCALIDAD ALCANCE INVERSION :
1 1
X EL ZAPOTE 742.26 $ 1,675,602.00 '
: VILLAS TERRANOVA 40433 $ 1,419,224.00 :
. CUEXCOMATITLAN 185.84 $ 949,606.00 .
1 1
1 1
: 1332.43 $ 4,044,432.00 :
1 1

2.2.4 INFRAESTRUCTURA PARA LA CULTURA Y LA RECREACION

La construccién de comunidad a través de espacios publicos es uno de los ejes principales
para coadyuvar a la construccion del tejido social, por ello se continué impulsando programas
de inversion para construir, recuperar y conservar los espacios publicos, culturales y deporti-
vos del municipio, al tiempo que se les da vida mediante el uso y apropiacién de los mismos.

Los principales ejes de accion con los que cuenta esta politica son la construccion de espacios
publicos, asi como su recuperacién, conservacion y el uso intensivo. La politica de espacios
publicos se entiende de manera integral, no se trata sélo de dar mantenimiento a los parques
y jardines, sino de generar un entorno digno, en donde los ciudadanos compartan intereses
y actividades.

Creemos que en el espacio publico puede reconstruirse el tejido social y generarse condicio-
nes para tener una vida digna en donde se estrechen los lazos de confianza y corresponsa-
bilidad social. Para ello, es necesario que la comunidad comparta intereses e inquietudes, y
que las personas puedan apropiarse de su entorno para desarrollar un sentido de pertenencia
a la comunidad.

La construccién de estos espacios es uno de los esfuerzos mas significativos de este gobier-
no, vy al igual que el resto de politicas de la administracion, se busca dignificar y equipar al
mayor nimero de comunidades, asi como desconcentrar los servicios y la infraestructura. En
ese sentido, las acciones realizadas fueron las siguientes:

Se construyé la segunda etapa del Centro Multidisciplinario El Valle, en Chulavista, que consta
de cuatro talleres, escaleras en una superficie de 882 metros cuadrados, asi como la nueva
Escuela Municipal de Ballet, con una inversién de cinco millones de pesos, beneficiando con
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ello a los poco mas de 200 mil habitantes
de la Zona Valle. También, se construyé
la primera etapa del Centro Recreativo de
Villas de la Hacienda, que consta de una
cancha de usos miltiples, area de juegos
y andadores, en una superficie de 782
metros cuadrados, con una inversion de 1.5
millones de pesos, para beneficio de 11 mil
habitantes.

Asi mismo, en Chulavista se esta constru-
yendo un espacio alterno que incluye skate
park, parkour, foro al aire libre, camerinos y
sanitarios, con una inversion de un millén
900 mil pesos.

Inauguracién de la sequnda etapa
del Centro Multidisciplinario El Valle

Por otro lado, se construyeron dos casas
de la cultura, una en El Tecolote con una
superficie de 53 metros cuadrados, con
una inversion de 530 mil pesos, y otra en
Cofradia, en un superficie de 118 metros
cuadrados, con una inversién de 800 mil
pesos, beneficiando ambas obras a mil 887
habitantes.

Arranque de las obras del
Respecto a los espacios de recreacién al Skate Park en Chulavista
aire libre, se construyé también la primera
etapa del Malecén de Cuexcomatitlan para actividades artistico-culturales, y la valorizacion
de los recursos naturales, culturales y humanos locales. Esta obra fue construida sobre un
pedraplén de 8 mil 710 metros cuadrados y tiene una longitud de 240 metros, asi como dos
pasos pluviales, nueve muelles prefabricados, 504 metros de muro de bajo de mamposteo
con repisén, 200 metros de malla divisoria, pergolado y 36 estelas de placa de acero con
acabado aparente de piedra de la region, 85 bancas, 16 cestos de basura, tres bebederos y
31 esferas de cantera. El area se forestd con 50 arboles sabinos, 360 enredaderas y mil 200
wedelia trilobatas. Adicional, se colocaron 29 luminarias para alumbrado publico del mismo.

Como complemento a la obra del Malecén, se construyeron sus ingresos con pavimentacion
en concreto hidraulico (mil 898 metros cuadrados), banquetas (479 metros lineales), guar-
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niciones y forestacién con 33 arrayanes. Ademas, en este tramo se sustituy6 la red de agua
potable.

Lainversion en el Malecén y sus ingresos fue de 20 millones 300 mil pesos, beneficiando a 22
mil 260 habitantes de la Ribera de Cajititlan, presentando con ello una alternativa de turismo
local.

En cuanto a las obras de rehabilitacién de espacios, iniciaron los trabajos de rehabilitacién de
la plaza principal en la Cabecera Municipal, con una inversién de 700 mil pesos. Asi mismo,
se comenzaran las obras de rehabilitacion de la plaza publica de la localidad de El Zapote del
Valle, con una inversién de 2.6 millones de pesos.

2.2.5 RED DE UNIDADES DEPORTIVAS

En el afio 2013 se construyeron cuatro nuevas unidades deportivas y se rehabilitaron otras en
distintas localidades.

En la unidad deportiva de El Zapote se realiz6 la construccién de una explanada de acceso
al salén de usos multiples, asi como bafios, acceso posterior y la colocacion de una estruc-
tura para proteccion de rayos ultravioleta en area de juegos, gimnasio y canchas de usos
multiples, en una superficie de 513 metros cuadrados, con una inversion de 670 mil pesos,
beneficiando a 6 mil 300 habitantes.

Ademas, se llevo a cabo la construccion de |la segunda etapa de la unidad deportiva de Caji-
titlan, que consta de cancha profesional de futbol, cancha de usos maltiples, gradas, pista de
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Unidad deportiva Cajititlan
\ \CEEEETEETeh, SR

trote, bafios y plazoleta en una superficie de 26 mil 921 metros cuadrados, con una inversién
de cuatro millones 500 mil pesos, para beneficiar a cinco mil 330 habitantes.

Se construy6 la segunda etapa de la unidad deportiva de Buenavista, con cancha profesional
de futbol, gradas, madulo de juegos infantiles, gimnasio al aire libre y médulo de bafios, en
una superficie de 22 mil 709 metros cuadrados, con una inversién de cinco millones de pesos,
para beneficiar a dos mil 711 habitantes.

Asimismo. se construyo la primera etapa de launidad deportiva de Lomas del Sur, que consta
de una cancha profesional de futbol, cancha de usos multiples, médulo de bafios, explanada,
en una superficie de 18 mil 681metros cuadrados, con una inversién de 11 millones 600 mil
pesos; cabe resaltar que ademas se iniciara la segunda etapa de esta unidad deportiva, que
consta de espacio alterno con skate park, parkour, foro al aire libre, médulo de juegos infan-
tiles y gimnasio al aire libre. Esta accién beneficiara a cerca de 20 mil habitantes.

W En la Cabecera Municipal, se esta llevando
a cabo la construccion de la segunda etapa
de la unidad deportiva, que consta de un
skate park, un médulo de vestidores, area
de asadores y andador, con una inversion
de cinco millones de pesos, beneficiando a
casi 45 mil habitantes.

Unidad deportiva Lomas del Sur _
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Unidad deportiva Cabecera Municipa
L e W

En la presente administracién se continué con obras complementarias relacionadas con la
conexién de la mayoria de localidades de Tlajomulco con los principales centros de poblacion
del Area Metropolitana de Guadalajara, como se emprendié desde el afio 2010.

Una de las obras mas importantes de este
segundo afio, fue la ampliacién a cuatro
carriles de la Avenida Ramén Corona, con
concreto hidraulico (Incluyendo guarnicio-
nes, banquetas e introduccién de infraes-
tructura hidraulica), en una longitud de mil
22 metros, que representa una superficie
de 14 mil 308 metros cuadrados, con una
inversion de 20 millones de pesos. Esta
vialidad conecta la Avenida Prolongacion
Colén con Avenida Adolfo Lopez Mateos, '
para integrar el flujo vehicular que va hacia Avenida Ramdn Corona
el sur de Jalisco.

Por otro lado, se construy6 el Nodo Vial Ramon Corona sobre la Avenida Adolfo Lépez Mateos
en su interseccion con Avenida Ramon Corona. Esta obra consiste en un paso deprimido de
los carriles centrales de la Avenida Lopez Mateos, asi como un cruce superior semaforizado
para integrar el flujo vehicular hacia el sur de Jalisco y desahogar las colonias de la parte alta
de la zona del Bosque de La Primavera, asi como retornos hacia el Area Metropolitana de
Guadalajara, y al sur del Estado, con el fin de desahogar la carga vehicular en toda la zona; la
inversion de esta obra fue de 120 millones de pesos.
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Como complemento a las dos obras anteriores, se construy6 un carril lateral sobre el margen
derecho de la Avenida Ramén Corona, del km 0+320 al 0+450, en una superficie de 966
metros cuadrados, y se colocaron semaforos. Esta obra tuvo una inversién de 1.2 millones
de pesos.

Por otro lado, se realizo el re encarpetado de los cuatro carriles y sefialética de la Carretera 54
Guadalajara - Morelia, tramo San Agustin - Buenavista con una longitud de 16.7 kilémetros,
con una inversion de 81 millones de pesos.

Enla Zona Valle se llevo a cabo el re encarpetado de la Avenida Adolf B. Horn en el margen iz-
quierdo de las vias del tren al Arroyo Seco, asi como la ampliacion a cuatro carriles del puente
sobre el mismo arroyo, con una inversion de 13 millones de pesos.

Asi también, se amplié a 12 metros la carretera Jests Michel Gonzalez (antes Prolongacion 8
de Julio) en el tramo Cabecera Municipal - San Sebastian, con una inversién de 16 millones
400 mil pesos.

Por otro lado, se inicio el re encarpetado de los dos carriles del tramo carretero Cabecera
Municipal - Buenavista, con una inversion de 15 millones de pesos.

En cuanto aobras de infraestructura peatonal, se construyé un puente peatonal en la Colonia
Nueva Aurora, con una inversién de 666 mil 292 pesos, beneficiando a 4 mil 852 habitantes,
asi como el puente peatonal a la altura de El Manantial, en Avenida Lépez Mateos, con una
inversion de 2 millones 600 mil pesos.
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Para facilitar la comunicacion y los despla-
zamientos de la poblacién, promoviendo
la integracion de un sistema eficiente de
vialidad, se llevo a cabo la pavimentacién
de 11 mil 793 metros cuadrados de vialidad
con concreto zampeado (Incluyendo guarni-
ciones, banquetasy sustitucion de infraes-
tructura hidraulica) en diversas localidades
Puente El Manantial, en Avenida Lépez Mateos del municipio, entre las que destacan Bue-
navista, San Agustin, San Sebastian, Santa
Cruz del Valle, La Alameda, Santa Cruz de
las Flores y San Miguel Cuyutlan, con una
inversion de nueve millones 500 mil pesos,
beneficiando a 176 mil habitantes.

Asi también, se pavimentdé una superficie
de 80 mil 996 metros cuadrados con con-
creto hidraulico (Incluyendo guarniciones,
banquetas y sustitucion de infraestructura
hidraulica) en vialidades de diversas las
localidades. Las obras mas representati-
vas son dos mil 596 metros cuadrados de
la calle Gonzalez Gallo y cuatro mil 128 metros cuadrados en la calle Juan Pedro Mirassou,
en Santa Cruz del Valle; por otro lado, se pavimentaron 14 mil 308 metros cuadrados en |3
Avenida Ramon Corona, a la altura de Santa Anita; 31 mil 525 metros cuadrados correspon-
dientes a la segunda etapa de |a rehabilitacién de calles en la Cabecera Municipal (Escobedo,
Independencia, Ocampo, Flaviano Ramos, Juarez y Fray Antonio Alcalde).

Rehabilitacion de calles con pavimento
zampeado en San Sebastidan
R R S T

PAVIMENTO ZAMPEADO

1 1
] ]
1 1
1 1
: LOCALIDAD ALCANCE INVERSION :
1 1
1 1
i BUENAVISTA 1191 $ 900,000.00 '
1 . 1
. SANAGUSTIN 2255 $ 1,770,969.00 X
! SAN SEBASTIAN 2505 $ 2 376,679.00 ! Tabla 25. Inversion en pavimento
1 ) ) . .
I SANTA CRUZ DEL VALLE 1271 $ 1,397,172.00 ' A e
. LAALAMEDA 534 407,834.00 X
' SANTA CRUZ DE LAS FLORES 213 $ 134,009.00 :
i SAN MIGUEL CUYUTLAN 1928 $ 1,007,083.00 '
I LAGUNITAS 1896 $ 1,518,321.00 X
1 1
1 1
; 11793 $ 9,512,067.00 i
1 1
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2 il 44
‘ e, g Segunda etapa de la rehabilitacién de
Inauguracién de vialidad en San Miguel Cuyutldn |5 s BEa ey i las calles de la Cabecera Municipal
R St i

Ademas, ocho mil 75 metros cuadrados de la calle Constitucién a la calle Cuauhtémoc; seis
mil 866 metros cuadrados de la Calle Emiliano Zapata y nueve mil 365 metros cuadrados el
Camino a La Roca, todas estas obras en la localidad de San Sebastian.

En Cajititlan, fueron 936 metros cuadrados en calle Rio Balsas, y dos mil 710 metros cuadra-
dos en la incorporacion Circuito Sur, en Santa Cruz de las Flores.

Lo anterior, con una inversion de 118 millones 100 mil pesos, para beneficio de 88 mil 534
habitantes.

Tabla 26. Inversién en pavimento

PAVIMENTO DE CONCRETO HIDRAULICO de concreto hidraulico.

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
: LOCALIDAD ALCANCE INVERSION :
1 1
1 1
| SANTA CRUZ DEL VALLE 2,596.00 $ 2,895,811.00 |
' SAN AGUSTIN 14,795.00 $ 16,867,778.00 '
' CABECERA MUNICIPAL 31,525.00 $ 63,349,662.00 '
' SAN SEBASTIAN 24,306.00 $ 25317,797.00 !
' SANTA CRUZ DEL VALLE 4,128.00 $ 5,218,860.00

Py 1
. CAJITITLAN 936.00 $ 1,145,615.00
' SANTA CRUZ DE LAS FLORES 2,710.00 $ 3,393,600.00 |
: :
1 1
1 1
! 80,996.00 $ 118,189,123.00 !
1 1
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Se pavimentaron vialidades con asfalto en Lomas de Tejeda, asi como en el Camino a las
Moras, Bosques de Santa Anita y Santa Cruz del Valle. La superficie total pavimentada fue
de 15 mil 117 metros cuadrados, con una inversion de siete millones de pesos, beneficiando a
88 mil 534 habitantes.

Camino a Las Moras

= |

1 1
1 1
' ASFALTO '
1 1
1 1
X LOCALIDAD ALCANCE INVERSION X
1 1
1 1
' LOMAS DE TEJEDA 3350 $ 1,741,180.00 !
i SANTA ANITA 8279 $ 3,128,002.00
1 1
i SANTA CRUZ DEL VALLE 3488.99 $ 2,138,127.00 |
1 1
1 1
! 15117.99 $ 7,007,309.00 !
1 1

Tabla 27. Inversién en asfalto.

En cuanto a las obras para la proteccion civil, se realizaron labores de desazolve, deshierbe
y limpieza en los canales de Lagunitas, Colorada, La Alameda, Avenida Concepcién y Santa
Cruz del Valle, asi como la rehabilitacion del puente en el canal de La Calera y la rehabilitacion
de compuertas en el vaso regulador de Real del Sol, en una superficie de 14 mil 52 metros
cuadrados, con una inversion de 343 mil 319 pesos.
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Por otro lado, se llevo a cabo la construccion de estructuras de proteccion a base de gaviones
sobre Arroyo Seco, en el tramo Avenida Lépez Mateos - Prolongacién Colén, y en la Cabecera
Municipal, en una superficie de 393 metros cuadrados, con una inversién de 745 mil 780
pesos.

Se realizé |a construccién de la represa de control de avenidas a base de gaviones sobre el
arroyo La Culebra, asi como el desazolve de la represa en el puente El Cénico, en la delega-
cion de San Agustin; esta accién forma parte de las acciones del Programa de Proteccién a
Centros de Poblacién. Con esta represa se almacenaran temporalmente los volumenes de
agua de las avenidas y se evitara la erosion hidrica - o erosién fluvial - que ha sustraido la
masa soélida del suelo provocada por el flujo de agua que circula por el cauce proveniente de
la parte alta del Bosque de La Primavera, provocando socavacion de los cauces y arrastres de
aguas abajo y grandes volimenes de agua hacia la zona poblada de San Agustin, trayendo
con esto, inundaciones.

La represa de control esta disefiada para
el almacenamiento temporal de agua, es a
base de gaviones rellenados con piedra, con
geometria piramidal para su rigidez y tiene
una pantalla central de concreto armado de
acero y alerones de concreto para evitar su
socavacion. Esta tiene una altura de seis
metros.

Adicional, se llevo a cabo la construccién
de estructuras de proteccién a base de ga-
viones sobre el Arroyo Seco, tramo Avenida
Lopez Mateos - Prolongacién Coldn, en San
Sebastian y en la Cabecera Municipal, en
una superficie de 393 metros cuadrados.

Nuevos gaviones en la parte
alta de la Cueca El Ahogado

Las aguas pluviales provenientes de la Cabecera Municipal, regularmente son conducidas
a través del arroyo que desemboca en la laguna de Cajititlan, en la localidad de San Miguel
Cututlan; por la diferencia de nivel que se tiene en la zona para incorporar el agua a la laguna,
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se inundan cerca de 400 hectareas, incluyendo algunas casas. En 2012 se construyé el primer
carcamo de bombeo con capacidad de mil litros por segundo; actualmente se construyé una
segunda bomba tornillo con capacidad para otros mil litros por segundo.

Construccion de la primera etapa del drenaje pluvial en la calle Constitucion, ubicada en la
localidad de San Sebastian

Con la construccion de drenaje pluvial sobre la calle Constitucion, en San Sebastian, se han
logrado captar las aguas pluviales provenientes del arroyo a cielo abierto que actualmente re-
conocen su cauce sobre esta calle, inundandola con riesgos altos a los habitantes de la zona;
adicional, ya no se bloquea el acceso al Colegio de Bachilleres del Estado de Jalisco (COBAE)) y
a las casas y negocios de la zona. Este colector se construy6 paralelo a la red de alcantarillado
sobre la Calle Constitucion, y tiene una longitud de 560 metros, con un diametro exterior de
90 centimetros; asi, el arroyo se encauzara en una caja de captacion en el cruce de la Calle
Guerrero y el drenaje pluvial descargara a un canal pluvial existente en la Calle Zapata. Se
construyeron 11 pozos - cajay se rehabilito la vialidad.

Proteccion de las principales calles de la Cabecera Municipal

Dentro del contrato de rehabilitacion de calles, se incluyé la colocacién de muros de retencién
de azolves y avenidas con gaviones en los principales arroyos, asi como colector pluvial en las
principales calles para disminuir el riesgo de inundaciones.

Limpieza y desazolve de causes y canales

Durante los afios 2013 y primera mitad de 2014, se han limpiado y desazolvado 58 kilometros
de causes y canales. Es importante resaltar que este programa es permanente sobre los 98
kildmetros de causes y canales principales que existen en Tlajomulco.

En las acciones de proteccion a centros de poblacién se invirtieron 49 millones 760 mil pesos,
beneficiando a 365 mil 340 habitantes.

Rehabilitacion de caminos vecinales y saca cosechas

Se han rehabilitado a la fecha 37 kilémetros de caminos vecinales y saca cosechas; 49 kil6-
metros de caminos en los ejidos y 53 kilémetros de rastreo de calles en diversas localidades,
con una inversién de 20 millones de pesos, beneficiando a 90 mil habitantes.
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2.2.8 DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO PARA INVERSION EN OBRA PUBLICA 2014

Inversion federal
(DOF)

Inversion federal
en PRODDER

Inversién federal
Ramo 33

Inversion federal
SEDESOL

Inversion tederal
Fondo
Metropolitano
Estatal
Inversion tederal
Fondo

Metropolitano
Federal

Inversién estatal
POA

Inversion
municipal

Inversién obra
concesionada

Total inversion

43°311,677.00

5°825,000.00

29°576,785.46

4°242,739.92

0.00

130°000,000.00

0.00

0.00

0.00

2127956,256.00

Tabla 28.

0.00

0.00

27121,396.96

127108,360.00

0.00

229°558,000.00

0.00

0.00

243°787,757.00

5°825,000.00

0.00

27121,396.96

18°346,000.00

0.00

0.00

587889,278.21

30°000,000.00

1157181,675.00

43°311,677.00

11"650,000.00

29°576,785.46

8°485,587.84

30°454,360.00

130°000,000.00

229°558,000.00

58°889,278.21

30°000,000.00

571°925,689.00

Fuente: Direccion General de Obras Publicas del H. Ayuntamiento de Tlajomulco De Zufiga, 2014
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3. PROTEGER EL AMBIENTE NOS MUEVE

La politica ambiental en Tlajomulco se centré basicamente en nuestra agenda verde, misma
que arranco a finales de 2012 y consta de cuatro ejes relacionados con acciones para mejorar
la calidad del aire y el agua, asi como con acciones de fomento a la cultura del reciclaje, refo-
restaciones, conservacion de areas naturales y el uso de energias alternas.

Los cuatro ejes que integran la Agenda Verde de Tlajomulco son los siguientes: Agua, Tierra,
Aire y Fuego. A continuacion se detallan los logros y avances de la agenda en este segundo
afio de actividades.

Una de las acciones mas relevantes en materia de conservacion de areas naturales el afio
pasado fue la declaratoria de proteccion hidrolégica de Cerro Viejo - Chupinaya - Los Sabinos,
con apoyo de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable de Jalisco (SEMADES).
Este afio, durante el mes de junio se convocé a la ciudadania a Cerro Viejo para participar
en actividades de ciclismo y caminata, y concientizarlos sobre la importancia de esta area
natural protegida. A este evento asistieron un total de 200 personas.

Respecto a las acciones que se realizaron para el saneamiento de la laguna de Cajititlan, des-
tacan la vinculacién directa con los delegados de la Ribera para revisar los canales y las des-
cargas que desembocan en la laguna, asi como la labor de monitoreo de la calidad del agua
del vaso lacustre por parte del Centro de Estudios Técnicos de Aguas Continentales (CETAC).
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LOCALIDAD 0 EMPRESA
FECHA VISITADA ACCIONES

Mantenimiento quimico

industrial (San Miguel . .
( g Presentaron informacién de sus descargas,

11/12/13 Cuyutlan). comprometiéndose a realizar conexiones
11/12/13 Recorrido de canales que adecuadas el 13/12/13.
llegan a la planta de Planos de la red de drenaje
tratamiento de San Miguel €
Cuyutlan.
En ruta para inspeccion al domicilio en Ia
13/12/13 Recorrido en Cajititlan Calle Cuauhtémoc 30-A, vy envio de oficio al

SIAT.

Revision por denuncia en el
8/01/14 Canal de Santa Rosa por
descargas de tequilera.

La empresa ya no esta trabajando, seglin
comentaron los vecinos del lugar.

Visita al fraccionamiento

13/12/14 Tres Reyes de Cajititlan, En espera de que se presenten.
11/02/14 Visita al fraccionamiento Tres Solicitud de analisis de etluente porel
Reyes de Cajititlan. apercibimiento 262.

Operativo en la Calle Galeana,
10/02/14 en Cajititlan para conexion a
la red de drenaje.

Apercibimiento para que se conecten a la red
de drenaje.

Se visitaron tres empresas en el sitioy se
apercibieron.

Visita al fraccionamiento

12/02/14 Playas de Cajititlan. En |a zona se coloc6 red de drenaje hace afio
y medio, pero aun no se les ha dado
indicacion de conectarse en la zona.

12/02/14 Secundaria Ignacio Luis Se apercibio al plantel ubicado en San Lucas

Vallarta, Foranea Numero 67. Evangelista.

Se les notifica via telefénica que los informes
industrial del colector tienen que solicitarlos por medio
' del SIAT.

13/02/14 Mantenimiento quimico
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Se realiza operativo con

locales ambulantes de venta

16/02/14 de carnicos en Cajititlan por
derramar las grasas de la

coccion de la carne al drenaje.

Se levantaron 10 apercibimientos a diferentes
comerciantes.

Cuentan con 580 alumnos y realizaron
solicitud al SIAT para conectarse a la red de
drenaje para evitar la descarga de agua cruda
directa a la laguna, ya que sus fosas fueron
rebasadas por la poblacion estudiantil;
asunto que realizo el SIAT del 17 al 20 de
Febrero.

Visita ala Escuela Secundaria

17/02/14 Técnica 112, en Cajititlan.

Tabla 29. Supervisiones a empresas y localidades aledafias a la Laguna de Cajititlan, realizadas
por la Direccién de Medio Ambiente y Ecologia del Gobierno Municipal de Tlajomulco.

Fuente: Direccion de Medio Ambiente y Ecologia del Gobierno Municipal de Tlajomulco.

Por otro lado, la Direcciéon de Medio Ambiente y Ecologia, en coordinacién con la Comision
Estatal del Agua llevaron a cabo talleres sobre la cultura del agua en el marco de la conme-
moracion del dia mundial del agua en el mes de marzo. En estos talleres se les dio atencién
a poco mas de 300 nifios del municipio. Asi también, se llevé a cabo una capacitacion a per-
sonal de la Direccion de Medio Ambiente y Ecologia sobre el Manejo del Agua y la Cohesién
sacial, impartida los dias 26 y 28 de marzo y primero de abril en las instalaciones de la Biblio-
teca Pablica Municipal Elena Poniatowska.

3.1.2 EJE 2: TIERRA

Como se mencion al inicio, la declaratoria de Cerro Viejo como area natural protegida, ha
sido una de las acciones mas importantes de este gobierno en colaboracidn con el gobierno
del Estado en materia de preservacion del medio ambiente, ya que esta zona integrada por
los municipios de Tlajomulco, Jocotepec, Ixtlahuacan de los Membrillos y Chapala conservan
gran parte de |a biodiversidad en nuestro estado.

De octubre de 2013 a junio de este afio se realizaron las gestiones con la Secretaria de Comu-
nicaciones y Transportes (SCT) para la construccion de 58 pasos de fauna elevados de lo que
sera el macrolibramiento que cruzara 33 kilémetros de Tlajomulco en la zona de Cerro Viejo.
Actualmente se tiene un avance del 30% en estas acciones.
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Aunado a lo anterior, a principios de este
afio el ayuntamiento de Tlajomulco aprobé
la prohibicién del uso de animales en es-
pectaculos publicos o de lucro.

Por otro lado, respecto a la cultura del re-
ciclaje, este segundo afio de gobierno se
llevaron a cabo campafias para la recolec-
cion de arboles de navidad, aparatos elec-
trénicos, recoleccion permanente de pilasy
medicamentos caducos.

CAMPANA CANTIDAD RECOLECTADA

Recoleccion de arboles de navidad

750 arboles navideros

. . 4.5 toneladas
Recoleccion de aparatos electrénicos

Recoleccion permanente de medicamentos

caducos (23 contenedores distribuidos en el 639 kilogramos
municipio)
Recoleccion permanente de pilas 3 toneladas

Tabla 30. Campafias de recoleccién realizadas por la Direccién de Medio Ambiente y Ecologia
del Gobierno Municipal de Tlajomulco, de octubre de 2013 a Junio de 2014

Fuente: elaboracion propia con base en informacién de la Direccién de Medio Ambiente y
Ecologia del Gobierno Municipal de Tlajomulco.

Respecto a la cultura de los huertos urbanos, este afio se llevé a cabo el programa Cultiva tu
Espacio, mismo que promovié los cultivos para autoconsumo, medicinal y/o comercial en
casas particulares y espacios publicos del municipio. Las localidades beneficiadas de este
programa fueron Cruz Vieja, Santa Fe, Chulavista y San Miguel Cuyutlan.

Asi mismo, fueron instalados dos centros de educacién ambiental en el vivero de Santa Fe,
asi como en el vivero de la Cabecera Municipal, donde a lo largo de este afio se han atendido
a mil 523 personas en distintos talleres como cuidado del agua, cuidado de los bosques,
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PROYECTO UBICACION W EAMILIA DESCRIPCION
BENE! ADA
Huerto - Produccion de
comunitario Cruz Vieja 700,000.00 3 hortaliza
De;zlajrr?llo de
. arbolesy
Vivero y huerto Santa Fe 130,000.00 25 produccion de
hortaliza
Prr?duc?ién de
Huerto ortalizay
Comunitario DIF SantaFe 163,000.00 23 plantas
medicinales
P{]oduclcién de
. . . ortalizasy
Parque agricola Chulavista 1"296,000.00 55 centros de

capacitacion
. : Producciony
Apiario e 210,000.00 30 extraccion de
miel y cera
Total 2°499,000.00 226

Tabla 31. Proyectos realizados en el programa Cultiva tu Espacio, de la Direccién de Medio
Ambiente y Ecologia del Gobierno Municipal de Tlajomulco, de octubre de 2013 a junio de 2014.

Fuente: Direccién de Medio Ambiente y Ecologia del Gobierno Municipal de Tlajomulco.

farmacia viviente y ecotecnias. También, los pasados dias 10 y 11 de mayo se llevé a cabo en
la Delegacion de Santa Cruz de las Flores la Feria de la Flores, logrando un 70% de las ventas
en las flores que ofertaron los participantes.

Las reforestaciones son una de las princi-
pales practicas para el mejoramiento de la
calidad del aire a largo plazo, por lo que en
este segundo afio se gestiond la donacién
de 200 mil arboles por parte de autoridades
estatales, realizando asi 90 reforestaciones,
plantando hasta el momento un total de
tres mil 679 arboles.

Arboles para reforestacién del municipio

Una de las principales actividades econémi-
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cas de Tlajomulco en la zona de la Cabecera es la produccion de ladrillo. Esta actividad ha
ocasionado el deterioro paulatino de la calidad del aire en esa zona debido a los hornos de
lefia utilizados para la fabricacién de ladrillo, por lo que, desde la pasada administracién se
puso en marcha un programa de reubicacién de ladrilleras, que consiste en situar a estos
productores lejos de zonas habitacionales, y se les otorga un apoyo de 20 mil pesos, ademas
de capacitacion para automatizar su proceso de produccién con tecnologia limpia.

De 2012 a la fecha, se han reubicado 31 talleres ladrilleros, quedando pendientes por reubicar
un total de 16 talleres. La meta al finalizar la presente administracion es que en total se
hayan reubicado los 47 talleres que producen ladrillo en la zona.

|
7
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Entrega de apoyos a ladrilleros reubicados
e |

Por otro lado, desde que se inici6 la red municipal de ciclovias en el municipio, se han habili-
tado ya 31.16 kilémetros, de los cuales 7.25 kilometros se realizaron en este segundo afio de
actividades. Adicional a esto, el programa de préstamo de bicicletas en el Centro Administra-
tivo Tlajomulco, ha logrado beneficiar a casi 6 mil usuarios de la Cabecera municipal.

De 2013 a 2014 se disminuyeron en un 75% los conatos de incendio; esto se logré gracias a
acciones como las capacitaciones de la brigada forestal, los trabajos de prevencion de incen-
dios (lineas negras y guardarrayas en areas colindantes con fraccionamientos de la zona del
Bosque de La Primavera), la contratacion de personal adicional para la brigada forestal y la
formacién de cuadrillas comunitarias en los ejidos de San Agustin y San Miguel Cuyutlan.



TLAJOMULCO A
pasoFirME | [RMAEL
' 2014 SEGUNDO INFORME

DE GOBIERNO

3.2 TRABAJO INSTITUCIONAL

Ademas de los trabajos emprendidos de la Agenda Verde, el trabajo institucional por parte de
la Direccion de Medio Ambiente y Ecologia arroj6 los siguientes resultados.

3.2.1 DENUNCIAS Y MULTAS

Durante este segundo afio de gobierno, se recibieron un total de 248 denuncias, de las cuales
se concluyeron 127, quedando en proceso de resolucidn un total de 121.

Respecto de las multas, se mandaron calificar 24 actas de infraccion a los jueces munici-
pales por motivos de emisién de olores, quema de residuos, descargas de aguas residuales,
podas y talas clandestinas, bancos de materiales clandestinos, y ausencia de dictamenes,
recaudando por este concepto un total de 739 mil 242 pesos.

3.2.2 EVALUACION DEL IMPACTO AMBIENTAL

Se realizaron 25 inspecciones a bancos de materiales, de los cuales 21 fueron visita de rutina
y cuatro de ellos culminaron en clausura.

Por otra parte, durante las dos primeras semanas de febrero, se realizé un estudio paraiden-
tificar la opinién de los vecinos en relacién con los arboles que se encuentran en las calles que
fueron rehabilitadas en la Cabecera Municipal; lo anterior, a raiz de una serie de denuncias
ciudadanas que recibié la dependencia, donde los ciudadanos manifestaron su inconformi-
dad por la tala de arboles en Ias calles sin su consentimiento.
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4. IMPULSO Y DESARROLLO ECONOMICO PARA MOVER A
TLAJOMULCO

La ubicacién geografica de nuestro municipio lo hace ser un corredor industrial natural, por
lo que nuestra agenda econémica se orientd a la captacion de inversiones por parte de em-
presas nacionales y extranjeras en zonas como el Corredor Lépez Mateos vy el Circuito Sur
hacia Tala, principalmente. Asi, este segundo afio de gobierno conseguimos rebasar nuestra
propia expectativa en materia de captacion de inversiones privadas, logrando un 32% mas
de lo esperado.

Aunado a lo anterior, los programas de empleo, créditos, la actividad turistica local y los
apoyos para el desarrollo de los sectores tradicionales de Tlajomulco, asi como para el desa-
rrollo agricola y pecuario, han logrado mejorar paulatinamente las condiciones econémicas y
de competitividad de Tlajomulco.

4.1 FOMENTO Y PROMOCION DE LA INVERSION

El gobierno municipal, en su labor de fortalecimiento a los sectores de comercio y servicios,
se ha esforzado por atraer inversiones importantes para generar nuevas fuentes empleo y
consolidar a Tlajomulco como uno de los polos de desarrollo industrial mas importantes en el
Area Metropolitana de Guadalajara.

Como se menciono al inicio de este capitulo, la inversién privada de octubre de 2013 a agosto
de este afio, fue de 2 mil 634 millones de pesos, superando nuestra propia meta de 2 mil
millones de pesos esperados.

TAMANO DE GIRO MONTO 1] 3 o, MON'!'O 1] 3
EMPRESAS INVERSION (MDP) © | INVERSION (MDD)
_ Papelerias,

Pequenas y restaurantes, tiendas 135 5 1.25
medianas de conveniencia,

farmacias, bancos, etc.

Centros comerciales,
. Gran.des centros de distribucion, 2,499 95 208.25
Inversiones parques industriales,
etc.
Total 2,634 100 219.5

Tabla 32. . Inversion de empresas pequerias, medianas y grandes en el municipio de Tlajomulco.
Octubre de 2013 - agosto 2074.

Fuente: Direccién de Fomento y Promocién Empresarial del Gobierno Municipal de Tlajomulco.
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En ese sentido, los proyectos de inversién a lo largo de estos dos afios de gobierno, suman
ya 4 mil 181 millones de pesos, provenientes de empresas medianas, pequefias y grandes in-
versiones en distintos giros como centros comerciales y de distribucion, parques industriales,
restaurantes, tiendas de conveniencia, bancos, entre otros.

INVERSION DE PEQUENASY | INVERSION DE GRANDES

MEDIANAS EMPRESAS (MDP) INVERSIONES (MDP)

Octubre - Diciembre 2012 20 100
Enero - Diciembre 2013 69 2026
Enero - Agosto 2014 17 1849
Total 206 3,975

Tabla 33. Inversion de empresas pequefias, medianas y grandes en el municipio de Tlajomulco. 2012-2014.

Fuente: Direccién de Fomento y Promocién Empresarial del Gobierno Municipal de Tlajomulco.

4.2 EMPLEO, FINANCIAMIENTO Y APOYO A MICROEMPRESARIOS

El gobierno municipal puso en marcha desde la pasada administracién el programa Empleo
Cerca de Ti, cuya finalidad es lograr |a colocacién de ciudadanos de Tlajomulco en empre-
sas establecidas en el municipio, y asi generar derrama econdmica interna, optimizando sus
tiempos de traslado a su trabajo.

. . Recepcién de solicitudes de empleo
Inauguracién de la Feria del Empleo 2014 - en el marco de la Feria del Empleo




TLAJOMULCO A
pasoFirME | [RMAEL
w 2014 SEGUNDO INFORME

DE GOBIERNO

Este programa tiene como sedes las instalaciones del Centro Administrativo Tlajomulco, la
Unidad Mévil de Empleo, las Ferias del Empleo y las contrataciones masivas.

En este segundo afio de gobierno acudieron un total de 7 mil 993 ciudadanos en busca de un
empleo a través de este programa, logrando conseguir trabajo 2 mil 950 personas.

Ademas de conseguir empleo a los ciudadanos que acuden a las sedes del programa Empleo
Cerca de Ti, también se ha brindado apoyo a personas que tienen la intencién de emprender
un nuevo negocio, o bien, fortalecer una empresa ya establecida dentro del municipio, me-
diante la ventanilla tinica del Fondo Jalisco de Fomento Empresarial (FOJAL).

Durante este afio se logrd acceder a un apoyo por parte de FOJAL de 6 millones 963 mil pesos
para beneficiar a 579 microempresarios de Tlajomulco. Ademas, 450 ciudadanos fueron
beneficiados con el programa de capacitacion para fortalecer y mejorar las habilidades de
microempresarios, ofrecidos por el gobierno municipal en colaboracién con el Instituto Ja-
lisciense de la Calidad, FOJAL, Camara Nacional de Comercio (CANACO) y la Confederacion
Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX).

En complementacién a lo anterior, y con la finalidad de promover el crecimiento de las micro
y pequefias empresas del municipio, se realizé el evento Expo - Ventas, en coordinacién con
la Camara de Comercio de Guadalajara, beneficiando a 180 microempresarios de distintos
giros, generando una derrama econémica de poco mas de 12 millones de pesos.

4.3 TURISMO LOCAL

Las actividades realizadas en Tlajomulco en materia de turismo han sido bastas y van desde
la implementacion de campafias para visitar Cajititlan y la Ruta Franciscana, hasta los reco-
rridos turisticos por Cerro Viejo y otros atractivos naturales del municipio, asi como visitas
a las localidades tradicionales por motivo de fiestas patronales, provocando con ello una
derrama econémica importante por este sector.

431 VISITANTES

En este segundo afio de gobierno, el municipio recibié un total de 934 mil 855 visitantes,
dejando una derrama econémica de 93 millones 485 mil pesos.
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NUMERO DE
VISITANTES

Recorridos turisticos 2,073

Mddulos de informacion 8,247

Encuentro Internacional del Mariachi 4,700
75 fiestas patronales 300,000
Fiestas en honor a los Reyes Magos en Cajititlan 600,000
Malecén de Cajititlan 19,835

Tabla 34. Visitas que ha recibido el municipio de Tlajomulco, de octubre de 2013 a junio de 2074.

Fuente: Direccién de Turismo del Gobierno Municipal de Tlajomulco.

Peregrinacion de Los Reyes en Cajititldn, 2014

COSAS QUE
HACER EN
TLAJOMULCO

Camparia 100 Cosas qué hacer en Tlajomulco

Derivado de una investigacion a través de
grupos focales sobre los atractivos turisti-
cos del municipio, la Direccién de Turismo
en coordinacién con demas areas del go-
bierno municipal llevé a cabo la campanfia
100 cosas por hacer en Tlajomulco, para pro-
mover la actividad turistica local en el Area
Metropolitana de Guadalajara.

Aunado a lo anterior, se realiz6 por cuarta
ocasion el concurso fotografico Esto es Tla-
jomulco para lograr acercar a los ciudadanos
a los paisajes, colores, sabores y arquitectu-
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Antigua estacion del tren en Tlajomulc = % 8 Recorrido por la Galeria Esto Es Tlajomulco, 2014
| B Saaae ™t R L

ras del municipio. En esta edicion del concurso participaron un total de 45 fotégrafos y se re-
cibieron 235 fotografias, de las cuales 25 resultaron ganadoras, mismas que seran incluidas
en las giras de la galeria fotografica de Tlajomulco en distintos puntos turisticos de Jalisco.

En el marco de las festividades decembrinas, se colocé el tradicional arbol navidefio de 13
metros x 6.5 metros en la Plaza principal de Ia Cabecera Municipal, teniendo 7 mil visitas
del 14 de diciembre al 14 de enero de este afio. En ese mismo marco, se habilité una pista de
hielo de 20 metros x 20 metros en el estacionamiento de Multiplaza del Valle, en San José el
Valle, haciendo uso de la misma un total de 16 mil usuarios durante los dias que estuvo en
funciones.

Por otro lado, se realizo el evento Super Enduro FMI World Champion en la Arena VFG, asis-
tiendo a la misma 7 mil personas y dejando una derrama economica de 7 millones 696 mil
pesos.

Dentro del marco de Ciudades Seguras, la Cerveceria Cuauhtémoc Moctezuma doné un gim-
nasio al aire libre para un programa de entrenamiento fisico, beneficiando a un total de 5 mil
personas.

Consideramos sectores tradicionales de nuestro municipio a las actividades econémicas que
se practican desde hace décadas e incluso siglos y que siguen vigentes: artesanos, pesca-
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dores y ladrilleros. A continuacién se detallan los logros y avances en este segundo afio de
gobierno en este rubro.

Desde que se cre6 la marca Tlalliart para los artesanos de Tlajomulco, el grado de aceptacion
ha sido considerable, ya que el 65% de los artesanos forman parte de ella y han participado
en por lo menos un evento de promocion de esta marca.

En este segundo afio se han generado
ventas por mas de 200 mil pesos median-
te la realizaciéon de tres exposiciones en
centros comerciales del Area Metropolitana
de Guadalajara. Ademas, se ha logrado una
derrama econoémica por poco mas de 600
mil pesos por las ventas de artesanias en lo
que va de administracion.

Aunado a lo anterior, se realizaron capaci-
taciones para los artesanos del municipio
en materia de ventas, plan de negocios,
liderazgo, taller de costos, administraciony
finanzas, beneficiando a 133 artesanos.

Artesano de barro brufiido en San Juan Evangelista

En lo que respecta a los trabajos realizados en materia pesca por parte del gobierno muni-
cipal, en este segundo afio de actividades se hizo una siembra de alevines de tilapia en la
Laguna de Cajititlan.

Por otro lado, colaboracién con la biéloga Maria de Jesus Gutiérrez, Coordinadora de la Se-
cretaria de Desarrollo Rural del Estado de Jalisco, se capacit6 a los pescadores de las coo-
perativas El Bagre y La Carpa en la preparacion de platillos a base de pescado para generar
valor agregado a su pesca. Ademas, se entregd en dos ocasiones artes de pesca, equipo de
trabajo, 83 redes 34 pares de botas de hule a los representantes de las cuatro cooperativas
de pescadores de la ribera, y asi también se les sigue apoyando con la certificacion de actas
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para el pago de sus permisos de pesca comercial ante la Secretaria de Agricultura, Ganaderia
y Desarrollo Rural (SAGARPA).

4.5.3 LADRILLEROS

El apoyo a los productores de ladrillo, como se mencioné anteriormente, consiste en el pro-
grama de reubicacion de ladrilleras, que tiene por objetivo situarlas en el parque ladrillero,
ademas de otorgarles un apoyo de 20 mil pesos; aunado a esto, se les ofrece de capacitacion
para automatizar su proceso de produccion con tecnologias alternas. En estos dos afios de
gobierno se han logrado reubicar 31 ladrilleras, quedando pendientes 16 y se han invertido
620 mil pesos en este programa este segundo afio.

4.6 DESARROLLO RURAL

Tlajomulco es uno de los dos municipios del Area Metropolitana de Guadalajara que sigue
desarrollando actividades econémicas en el sector agricola y pecuario; por ello, afio con afio
el gobierno municipal sigue apoyando a los productores del campo con distintos programas
en pro del desarrollo rural.

4.6.1 PROGRAMAS DE APOYO A PRODUCTORES GANADEROS Y APICOLAS

Para el programa de indemnizacion de semovientes se asign6 un presupuesto de 149 mil 44
pesos, y se beneficié a 17 productores de ganado del municipio con un bovino semental, un
caprino semental, un semental ovino, 16 cabras, 16 vaquillas y 6 hembras ovinas. También,
en el programa de indemnizacion a productores apicolas se asign6 un presupuesto de 10 mil
500 pesos para beneficiar a 13 apicultores.

Respecto a los trabajos de la campafia contra la brucella y la tuberculosis, en este segundo
afio de administracion se han muestreado 2 mil 826 bovinos, 1063 caprinos y 686 ovinos, es
decir, 4 mil 575 animales en total, resultando positivos13 bovinos de tuberculosis y cuatro
bovinos y tres caprinos de brucelosis, es decir, 20 animales infectados en total.
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4.6.2 DESARROLLO AGRICOLA

Dentro del programa de rehabilitacion y conservacion de suelos agricolas se muestrearon 465
hectareas de tierra de 72 productores, mismos que fueron beneficiados con 519 toneladas
para rehabilitar 195 hectareas. Asi mismo, se elaboraron 7 mil 925 toneladas de composta
de ganado bovino, ovino y caprino, asi como cascara de pino para rehabilitar 987 hectareas,
incluyendo el cultivo de arandano, donde se beneficié a 134 productores; también, se elabo-
raron 200 toneladas de fertilizante organico para 250 hectareas, beneficiando a 25 producto-
res, y ademas, se distribuyeron 209 toneladas de urea para apoyar a 45 productores, con un
subsidio de 450 pesos por tonelada.

En el programa de control biolégico en la prevencion de plagas lepiddpteras en el cultivo de
maiz, se apoyo6 con avispas para el control de gusano cogollero y soldado, con una dosis por
hectarea, beneficiando 26 productores en 331 hectareas.

Por otro lado, el programa campo limpio logré recolectar 553 kilogramos de envases en los 24
ejidos, la comunidad indigena y pequefias propiedades, y se gestiond la rehabilitacion de los
dos contenedores de estos residuos sélidos.

Por dltimo, se brindé asesoria y apoyo con levantamientos topograficos para la regulariza-
cion de 61 predios, para deslindarlos del uso comun con el trazo del macrolibramiento en el
Ejido San Cayetano.
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5. TLAJOMULCO EN LA METROPOLI: UN MOVIMIENTO A FUTURO

Desde el inicio de esta administracion nos fijamos el compromiso de realizar acciones con-
tundentes encaminadas a consolidar una plataforma para planes futuros de gobierno. Estas
acciones estan pensadas en el contexto metropolitano actual que viven los ciudadanos de
Tlajomulco; en otras palabras, estan orientadas a enfrentar los problemas sociales y am-
bientales actuales, como el crecimiento demografico exponencial, y por ende, el crecimiento
urbano, sobre todo al sur del Area Metropolitana de Guadalajara.

5.1 MOVILIDAD Y CONECTIVIDAD

En diciembre del afio pasado comenzaron los trabajos de la construccion del nuevo Nodo Vial
Raman Corona-Lépez Mateos Sur, cuya inversion fue de 120 millones de pesos.

Esta obra fue inaugurada el pasado mes de junio, y se lograron conectar dos de las princi-
pales vialidades del municipio: Prolongacién Colén y Lépez Mateos Sur. Los habitantes de
Santa Isabel, Bosques de Santa Anita, La Rioja, Rinconada los Nogales, San Martin del Tajo
y Gavilanes, entre otros, cuentan ya con un retorno mas cercano, sin tener que ir hasta San
Agustin, reduciendo asi sus tiempos de traslado. Ademas, esta obra ha ayudado a disminuir
los riesgos de accidentes entre los automoviles que circulan sobre Lopez Mateos Sur y los
que se incorporan a esta vialidad. En total, se han beneficiado 380 mil habitantes del Area
Metropolitana de Guadalajara que circulan todos los dias por esa zona.

También, se gestiond con el gobierno del Estado la construccién de la continuacién de Pro-
longacién 8 de Julio, en el crucero San Sebastian-Cabecera Municipal, justo en su conexién
con la Cabecera Municipal, a un costado del Centro Administrativo Tlajomulco. La inversion
de esta obra fue de 16 millones de pesos.

Adicional a estas obras viales de conectividad, se tiene proyectado realizar el complemento
de la construccion del Nodo Vial Ramoén Corona-Lépez Mateos, en el tramo San Agustin -
Lomas de Santa Anita.

Una de las acciones que es importante resaltar en materia no solo de obras de infraestruc-
tura vial, sino también en el tema de movilidad, especificamente el transporte publico, es
que durante la sesion de la Comision de Tarifas del Transporte Publico en el pasado mes de
diciembre, Tlajomulco fue uno de los cinco ayuntamientos que voté en contra del incremento
en la tarifa de seis a siete pesos en el precio del pasaje en toda el Area Metropolitana de
Guadalajara.
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En ese tenor, otra de las acciones que merecen la pena resaltar durante este segundo afio de
actividades, fue la presentacién de estudios técnicos al Gobierno del Estado en relacién a la
viabilidad de la construccion de la Linea Sur del Tren Ligero, hacia Tlajomulco. Si bien, esta
obra inici6 en el centro - poniente de Zapopan, como Linea 3, vale |la pena destacar las ges-
tionesy los esfuerzos que desde hace poco mas de cuatro afios se han estado haciendo para
implementar un sistema de transporte como el tren ligero hacia la Zona Valle, en Tlajomulco,
donde viven poco mas de 200 mil habitantes.

Tlajomulco esta a favor de la movilidad integral, de la evolucion de la movilidad en la metré-
poli, como ya se ha estado demostrando. La Linea Sur no fue un proyecto para Tlajomulco,
sino para el Area Metropolitana de Guadalajara, con 10 estaciones para Guadalajara (47%),
ocho estaciones para Tlaguepaque (38%) y tres estaciones para nuestro municipio (14%).

Nuestro proyecto fue desechado, bajo el argumento que éste sélo era para 36 mil pasajeros,
lo que lo ubicaba en un tren suburbano, cuando en la realidad, con los estudios técnicos que
se realizaron, la Linea Sur demostré que es para 217 mil pasajeros (Guadalajara - Tlaguepa-
que - Tlajomulco).

5.2 SUSTENTABILIDAD Y MEDIO AMBIENTE

Como se menciond en el apartado 3.1.2, la declaratoria de Cerro Viejo como area natural pro-
tegida, ha sido una de las acciones mas importantes de este gobierno en colaboracién con el
gobierno del Estado en materia de preservacion de medio ambiente, ya que esta zona, inte-
grada por los municipios de Tlajomulco, Jocotepec, Ixtlahuacan de los Membrillos y Chapala
conservan gran parte de la biodiversidad de Jalisco. Aunado a esto, las gestiones con la Se-
cretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) para la construccién de 58 pasos de fauna
elevados de lo que sera el macrolibramiento, tendran un impacto ambiental positivo, ya que
ayudaran a proporcionar enlace de habitat y sera poco el riesgo de mortalidad de la fauna que
habita en esa zona.

5.3 SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

Parte de los esfuerzos por mejorar las labores de atencion y lograr una mejor simplificacién
administrativa, como se mencion6 en el apartado 1.1.6, este afio se obtuvo la Certificacion
ISO 9001-2008 por Global Standard para las seis Direcciones de la Tesoreria Municipal en
las labores administrativas, tramites y procesos de atencidn directa al contribuyente. Asi
también las areas de Coordinacion de Proyectos Estratégicos y Oficialia Mayor de Padrén y
licencias, obtuvieron este reconocimiento por la eficienciay la simplificacién de sus procesos.
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El pasado mes de abril se presenté un modelo de seguridad para el Area Metropolitana de
Guadalajara. Este modelo fue el resultado de un convenio firmado por la Red Global de Ciu-
dades Seguras de ONU-Habitat, la agrupacién politica Alianza Ciudadana y el gobierno mu-
nicipal de Tlajomulco.

Como esta planteado el modelo, requiere de la colaboracion de los ocho municipios que con-
forman la ciudad; sin embargo, el gobierno municipal de Tlajomulco decidié poner en marcha
las acciones planteadas en el modelo, ya que la seguridad forma parte de las politicas pu-
blicas mas importante para esta administracién, y ademas privilegia acciones de prevencion
para atacar de raiz los problemas de inseguridad.

Este nuevo modelo de seguridad identifica ocho problemas estructurales que impiden que se
tenga una ciudad segura, y responde con ejes programaticos como lo son: vision metropolita-
na, cultura de paz, nuevas instituciones, cultura de la legalidad y gobernanza por una ciudad
segura. La mayoria de las acciones emprendidas en Tlajomulco en el marco de este nuevo
modelo, se detallan en el apartado 1.3.

Balance de resultados Ciudad Segura en Tlajomulco









