Tlajomulco de Ziiiiga a 14 de Octubre del 2020.

Lic. Melina Ramos Muiioz
Directora de Transparencia
Presente.-

El suscrito Oscar Eduardo Zaragoza Cerdn, hace constar que para presentar la declaracion
fiscal correspondiente al afio 2019, no me es posible acceder al servicio electronico de
Administracién Tributaria SAT, debido a un problema con mi contrasefia y derivado de Ia
contingencia sanitaria ocasionada por el virus COVID - 19 y las medidas de seguridad
implementadas para evitar la propagacion del mismo, las citas disponibles que otorga la
dependencia mencionada para la atencion a los usuarios de la misma, se ha visto afectada en su
programacion, afectando los tiempos en |3 realizacion de las declaraciones, como en resolver lemas
de contrasefias, motivo por el cual a la fecha me ha sido imposible acceder a la asesoria y atencion
necesaria para aclivar de nuevo mi confrasefia y con ello oblener el comprobante de la declaracion
como persona fisica con actividad profesional y/o empresarial, una vez que esto sea posible, se le
enviara el acuse de recibido para su debida publicacion.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que Ia informacion presentada en este escrilo es veraz.
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