GACETA MUNICIPAL

Organo oficial de divulgacion del
Municipio de Tlajomulco de Zdniga, Jalisco.

Tlajomulco

Gobierno Municipal

CONTENIDO

Reglamento de Informacion Publica del Municipio de Tlajomulco de
' Zaniga, Jalisco.

Criterios Generales en Materia de Clasificacién de la Informacion
Publica del Municipio de Tlajomulco de Zuiiga, Jalisco.

Criterios Generales en Materia de Proteccion de Informacion
Confidencial y Reservada del Municipio de Tlajomuico de Zaiiga,
Jalisco.

Criterios Generales para la Publicacion y Actualizacion de la Infor-
macién Fundamental del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco.

SECRETARIA GENERAL

A VOLUMEN Il PUBLICACION XX
‘ | 30 de Mayo de 2012.




Tlajomulce

CeabviornesBdumiipod

CRITERIOS GENERALES EN MATERIA DE PROTECCION DE
INFORMACION CONFIDENCIAL Y RESERVADA DEL MUNICIPIO DE
TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO.

CAPITULO PRIMERO
Disposiciones Generales

Primero.- Los presentes Criterios tienen por objeto establecer los rasgos caracteristicos
que deberdn reunir los criterios generales en materia de proteccién a la informacion
confidencial y reservada que emitan los sujetos obligados del Municipio, que seran la base
que establezcan los procedimientos que deberdn observar para el debido manejo,
mantenimiento, seguridad y proteccion de la misma.

Segundo.- Para los efectos de los presentes Criterios, se emplearan las definiciones
contenidas en el articulo 8 del Reglamento.

Tercero.- Para los efectos de los presentes Criterios, se entendera como "proteccion”, todo
acto encaminado a asegurar el buen funcionamiento del manejo y seguridad de la

"informacién, que garantice la no revelacién de la informacion confidencial y reservada
que obre en poder de los sujetos obligados del Municipio.

Los bienes protegidos para el caso de la informacién confidencial se identifican con el
honor, la intimidad, cualquier otro que se dirija a la persona y los contenidos en el articulo
60 del Reglamento, mientras que de la reservada a la hipotesis enunciadas en el diverso
numeral 55.

Cuarto.- Los servidores ptblicos que con motivo de sus labores, tengan a su alcance
informacién confidencial o reservada, deberdn guardar el secreto profesional respecto a la
misma, aun después de concluida su gestién y/o contratacion.

Lo mismo sucedera con las personas que sean contratadas por los sujetos obligados bajo
cualquier otro régimen.

Quinto.- Los sujetos obligados del Municipio no deberd comercializar, distribuir o
difundir informacién confidencial contenida en los sistemas y documentos desarrollados
en el gjercicio de sus funciones, salvo que haya mediado el consentimiento expreso y por
escrito de los individuos a que haga referencia la informacién, de conformidad con lo
establecido en el articulo 61 fraccién III del Reglamento.

Sexto.- Los servidores publicos que con motivo de sus labores, tengan a su alcance
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informacién confidencial y/o reservada, deberan guardar el secreto profesional respecto a
la misma, aun después de concluida su gestion y/o contratacién. Lo mismo sucedera con
Jas personas que sean contratadas por los sujetos obligados bajo cualquier otro régimen.

Séptirho.- Las disposiciones establecidas sobre datos personales, se interpretan de la
siguiente manera:

a) Aquellos concernientes a una persona fisica identificada o identificable, debiendo
entenderse como identificable toda persona cuya identidad pueda determinarse, directa o
indirectamente, en particular mediante un numero de identificaciéon, o uno o varios
elementos especificos, que puedan vincularse entre si;

b) Que la descripcion de los datos personales es enunciativa mas no limitativa;

c) La relativa a su origen étnico o racial, la que se refiera a sus caracteristicas fisicas,
morales o emocionales, a su vida afectiva o familiar, el domicilio, numero telefénico,
patrimonio, ideologia, opiniones politicas, creencias, convicciones religiosas o filoséficas,
los estados de salud fisicos o mentales, las preferencias sexuales; 0

d) Cualquier otro dato andlogo a los anteriores, que afecten la intimidad de la persona.

Octavo.- La informacién concerniente a la salud comprendera la pasada, presente y futura,
fisica y/o mental.

Noveno.- A efecto de determinar si la informacién que posee un sujeto obligado constituye
un dato personal, deberan agotarse las siguientes condiciones:

a) Que la misma sea concerniente a una persona fisica, identificada o identificable; y
b) Que se refiera a alguno de los datos enumerados.
CAPITULO II
Proteccién de la Informacion

Confidencial y Reservada.

Seccion Primera
De la Informacion Reservada.

Décimo.- Para dictaminar si la informacién tiene el caricter de reservada, el Comité
deberé apegarse a la regulacion de la Ley, el Reglamento, los Lineamientos del ITEI en la
materia, y los presentes Criterios.
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. Décimo Primero.- En el caso de la informacién reservada, unicamente debera ser
manejada por €l personal directamente involucrado en las labores propias de la generacion
y manejo de la informacion.

Décimo Octavo.- La informacion reservada debera encontrarse resguarda, en lugar seguro,
de modo que no se conserve en archivos de facil acceso al publico.

Décimo Noveno.- El ITEI, podra tener acceso en todo momento a la informacion
reservada, asi como a la inspeccidén y vigilancia de los esquemas de mantenimiento o
aseguramiento que fijen los sujetos obligados mediante los criterios generales que
determinen.

Seccion Segunda
De la Informacion Confidencial

Vigésimo.- A efecto de determinar si la informacion que posea cualquier sujeto obligado,
se trata de informacion confidencial, deberan considerarse las siguientes hipdtesis:

L.- Que la misma sea concerniente a una persona fisica, identificada o identificable, y
I1.- Que la informaci6n se encuentre contenida en sus archivos fisicos y electrénicos.

Vigésimo Primero.- Cuando se solicite informacion relativa a los datos personales, en todo
caso, podra ser proporcionada, si se lleva a cabo el procedimiento de disociacion.

La disociacion consiste en el procedimiento por el cual, los datos personales no pueden
asociarse a su titular, ni permitir, por su estructura, contenido o grado de difusion, la
identificacion individual del mismo.

Vigésimo Segundo.- Cuando un sujeto obligado reciba informacién que tenga el caracter
de confidencial, éste debera hacer del conocimiento de la persona fisica o juridica que
entregue dicha informacién, lo siguiente: ‘

I.- Las disposiciones que sobre dicha informacién prevé la Ley y el Reglamento;

II.- Las disposiciones contenidas en los presentes Criterios y en los demas que sobre el
particular emita el Consejo; y

II1.- Que se obliga a conducirse con verdad respecto a la informacién confidencial que
entregue, de acuerdo a lo previsto por los ordenamientos legales sefialados en las
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fracciones que anteceden.

Vigésimo Tercero.- En el tratamiento particularmente de los datos personales, los sujetos
obligados del Municipio, deberan observar los principios de licitud y calidad asi como las
medidas necesarias para el manejo, mantenimiento, seguridad y protecciéon de dicha
informacién.

Vigésimo Cuarto.- Por principio de licitud se entenders toda aquella recoleccion de datos
personales que se realice a través de los medios legales o reglamentarios de cada sujeto
obligado del Municipio, previsto para tales efectos.

Los datos personales recabados por los sujetos obligados deberan ser tratados
exclusivamente para la finalidad que fueron obtenidos.

Vigésimo Quinto.- El principio de calidad de los datos personales, refiere que el atamiento
de dichos datos deberd ser exacto, adecuado, pertinente y no excesivo, respecto de las
atribuciones legales del sujeto obligado que los posea.

Vigésimo Sexto.- A efecto de cumplir con el principio de calidad a que se refiere el criterio
anterior, se considera que el tratamiento de datos personales es:

L.- Exacto: Cuando los datos personales se mantienen actualizados de manera tal, que no
altere la veracidad de la informacién que pueda traer como consecuencia que el titular de
los datos se vea afectado por dicha situacion; ’

II.- Adecuado: Cuando se observan las medidas de seguridad aplicables;

IIL.- Pertinente: Cuando es realizado por el personal autorizado para el cumplimiento de
las atribuciones de los sujetos obligados que los hayan recabado, y

IV.- No excesivo: Cuando la informacién solicitada al titular de los datos es estrictamente
la necesaria para cumplir con los fines para los cuales se hubiera recabado.

Vigésimo Séptimo.- Las medidas de seguridad que implementen los sujetos obligados del
Municipio, deberan ser las suficientes para garantizar la integridad, confiabilidad,
confidencialidad y disponibilidad de la informacién confidencial mediante acciones que
eviten su alteracién, pérdida, transmisién y acceso no autorizado, de conformidad a la Ley
y el Reglamento, a los Lineamientos del ITEI en la materia, a los presentes Criterios, y a
los demas que emita el Consejo. '

Vigésimo Octavo.- Cuando se remita informacién confidencial a otros sujetos obligados




Tlajomulce

Codlerry Musnidiped

del Municipio, para el gjercicio de sus facultades, en apego a lo dispuesto en el articulo 45 °
fracciones VI y VII de la Ley, y articulo 61 fracciones VIy VIII del Reglamento, deberan
informarse las medidas de seguridad que se implementan para dicha informacién; de
manera que, los sujetos obligados que reciban la informacién apliquen las mismas
medidas de seguridad o en su defecto, otras que consideren pertinentes, con la finalidad de
no afectar la confidencialidad de la informacion. :

Vigésimo Noveno.- Para la proteccion de la informacién confidencial, los sujetos
obligados del Municipio, a través de su titular, podran adoptar, dependiendo del material o
soporte en el que se encuentre la informacion, las siguientes medidas administrativas,
fisicas y técnicas de seguridad:

L.- Dar a conocer los presentes Criterios, asi como la normatividad relativa al manejo,
mantenimiento, seguridad y proteccién de la informacién confidencial, al personal del
sujeto obligado;

IL.- Asignar un espacio fisico seguro y adecuado para la operacién de los sistemas de
informacién confidencial, documentos u otro material en el que se encuentre la misma;

III.- Llevar a cabo verificaciones periddicas de la correcta aplicacion de las medidas de
seguridad que se hayan decidido implementar; :

IV.- Controlar el acceso a las instalaciones o areas, donde se encuentra el equipo o el
material que soporta informacién confidencial, llevando un registro de las personas que
acceden a ella;

V.- Implementacién de algoritmos, claves, contraseflas, c6digos o candados para el acceso
directo a la informacion confidencial;

VI.- Realizar respaldos que permitan garantizar la informacién confidencial, cuando se
encuentre en medios magnéticos o digitales;

VIL.- Realizar las pruebas de las medidas de seguridad que se consideren aplicables, sin
que se utilicen datos reales;

VIIL- Implementar otras medidas de seguridad para el uso de los dispositivos electrénicos
y fisicos que contengan informacion confidencial, para evitar el retiro no autorizado de los
mismos; y

IX.- Llevar un registro de incidencias de las fallas en las medidas de seguridad
implementadas.
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Trigésimo.- Los sujetos obligados del Municipio podran implementar otras medidas
adicionales que segin su normativa, organizacién y operatividad se adecuen, siempre con
la finalidad de proteger la informacién confidencial.

Trigésimo Primero.- Sélo podrén tener acceso a la informacidn confidencial, los miembros
del Comité, el titular de la UTI, el responsable y los usuarios quienes por las labores que
desempefian, deban tener acceso a dicha informacion, los titulares de la informacion
siempre y cuando lo acrediten, cuando se solicite por orden judicial y por comunicacién
oficial.

Trigésimo Segundo.- Las personas que, conforme a los presentes Criterios manejen
informacidén confidencial, deberan protegerla de las personas no autorizadas para su
acceso. '

Los datos personales recabados por los sujetos obligados deberan ser tratados
exclusivamente para la finalidad que fueron obtenidos.

Trigésimo Tercero.- Cuando el sujeto obligado del Municipio recaba exclusivamente datos
personales, debera informar previamente a su titular en forma expresa, clara y por escrito
lo siguiente:

L.- El responsable del sujeto obligado de los mismos;

II.- Los fines por los cuales se recaban los datos y la mencién de ser utilizados
exclusivamente para dichos fines;

III.- El fundamento por el cual se recaban los datos,
IV.- Las personas que pueden acceder a los datos;

V.- La mencién de que los datos personales seran protegidos en términos de lo dispuesto
por la Ley, el Reglamento, y los presentes Criterios; y

VI.- La posibilidad del titular de los mismos, sobre la clasificacion, rectificacion,
modificacién, correccién, sustitucion o ampliacion de los datos personales, de
conformidad en lo dispuesto por la Ley, el Reglamento, los Lineamientos y Criterios de la
materia.

Trigésimo Cuarto.- Los sujetos obligados del Municipio que recaben datos personales a
través de un servicio de orientacidn telefénica, u otros medios, deberdn informar
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verbalmente a sus titulares las disposiciones en materia de proteccién de datos.

Trigésimo Quinto.- Los sujetos obligados del Municipio podran recabar datos personales
cuando éstos figuren en documentos accesibles al publico, sin que deban informar a los
titulares lo dispuesto en los Criterios.

Trigésimo Sexto.- El principio de calidad de los datos personales, refiere que el
tratamiento de dichos datos debera ser exacto, adecuado, pertinente y no excesivo,
respecto de las atribuciones legales del sujeto obligado del Municipio que los posea.

Trigésimo Séptimo.- Los datos personales deberan almacenarse de forma tal, que sean
identificables y permitan el ejercicio de los derechos de clasificacion, rectificacion,
modificacion, correccion, sustitucién o ampliacién de los datos personales previstos por la
Ley, el Reglamento, los Lineamientos y los Criterios.

Trigésimo Octavo.- Los datos personales, que hayan sido obtenidos para un fin particular
agotado y que su conservacion resulte innecesaria, deberan preferentemente ser devueltos
a los titulares, levantando constancia y/o previo recibo de ello, salvo que el documento
contenga informacioén que sea susceptible de conocerse por cualquier persona.

Trigésimo Noveno.- Para los efectos de los presentes Criterios, se entenderd como
“mantenimiento” el conjunto de trabajos necesarios para asegurar el buen funcionamiento
del manejo, seguridad y proteccién de la informacién confidencial.

Cuadragésimo.- Los datos personales seran debidamente custodiados, por lo que los
responsables y usuarios deberan cuidar el manejo escrupuloso en su tratamiento. .

Cuadragésimo Primero.- La informacién confidencial puede encontrarse en cualquier
material, ya sea en un documento, en medios magnéticos como fotografias, grabaciones,
soporte magnético, digital, sonoro, visual, electronico, informatico, u otro elemento
analogo.

Cuadragésimo Segundo.- Las medidas que los sujetos obligados del Municipio adopten
para el mantenimiento de la informacién confidencial, sera de manera tal que, el material
en el que se encuentre la informacién referida, se mantenga integro, evitando el deterioro,
menoscabo o pérdida de la informacién. -

TRANSITORIOS

UNICO.- Los presentes Criterios Generales entrarin en vigor al dia siguiente de su
publicacién en la Gaceta Municipal. '
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