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El gobierno de Tlajomulco ha sido punta de lanza del Estado de Jalisco en la ejecucion de
politicas publlcas La transparencia, la participacién ciudadana, los programas sociales, asi como
la correcta ejecucion de recursos que han propiciado las finanzas municipales sanas, han
marcado el sello caracteristico en el ejercicio de las (ltimas dos administraciones de nuestro
municipio.

En ese sentido, con la finalidad de seguir reforzando y mejorando las politicas publicas, ia
formulacion del Plan Municipal de Desarrolio 2015-2018 contempla la Modernizacién de la
Administracion Puablica, tema que engloba, entre ofras cosas, la ‘simplificacion administrativa,

cuyo objetivo es hacer mas sencillo cualquier tipo de tramite y servicio hacia los ciudadanos en
un menor tiempo y, desde luego, a uin menor costo.

Por lo anterior, el Manual de Organizacion presenta una relevancia significativa, ya que a

través de éste instrumento se institucionalizan y presentan de forma estructurada, sistematica y
ordenada el marco normativo, funciones y atribuciones que orientan a los servidores publicos a

mejorar el desempefio de sus labores.




Codigo - 14001
T ANUAL BE ORGANIZACIGH U — = =
Instituto de Alternativas para los Jovenes del Municipio
de Tiajomulco de ZaRiga, Jalisco.
Contenido
Objetivos del Manual de OrganiZaCion...........ccoieereeerrcccerinm s s s st st e s sssseies 4
Filosofia Institucicnal ................... eeestraenreesesrereaneeareenr—re e e e nraatee e s it ibetere s iError! Marcador no definido.
Mision......cccoeeereeeenee eeeeteebestabesteEeteitebeesirsresseseesessessesreessesieseareseeneatereetoies iError! Marcador no definido.
Vision ... eteeteieesreeetetee e e tear et ae s es e et e s eaneeanesaeatasaasentat it ent st aarteas iError! Marcador no definido.
Politica de Calidad.........cccceeceevrienrceieiesinerrees e e iError! Marcador no definido.
Filosofia........cccevrrenee. errmenenes e e ere et iError! Marcador no definido.
Valores del Servidor PUDJCO cu.o et veccee e s ersnassrsnnes iError! Marcador no definido.
PrinCipios rectores ........ccicnvercnnieneeceeereresnnes et e e oA RS e e e r s R R s 6
IMIAFCO JUITAICO .. rvecesevceeiancan s ss s seeseesses s e s eaessne st srsap b s em et ses bRk sa st 8
Contribucion al Plan Municipal de DESAMTONG oo oo eee oo seeeeseesesseeseseeeessseesesesssesssssssesssmmmsssssesnees 9
EStrUCIUNA OFGANICE .ottt s et b e s 19
01y F=1aT1o [ £=111 - DOV e eer s e ee et nt s e seeear e se s enaeeeaerisetieren 20
ATTOUCIONES ....oceveercricaiiansss s bR R b s A0 21
Funciones de las unidades orgénicas ........................ errastesresesaemeeasearaseseeentet it eeriatsbesR e b sm e e pr e cin 23
Suplencias en caso de AUSENCIAS ..ot eereeittarergeen——eeeantearbeeesannnnrannes 24
Tramites y servicios externos € internos .........ovrrereeenens et oo ettt et e re e s et 25
Listado general de los procedimientos ... erreerereesaennennas ettt e 26
Politicas Generales de la Unidad Organica......... SOOI 27
GIOSANO . veveeeeeereeromeereseesrsesemesseeeeeeeessans R —— ?8
Gobierno Municipal de Tlajomulco de Ziiiiga Pagina 3 de29

Este es un documento oficial, autorizade por el titular de esta Dependendia; por lo anterior, su funcionamiento debera conducirse
conforme a lo sefialado en los reglamentas aplicables al drea y al manual de organizacidn vigente.




Cadigo 1-13-001

MANUAL DE ORGANIZACION .

Instituto de Alfernativas para los Jovenes del Municipio
de Tlajomulco de Zahiga, Jalisco.

Objetivos del Manual de Organizacién

Una herramienta que contribuye a la planeacion y organizacion de las funciones es el manual de
organizacion, ademas de servir para el andlisis y revision de los métodos y sistemas de trabajo, y
gue a través de estos se logre una mejora sustancial en la atencién y servicios con un impacto
hacia el ciudadano yfo usuario final. -

Los objetivos especificos del Manual de Organizacién son los siguientes:

Mostrar la organizacion del Instituto de Alternativas para los Jovenes del Municipio de Tlajomulco
de Zuniga, Jaiisco. ,
Servir de marco de referencia y guia para llevar a cabo el trabajo diario de cada unidad,

orientadas a la consecucién de los objetivos de la dependencia, ademas de contribuir a la division
del trabajo, capacitacion y medicién de su desempefio.

Delimitar las responsabilidades y competencias de fodas las areas que componen la
organizacion, asi como detectar omisiones y evitar duplicidad de funciones que repercutan en el

uso indebido de los recursos.

Actuar como medio de informacion, comunicacion y difusion para apoyar la induccién del
personal de nuevo ingreso al contexto de la institucién asi como en la toma de decisiones.

Contribuir a fundamentar los programas de trabajo y presupuestos de las dependencias.

Facilitar la labor de la auditoria administrativa, mediante la evaluacion del control y desemperio de
‘[a unidad administrativa.
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Filosofia institucional

El Gobierno Municipal de Tlajomulco ha definido su mision, vision y filosofia como parte de su
planeacion estratégica, los cuales definen el rumbo de accion para los préximos afios; ademas, al
ser un gobierno comprometido con la calidad y mejora continua se presenta su politica de

calidad.

Misién :

Servir con profesionalismo y administrar de manera responsable los recursos publicos del
Municipio de Tlajomuico en funcion del contexto local y metropolitano, . fomentando la
participacién ciudadana en las decisiones de gobierno; y con responsabilidad social cubrir las
necesidades de todas las partes interesadas en las dindmicas gubernamentales para generar
condiciones que impulsen el desarrolio institucional, socioeconémico y sustentable.

Visidn

Ser el Gobierno Municipal lider a nivel nacional en la innovacion, rendiciébn de cuentas y
prestacién de servicios con calidad certificada. Asi mismo, actuar de manera coordinada con el
resto del Area Metropolitana de Guadalajara en la solucion de problemas y propiciar un lugar
ideal para vivir, trabajar e invertir, en donde los ciudadanos son la parte medular en la toma de
decisiones y todos aportan al bienestar comtn en un ambiente sustentable.

Politica de Calidad , ;
Los servidores publicos del Gobierno Municipal de Tlajomulco estamos comprometidos con la

calidad en el servicio hacia los ciudadanos y demas partes interesadas en las dinamicas de
gobierno; entendemos nuestro contexto para identificar riesgos y actuamos para minimizar su
impacto.-El liderazgo es la principal caracteristica de este gobierno y los recursos publices son
administrados con honradez, transparencia y eficiencia bajo un clima laboral de mejora, y asi
mismo, se impulsa [a participacion democratica, el desarrollo social y econémico con una vision

de sustentabilidad.

Filosofia
La calidad en los servicios, la consolidacién de una participacién democratica sélida, el desarrollo

sustentable, {a rendicién de cuentas y la mejora continua conforman el éxito de este Gobierno.
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Estamos comprometidos con la innovacién y desempefiamos nuesfras funciones de manera
profesional, poniendo en practica nuestros valores para beneficio de los ciudadanos.

Valores del Servidor Piblico

Profesionalismo en la atencién alos ciudadanos para satisfacer sus necesidades de manera
eficiente y oportuna.

Austeridad en el uso de los recursos de la administracion publica, lo que nos lleva a
emplearlos de manera eficiente y s6lo para lo que fueron asignados. -

Transparencia en la realizacién de las labores, que son hechas con total claridad y legalidad:

Sustentabilidad, entendida como la responsabilidad social de elevar la calidad de vida de las
futuras generaciones al promover permanentemente el cuidado del medio ambiente.

Sencillez para brindar tramites simples que incrementen la confianza en los ciudadanos con
respecto al desempefio gubernamental.

Innovacién como una manera de fomentar y trascender en la administracién publica, creando
e implementando técnicas de trabajo para mejorar el servicio publico y hacerlo eficiente.

Principios rectores
Con fundamento en el Reglamento General del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, el
gjercicio de la funcion y la gestion pablica del Gobierno Municipal se sujetaran a los principios

reciores siguientes:

“Eficacia y eﬁinci en la
gestion publica
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Marco juridico

A continuacién se presenta el marco juridico al que habra de apegarse la Direccién del Instituto
- de Alternativas para los Jovenes del Municipio de Tlajomulco de Zidiga, Jalisco para la
realizacion de sus actividades. ‘

Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Estatal

Constitucion Politica del Estado de Jalisco
Ley del Gobierno y la Administracién Publica Municipal del'Estado de Jalisco

Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios

Municipal
Reglamento General del Municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco

Reglamento del Instituto de Alternativas para los Jovenes del Municipio de Tlajomulco de Zdfiga

Plan Municipal de Desarrollo 2015-2018
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Contribucién al Plan Municipal de Desarrollo

La vision de Gobierno para los préximos afios esta sustentada en el establecimiento de politicas
publicas encaminadas a resolver los retos y necesidades del municipio; por lo anterior; el Plan
Municipal de Desarrollo estd integrado por los siguientes dos ejes transversales y seis
estratégicos, como a continuacion se mencionan. '

Transversal

Modernizacién de la
administracion publica

‘| administracion publica.

Mejora regulatoria
Profesionalizacion de los servidores publicos _
Implementacién de nuevas tecnologias al interior de la .

Tlajomulco sustentable

Programa de reforestacion

Politica de movilidad motorizada y no motonzada

Promocion del consumo de productos organicos

Educacidén ambiental

Preservacion de las reservas ecoldgicas

Tratamiento de residuos

Reenfoque en la-utilizacién de los recursos disponibles al interior
del gobierno

Estratégicos :

Combate al rezago
social

_Acciones coordinadas con organismos publicos descentralizados -

Programas sociales

Servicios publicos de calidad

Politica de infraestructura social basica :
Poiitica integral de salud: un enfoque de prevencion de f
enfermedades

Inclusién de personas con dlscapamdad

Gobierno de puertas
abiertas

Nueva forma de organizacion social
Ciudadanos en la toma de decisiones
Mejora en fa solucion de demandas ciudadanas

Manejo integral del
agua

Potabilizacion y abastecimiento -

Saneamiento y colectores

Mitigacién de inundaciones

Vision de sustentabilidad: uso eficiente y ahorro de agua

Politica integral de
cultura y recreacion

Educacion y promocion artistica
Disciplinas deportivas

Desarrollo econdmico
local

Fortalecimiento del campo y los sectores tradicionales
Formacién de cooperativas

Premecion de la inversion -
Promocién del turismo

Emprendurismo y liderazgo para jovenes’

Tlajomulco en el modelo
metropolitano de
seguridad

Coordinacién metropolitana
Prevencion

Profesionalizacion de policias
Procuraduria social

Modernizacion del sistema de justicia
Respeto de los derechos humanos

Este es un documento oficial, autorizade por el titular de esta Dependencia; por lo anterior, su funcionamiento debersd conducirse
conforme a lo sefialado en los reglamentos aplicables al drea y al manual de organizacidn vigente.
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A la Direccién del Instituto de Alternativas para los Jovenes del Municipio de Tlajomulco de
Zuiiiga le corresponde lo siguiente: :

Eje Transversal: Tlajomulco Sustentable

Segun los Objetivos del Desarrollo Sostenible ratificados por México en septiembre del afio 2015
en el marco de la Cumbre para la adopcion de una nueva Agenda de Desarrollo de Ia
Organizacién de las Naciones Unidas, se deben de incorporar los principios del desarrollo
sostenibie a ias politicas nacionales y subnacionales para invertir la pérdida de recursos del
medio ambiente y garantizar su perduracion.

Con el reconocimiento de esta observacion se llegé a la conclusion de que la agenda del medio
ambiente tiene que dejar de ser vista de manera aislada, ya que los problemas ecologicos del
Area Metropolitana de Guadalajara deben ser tratados con la seriedad y con la
corresponsabilidad que ello implica.

Este debe ser uno de los ejes rectores bajo los que se-conduzcan todas las acciones de este
Gobierno, lo que vuelve necesario establecer como una prioridad la proteccion y la conservacion
los recursos naturales del territorio a fin de preservar el medio ambiente y no mermar los recursos
futuros para poder entregarle a las futuras generaciones una ciudad donde se puedan tener

mejores condiciones de vida.

Es necesario mencionar dentro de esta misma tematica que el Plan de Ordenamiento Ecologico
Local, POEL, fue actualizado por dltima vez en el afio 2011. No obstante, el crecimiento del
municipio, tanto de su mancha urbana como de su nimero de habitantes, vuelve necesaria la
reedicidn de este documento. Entonces, impulsar los acuerdos necesarlos para la aprobacion de
este Plan sera una de las prioridades de este trienio. Lo establecido en este normatividad funglra
como un eje rector para el Plan de Ordenamiento Territorial y para el Plan Municipal de
Desarrollo, al estar implicado en un eje transversal del mismo.

El gran reto que enfrenta la presente administracion en este tema es revertir la situacion actual de
descuido del medio ambiente que aqueja a Tlajomulco, originada en parte desde el crecimiento
demografico y econémico sin precedentes que experimentados en el pasado lustro. Esta ciudad
debe de poner el ejemplo y demostrar que el desarrollo econémico no implica dejar de lado la
sustentabilidad y el cuidado de la naturaleza.

La politica de medio ambiente para el municipio estd encauzada principaimente a siete temas,
entre fos que se encuentran el programa de reforestacion, la movilidad motorizada y no
motorizada, la promocidn del consumo de productos organicos, la implementacion de campafas
de educacién ambiental, la preservacion de las reservas ecolégicas donde se incluye la zona
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protegida del Bosque de la Primavera, el manejo de los residuos sélidos urbanos y el reenfoque
en la utilizacién de los recursos al interior del Gobierno.

Programa de Reforestacién

Segun el indice Metropolitano de Calidad del Aire, Tlajomulco es el mLInICIpIO de la Zona
Metropolitana de Guadalajara con la peor calidad de aire registrada durante 2015, lo que
representa un grave problema de salud y de medio ambiente.

A causa de lo anterior el objetivo en este apartado es muy claro: mejorar la calidad del aire al sur
del area urbana de Guadalajara.

Para alcanzar lo que nos hemos propuesto se implementara un programa de reforestacién donde
seran invertidos 15 millones de pesas en la plantacién de 30 mil arboles nuevos durante el trienio,
repartidos en los espacios publicos del municipi"o, como areas verdes, camellones, glorietas y
centros educativos, considerando factores climaticos, geograficos e hidrolégicos. Estos nuevos
arboles tendran las caracteristicas fisicas necesarias para que todos sobrevivan hasta la edad

aduita.

Lo qué se busca es apegarse a los estandares de la Organizacion Mundial de la Salud, los cuales
recomiendan que en las ciudades se alcance el estandar minimo de un arbol por cada tres

habitantes.

Algunas de las acciones complementarias en este rubro estan enfocadas en la ampliacion del
vivero Santa Fe, la realizacién de un jardin botanico con senderos y de un huerto, asi como la
entrega de arboles en adopcion, promoviendo por medio de un certificado de adopcién que los

ciudadanos se hagan cargo de ellos.

Lo que se pretende lograr con esta inversion es que los ciudadanos de la ciudad vivan en un
entorno ecoldgico, saludable y con menos enfermedades respiratorias.- :

4
g

Educacion Ambiental
Al formular los temas anteriores dedicados al amb:ente no se estaria actuando de manera mtegral

si no avanzaramos en el plano de la concientizacion sobre los diversos temas que nos -afectan y
sobre los que se deber de actuar, como el cambio cllmatlco y el impacto ambiental que

enfrentamos actuaimente. R

L.a forma moverse en esta direccién es el disefio e implementacion de una agenda de platicas
dirigidas todos los habitantes del municipio, principalmente a los nifios, y fuertes campafas de
informacion sobre el cuidado del medio ambiente que incluyen conferencias, exposiciones,
talleres, actividades recreativas y culturales que seran expuestas en los espacios de ios distintos
actores sociales, como empresas y centros educativos.
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Asi mismo se implementara un proyecto que dara a conocer a los ciudadanos las efemérides de
ambientales marcadas por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT)
y el municipio por medio de las actividades ya mencionadas. Al final se busca que los habitantes
del municipio adquieran conciencia sobre la importancia que tiene hacer buen uso de los recursos
y cémo repercute en la salud y el futuro no manejarlos de manera responsable.

_ Eje Estratégico: Combate al rezago social

Como ciudadanos es fundamental reiterar el compromiso hacia los menos favorecidos: aquellos
que se encuentran en el sector de la poblacion mas separado de los beneficios de la vida en la
ciudad al no contar con los servicios basicos de vivienda, alimentacion, salud y educacién.

Asi, el combate al rezago social serd una de las prioridades de este gobierno. Esta politica
integral estd configurada no sdlo en torno a los programas de asistencia social de los tres
drdenes de gobierno, sino que ademas incluye el programa de infraestructura social basica y la
solucién al problema de la rebasada cobertura de servicios publicos, ocasionada por el
crecimiento exponencial de la poblacidon en el municipio.

El objetivo principal de las acciones comprendidas en este eje es contribuir a la reduccion de la
marginacién de los grupos mas vulnerables de la sociedad, como lo son los nifios, los jovenes,
los adultos mayores, los indigenas, las madres jefas de familia y las personas con discapacidad.

Al final se tendra una sociedad menos desigual, donde una mayor proporcién de la poblacion
tendra las mismas oportunidades y donde mds personas seran capaces de abastecerse de sus
necesidades basicas y de integrase a la sociedad de maneras productivas a través del estudio y

el trabajo.

Los temas sobre los que se trabajaran para llegar a este objetivo estan configurados a partir seis
temas, entre los que tenemos los programas sociales, la distribucién de servicios publicos de
calidad, la construccion de infraestructura sogial basica y la formulacion de politicas integrales en
salud e inclusion social para las personas con discapacidad intelectual. Por otra parte este eje se
trabajara también de la mano de dos Organismos Publicos Descentralizados que con una labor
tan amplia como la suya tienen acciones que recaen en este apartado en forma de temas
propios. Nos referimos al Instituto de la Mujer Tlajomulquense y al Desarrollo Integral de la

Familia. —

Programas Sociales
Una de las prioridades de la actual administracion es la atencién a la poblacion en condiciones de

pobreza, que en el municipio suman cerca de 147 mil individuos entre las personas en situacion
de pobreza extrema y moderada.
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Una de las estrategias para abatir la marginacién y elevar la calidad de vida de estas personas
consiste en la implementacién de programas sociales, con lo que también se contribuira a
incrementar sus expectativas de una vida plena y sin carencias.

De manera concreta se continuard con la implementacién de los programas federales como
Prospera, Vivienda Digna y Aduitos mayores, asi como con los programas estatales y
municipales, como el programa de entrega de Utiles y uniformes escolares gratuitos, 60 y Mas,
Apoyo a Madres Cabeza de Familia, becas a estudiantes de secundaria y ABC un movimiento
por la educacién, con el fin de erradicar el analfabetismo y reducir el rezago educativo.

Asimismo, se han incorporado dos nuevos programas al catilogo de los ya existentes. Por un
lado se trata del programa de entrega gratuita de lentes a aluminos de primaria, buscando la
cobertura total en este nivel. Por otro lado se contara con el programa de becas para estudiantes
de secundaria, ideado para estimular a los alumnos con un promedio destacable evitando,
mediante un apoyo econdmico, la desercion de los alumnos de este nivel, el cual tiene el mayor
indice de abandono en educacién bésica y media superior.

Inclusion de personas con discapacidad -

Segun la Ley General para la inclusién de las personas con discapacidad publicada en el ano
2011 y de aplicaciéon general a todas la entidades de la Republica, los individuos con capacidades
diferentes tienen derecho a la inclusion social y a la estabilidad econémica, lo que implica el
acceso a un nivel de vida decoroso y la obtencidon y a conservacion de un empieo util, productivo
y remunerado. Asi, este gobierno continuara desarrollando mecanismos que aseguren la
aplicacion de los derechos de las personas con discapacidad y el reforzamiento en sus

capacidades de integracién.

Bajo esta premisa, desde diciembre del 2012 el Gobierno de Tiajomulco pusc en marcha el
programa Movimiento Incluyente, presidido por el DIF, el cual reforzaremos y seguiremos
impulsando para apoyar a personas con discapacidad y grupos vulnerables, con el objetivo de
transformar la percepcion que se tiene sobre la discapacidad y las acciones que deben ser
promov;das en apoyo a las personas en estas condiciones.

Asi m;smo comprometidos con la sensibilizacion de los ciudadanos, se continuara actuando en
la capacitacion de la poblacidon en esta materia.

Al seguir con la orientacién de una serie de politicas publicas incluyentes, hace tres afios se inicié
con la construccién de un espacio destinado a la atencidon integral para personas con

discapacidad intelectual.

Este espacio es el Centro de Estimulacién para Personas con Discapacidad Intelectual (CENDI).
Inaugurado en el 2014, actualmente cuenta con tres de sus cuatro etapas construidas, en las
cuales se atienden a mas de doscientos nifios que requieren una atencion integral que favorezca
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el desarrolio de sus habilidades y competencias para mejorar su calidad de vida y que propicie
una posible inclusion laboral.

En Tlajomulco, existen 784 personas con discapacidad intelectual concentradas en su mayoria en
la zona vaille del municipio, por lo que el gran reto para esta administracion es ampllar la
cobertura de atencion mediante la construccion, equipamiento y operacion de la cuarta etapa de
CENDI, lo cual permitira atender a mas de cuatrocientas personas con discapacidad intelectual,
bajo un modelo integral {nico en el Estado.

Asi mismo, se buscara consolidar el Centro mediante los servicios de estimulacién temprana,
sensorial, psicomotricidad, terapia fisica, estimulaciéon cognitiva, psicologia, atencion grupal e
individual y lenguaje, talleres deportivos y recreativos incluyentes, ademas del desarrolio de
habilidades productivas, de las cuales se buscara la certificacion por competencias.

Con todo lo anterior, la politica publica de inclusion social para las personas con discapacidad
intelectual, tendra un enfoque que abarca todas las etapas del desarrollo, desde los primeros dias
de nacidos hasta la etapa aduita.

Acciones Coordinadas con Organismos Publicos Descentralizados

Las politicas para combatir el rezago social encuentran un importante gestor en dos de los
Organismos Publicos Descentralizados consagrados a atender a dos de los sectores de ia
poblacion mas vulnerables: las mujeres, con el Instituto de la Mujer Tlajomulquense, y los adultos
mayores y los nifios con el Desarrolio Integral de la Famiilia, DIF.

Politica Integral de Cultura y Recreacién ,
Durante los Gltimos seis afios en Tlajomulco se han invertido alrededor de 300 millones de pesos

en politicas publicas ligadas al deporte, la recreacion y la cultura. Estas politicas han abarcado ho
solo la implementacion de programas, sino 1a construccion ¥ rehabilitacién de espacios para‘el
desarrollo fisico, cultural y artistico, en beneficio de los casi 100 mil nifios y jovenes del municipio.

Aunque miuchas veces los recursos dedicados a estos rubros son vistos como algo superfluo,
esta Administracién considera que las acciones ligadas al deporte y a la cultura son necesarias
para el desarrollo de la ciudad. ' -

" Desde el lado de la cultura, las ideas de los creadores son fundamentales para la sociedad, ya
que con la exposicion de sus ideas y sentimientos a través del arte podemos sensibilizarnos para
ser mas empaticos y actuar mejor en colectivo. Por el lado del deporte, como una forma
especifica de la recreacion, se tiene la funcidn de cohesionar a la sociedad a través del juego,
ayudando en el camino a desarrollar habitos saludables que alejen a los ciudadanos de las
adicciones y de enfermedades relacionadas a la falta de ejercicio.
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E! reto que enfrenta esta Administracién en la creacién de una agenda cultural y deportiva que
tenga un impacto social relevante consiste en fograr que los mismos habitantes de Tlajomulco
reconozcan su propio potencial artistico, palpable en las diversas manifestaciones materiales e
inmateriales a lo largo de todo el municipio, y deportivo, visible a través de los atletas que ha visto
nacer, ya que el Estado no crea arte ni hace deporiistas, pero si puede fomentar y difundir sus
manifestaciones. '

La politica integral de cultura y recreacion para este trienio ira dirigida en cuatro sentidos: el
programa de educacion y promocién artistica y el programa de disciplinas deportivas, apoyados
en gran medida por la reingenieria en el Instituto de Cultura, Recreacién y Deporte y los
programas enfocados en la creacion de alternativas para la juventud.

Educacnon y Promocion Artistica

El arte en cualquiera de sus formas es un medio gue sirve para sensablllzar inspirar y comunicar
ideas o sentimientos a la personas. Es innegable que para cualquier sociedad que busque la
integracion social y la cohesion entre sus habitantes estos elementos son necesarios.

Por ello en Tlajomulco los temas de educacién, cultura y promocion artistica son esenciales para
. el desarrollo del municipio y personal de’ sus habitantes. Es por eso que se continuaran
fomentando estas actividades con el objetivo de ampliar su cobertura para beneficio de los nifios

¥ jovenes de Tlajomulco.

Para lograrlo se trabajara en la ampliacion y adecuacion de los espacios fisicos donde se llevan a
cabo talleres artisticos, tales como la escuela municipal de ballet y los talleres de mausica, asi
como en la construccién de un nuevo estudio de grabacién y la construccion de siete centros

multidisciplinarios.

De parte del Instituto de Cultura, Recreacion y Deportes se tiene el plan de la creacion de
escuelas de formacion; que funjan como un ‘escalén en la profesionalizaciéon de sus usuarios y
donde se puedan identificar, potenciar y difundir los nuevos talentos artisticos de Tlajomulco
Estas escuelas pretenden exportar el talento del municipio, asi como traer a la ciudad una serie
de manifestaciones artisticas de los mejores exponentes del mundo.

Disciplinas Deportivas

Esta Administracion estd convencida de que invertir en el deporte es invertir en la salud de los
nifios y jovenes, alejandolos de enfermedades y de la delincuencia para promover su sano
desarrollo. Esta es la razén por la que se seguira fomentando su integracidn y participacion en el

ambito deportivo.
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Debido al elevado crecimiento poblacional de los ultimos afios, los espacios deportivos ya son
insuficientes. A partir de este diagndstico se ha definido como estrategia la ampliacion del
sistema de lugares destinados a la actividad fisica con la inversién en la construccion de ocho
unidades deportivas, asi como en la focalizacion de recursos en aquellas zonas donde existe un
indice mayor de talentos en las diferentes disciplinas deportivas. De igual manera, como se
mencioné anteriormente, se intervendra en la construccion de la infraestructura apropiada en
funcién de la vocacion de cada espacio deportivo.

El objetivo es consolidar la red de unidades depoﬁivas de Tlajomulco, asi como la
profesionalizacion de disciplinas deportivas mas difundidas en el municipio, como el basquetbol y
futbol.

El Instituto de Cultura, Recreacidn y Deporte y el Instituto de Alternativas. para Jovenes de
Tlajomulco (INDAJO).

Este es un eje que envuelve diferentes dreas de la Administracion. No obstante, el Instituto de
Cultura, Recreacién y Deporte es una pieza fundamental en el buen desarrolio de estas politicas,
ya que tiene como objetivo fundamental la difusion y..promocién de la cultura y actividades
deportivas. Es por eso que al considerarlo como un area estratégica de importancia vital en el
cumplimiento de estos propositos se iniciard con una reingenieria al interior del Instituto, la cual le
permitira tener en el corto plazo un mayor aprovechamiento de los recursos, del patrimonio y de
fos programas tanto culturales como deportivos presentes a lo largo de todo este gje que ha de

implementar para cumplir con su mision.

De manera general, el Gobierno de Tlajomulco, con el necesario apoyo del renovado Instituto de
Cultura, Recreacién y Deportes, planea llevar a cabo tres acciones generales, todas ellas
presentes en los tres temas que se desarrollan en este apartado. Las acciones a las que se
hacen referencia son la ampliacion de la cobertura de los programas para que mas gente se vea
beneficiada por estas acciones, la construccién de ia infraestructura apropiada en funcién degla
vocacion de cada espacio deportivo o cultural, y la ocupacién y uso intensivo de espacios
pablicos para que también alli convivan los tlajomulquenses, a través de la cu!turé; y la actividad

fisica.

La importancia del Instituto de Alternativas para Jovenes de Tlajomulco (INDAJO) recae en que
aproximadamente uno de cada cuatro habitantés de Tiajomuico tiene entre 15 y 29 afios de edad,
por lo que son considerados jévenes. Este es un sector para el que la cultura, el deporte y la
recreacién son parte esencial de su desarrollo. Este municipio no puede dejar de actuar en
beneficio de una porcién tan amplia de la poblacién en lo respectivo a este tema, por lo que se
lievaran a cabo una serie de acciones enfocadas en su bienhestar.

Este es un tema transversal que involucra la participacién de varias areas bajo el liderazgo, sin
embargo la batuta en este proceso debe de ser llevada por el INDAJO, organismo publico
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descentralizado que tiene el compromiso de construir politicas publicas a través de la cultura, el
arte, el deporte y la educacién para el provecho de los jévenes del municipio, y que es ademas un
espacio de encuentro que tiene como base el respeto a la libertad, fa pluralidad y los derechos
humanos.

Bajo la tuteia del INDAJO el Gobierno Municipal realizara dos proyectos y una serie de programas
que hacen a la vez de estrategia para llegar al objetivo de esta seccion: la creacion de

alternativas saludables para la juventud.

~ Un primer proyecto es la instauracién de la Capital del Street Art en Santa Fe y Chulavista. Este

proyecto implica la atraccién de fabricas de aerosoles a ia ciudad, la formacién de una zona de
tolerancia donde se pueda hacer grafiti libremente, la creacion de concursos y la invitacion a
artistas urbanos de talla nacional e intermacional. Con esto se hara de Santa Fe y Chulavista una
zona turistica alterna, con el consecuente beneficio de la derrama econdémica qué generaria.

El segundo proyecto corresponde a la fundacion del Tlajomulco Training Center en Lomas del
Sur, el primero de su clase en Jalisco, donde se entrenard a atletas de alto rendimiento en
deportes como el skate y el parkour. Se pretende que estos deportistas sean los mejores
exponentes de su género y encuentren en la practica de estas actividades una alternativa para

alejarse de situaciones de conflicto.

La segunda manera de intervenir para llegar a este objetivo es a través de la formulacion de
programas que puedan funcionar de manera continua a lo largo del trienio. Una de las acciones
que contemplamos es la formulacion del programa de platicas y talleres Prevencion de
embarazos: salud sexual y noviazgo sano para abatir los inquietantes indices de embarazos
juveniles no deseados. Otro de los programas que se consideran es la constitucion de cursos
evocados a los derechos de los jovenes, con lo que se pretende sensibilizar a la poblacién e
inculcarles la cultura de la legalidad para que conozcan sus derechos' y obligaciones. Asi mismo
se planea echar a andar la biblioteca itinerange, accion con la que la literatura se acercaria a los

jovenes.

Desarrolio Economl‘co Social

Durante el afio 2015 Tlajomulco recibié 5000 millones de pesos provenientes de la fn|C|at|va
privada, posicionandose como uno de Ios mejores municipios del Area Metropolitana de

Guadalajaraenesterubro. 7

Esto es solo es una muestra de que en los ultimos afios Tlajomulco ha sentado las bases para
colocarse como el municipio metropolitano mas competitivo y con mayor potencial para
desarrollar diferentes sectores productivos de alto valor agregado, motores de la dinamica
econémica del sur de la ciudad, asi como para atraer fuertes inversiones de sectores estratégicos
para generar empleos estables y, a la vez, canalizar la capacidad emprendedora del municipio.
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Sin embargo no debemos de perder de vista que esta transformacion, emprendida desde las dos
administraciones anteriores, le apuesta a que la puesta en practica de las condiciones de
competencia y de desarrollo se logra mas facilmente en una sociedad justa y con igualdad de
oportunidades, situacion que nos hemos empefiado en conseguir y esta presente a lo largo de los
distintos ejes que conforman este Plan Municipal de Desarrollo.

Ante un entorno econémico desfavorable a nivel nacional e internacional, y un cuidado cada vez
mas demandante del medio ambiente, el reto de la presente Administracion en este rubro es el
continuar con la inercia que ha caracterizado a la ciudad en los Ultimos afios y seguir siendo un
polo de atraccion para los inversionistas, con miras a generar un desarrollo equilibrado en la
totalidad del territorio municipal, potencializando el area del corredor Chapala y el Circuito Sur, y
que con esto se generen nuevos y mejores empleos, asi como promover la inicigtiva
emprendedeora de los tlajomulquenses, desde una vision de sustentabilidad en la que no se
sacrifique el bienestar de las nuevas generaciones por el crecimiento econémico en el corto

plazo.

Con base en lo anterior, proyectamos la politica de desarrollo econémico local para Tlajomulco
integrando cinco temas: el fortalecimiento del campo y lossectores tradicionales, la formacién de
cooperativas, la promocién de la inversion, y del turismo y la educacion para jovenes en materia

de liderazgo.

Emprendurismo y Liderazgo para Jovenes

Mas de la mitad de la poblacién del municipio estd en un rango de entre los 15 y los 29 afios de
edad. La mision que se tiene es aprovechar la energia y 1a creatividad que caracterizan a este
sector de la peoblacién, por lo que se tiene el propésito de incentivar la formacion de micro y
pequefias empresas en el municipio administradas por fos jovenes del municipio.

El modo de incidir en estos fines es el disefio e implementacion de una agenda de trabajo para'la
-capacitacion de [os jovenes en materia de liderazgo, y con ello incentivar la creacion de nuevas
entidades productivas.

Con esta estrategia este sector de la poblacién tendra un mejor futuro, con mas certeza, y en'el
que podran incidir de manera directa al bienestar de su comunidad siendo generadores de

empleo y el sustento para sus familias.

[
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Estructura organica

De ‘acuerdo a lo que establecen los articulos 34 y 35 del Reglamento del Instituto de
Alternativas para los Jovenes del Municipio de Tlajomuico de Zafiga, Jalisco, para el
desarrollo de sus facultades la estructura aprobada para el Instituto de Alternativas para los
Jévenes del Municipio de Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco, es la siguiente:

Organizar y administrar los recursos del Instituto, formular los °
proyectos y partidas presupuestales correspondientes,
Jefatura Administrativa | programar, presupuestar y realizar los procedimientos
;i necesarios para las adquisiciones de los materiales y demas
. '| recursos. ‘
Jefatura de Atencidnala | Ljecutar proyebtos especiales del Instituto con el objeto de
Juventud ‘t mejorar las condiciones de vida los jovenes. _ f
: .i Mantener el contacto directo con las oficinas de enlace de
Jefatura de Enlaces " Instituto, proponer medidas necesarias para el mejoramiento -
Territoriales . administrativo y operativo de las oficinas.
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Organigrama

El presente organigrama se realizd con base en la plantilla de personal autorizada.

Asesor (1)

Gestidn y
Vinculacion (1)

L]

Secretaria (1)

Jefe Administrativo Jefe de Atencion a Jefe de Enlaces
(1) la Juventud (1) Territoriales (1)
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Atribuciones

Las obligaciones y atribuciones de la Direccion del Instituto de Alternativas para los Jévenes
del Municipio de Tlajomulco de Zuiiiga, Jalisco se encuentran establecidas en el articulo 37
del Reglamento del Instituto de Alternativas para los Jévenes del Municipio de Tlajomulco
de Zhhiga, Jalisco.

Articulo La Direccion tiene como titular a un funcionario plblico denominado Director, el cual tiene
37 las facultades siguientes:

Cumpiir y vigilar el cumpllmlento del presente reglamento asi como de las resoluciones que :
acuerde la junta de gobiemo. '
Representar al Instituto ante las autondades administrativas, Judlcaales y del trabajo “con -
| todas las facultades generales y especiales que requiera. 4
Previa autorizacion de la Junta de Gobierng, suscribir, en representac:on del Instltuto !os
contratos, convenios y demas instrumentos juridicos que se celebren con dependencias y |
entidades publicas, con organizaciones privadas y sociales necesarios para el buen -
- fun0|0namlento dEI mfsmo B L N L T e - v ve ww a v e mw meraa Ao mowen oa B
Dar contestacién OfICIal a los reguerimienfos solicitados por dependencias
gubernamentalées, asi como a los escritos representados por particuiares.

Recibir y canalizar propuestas, solicitudes, sugerencias e inquietudes de la ciudadania; a
Vv los organismos publicos, privados y sociales que correspondan referente a temas
relacionados con jovenes den el Municipio. :

Proveer en la esfera administrativa de lo necesario para el correcto funcionamiento del .

vi Instituto vy la infraestructura que le ha sido destinada.
Vil Recabar la informacion y los elementos estadisticos’ que reflejen el funC|onam|ento del
| Instituto para mejorar la gestion del mismo.
1 Vi [ Nombrar y remover a los funcionarios y servrdores publlcos del Instituto.

IX Proponer a la Junia de Goblerno las modificaciones a la estructura y a Eos organos
administrativos que sean necesarios para el optimo funcionamiento det Instituto :

Proponer a junta de gobierno el establecimiento de las instancias de asesoria, coordinacion,
E X - consulta-y apoyo administrativo que estinie nécesarias para el buen funcionamiento del
| Instituto L
Presentar a la junta de goblemo para su aprobamon el manuaE de polltlcas bases y :
xi lineamientos para las adquisiciones. y enajenaciones, y los demas proyectos de

reglamentacion y manuales establecidos en las disposiciones legales aplicables.

Establecer, implantar, coordinar y evaluar las politicas institucionales que rijan las
Xit 1 actividades de informacion y difusion de los avances en materia de acciones y programas
dirigidos a jovenes.

5 Xt | Realizar las acciones de imagen institucional que requiera el Instituto.
XV Someter a aprobacion de ia Junta de Gobierno anualmente los proyectos programas e
informes financieros trimestrales y estados financieros dei Instituto para publicarfos.
| xXv | Someter a ia aprobacion de la Junta de Gobierno el ante proyecto del Presupuesto de
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Egresos del Instituto, sus modificaciones y remitirlos a la tesoreria municipal en tiempo y
forma. :
Someter a Ia aprobamon de la Junta de Goblemo Ios actos jurldtCOS que !mphquen :
Xvi .
-  traslacion de dominio o de uso de los bienes que forman el patrimonio del institute. :
Xvil Someter a la aprobacion de la Junta de Gobierno con sujecion a las disposiciones Iegales
S aplicables, donaciones onerosas, herencias y legados que pretenda recibir el Instituto.
. XVIIl | Proponer a la junta de gobierno las condiciones generales de trabajo del Instituto.
XIX Elaborar e implementar el programa anual de actividades y los objetivos programatscos del 7
‘ Institute. :
XX Recibir las propuestas de la Junta de Goblerno y acordarlas con el PreS|dente cuando estas '
| sean en relacion con la ejecucion de alguno de los objetivos del Instituto.
XX Rendir ante la Junta de Gobierno un informe anual de actividades en el mes de septiembre :
de cada afio.
| XXl | Coordinar el proceso de entrega- recepcnon al final de su gestion. v
XX Las demas funciones que el presente reglamento y demas dlsposmlones Juridlcas Ie :
A | atbuyan,. '
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Funciones de las unidades orgéanicas

-+ Administrar y conducir la funcién ejecutiva del instituto, asi como coordinar y
. L. supervisar la efecucidon de sus programas y proyectos de acuerdo a lo que se
Direccion del establezca en el programa det Instituto. :
instituto de. - : - ' = - . :
Alternativas para Cor_responde al Director, Ia_ direccion y condqcmon del Programa Gene@l del :
los J6venes del Instituto, Los proyectos y acciones del mismo, asl como sus proyectos estratégicos.
Municipio de - Es responsable del cumplimiento de las metas planteadas en su programa, la
Tlajomulco de administracion, el buen uso y manejo de los recursos puablicos y de hacer cumplir
- Zaiiga con lo que disponga por las la Ley de Atencion de la Juventud del Estado de :
Jalisco, las leyes y reglamentos en materia de contabilidad gubernamentai '
informacion pablica y rendicién de cuentas.
‘1 Organizar y administrar los recursos del Instituto, formular los proyectos y partidas
presupuestales correspondientes, programar, presupuestar y realizar los
procedimientos necesarios para las adquisiciones de los materiales y demas .
Jefatura recursos. o
Administrativa Disefiar y operar Siatemas y procedlmlentos para 3 administracion dei personal yla
| adguisicion, control y distribucion de bienes y servicios requeridos por el Instituto, .
de acuerdo a sus planes y programas, para cbtener el maximo aprovechamlento de -
_los recursos humanos y materiales con que cuenta. ,
Ejecutar proyectos espec;ales del Instituto con el objeto de me;orar Ias condlc:lones
Jefaturade - de vida los jévenes.
Atenciénala -~
" Juventud Enlazar las distinias areas del INDAJO a fin de promover y poner a dlsposwlon de :
los jGvenes los programas y servicios que ofrece el Instituto. :

Mantener el contacto directo con 1as oficinas de enlace de Instituto, proponer
medidas necesarias para el mejoramiente administrativo y operativo de las oficinas.

El Coordinador de Enlaces tendra a su cargo a las oficinas- de los Enlaces

Territoriales del Instituto, distribuidas en el territorio municipal, se hara cargo de la °
revision y supervision de dichas oficinas en el cumpllmnento de las funciones gue !es :
sean encomendadas. ’

Jefatura de
Enlaces
T_erritoriales
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instituto de Alternativas para los Jévenes del Municipio
de Tlajomulco de Zadiga, Jalisco.

Suplencias en caso de ausencias
b

Las faltas temporales del titular de esta Direccién hasta por un mes, seran cubiertas por el Jefe .
Administrativo o por quien se establezca en el regiamento interior, 0 en su caso mediante
acuerdo delegatorio que emita el Presidente Municipal. El servidor puablico municipal que resulte
designado estara habilitado para actuar como titular durante el tiempo que efectie la suplencia.

Las faltas de mas de un mes o definitivas del titular de esta Direccion, seran cubiertas por quien
nombre el Presidente Municipal.

Las faltas temporales hasta de un mes de los servidores publicos adscritos a esta Direccion
deben ser cubiertas por quien designe su titular. ‘

Las faltas definitivas seran cubiertas, cuando asi se requiera, por la persona que designe el
Presidente Municipal.

Quien supla las faltas temporales o definitivas de los servidores pulblicos deberan reunir los
requisitos para ocupar esos cargos segun lo establecido por la legislacion y la normatividad

aplicable.

Las actividades ‘que realicen los funcionarios o servidores publicos en suplencia de los
respectivos titulares se entenderan inherentes a sus cargos, por lo que no percibiran
remuneracion adicional por tal motivo.
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de Tlajomulico de Zahiga, Jalisco.

Tramites y servicios externos e internos

A fin de contribuir 2 la transparencia y difusidn de informacion, los tramites y servicios se
encuentran para consulta en la. “Guia de trdmites” en el portal web municipal
(www.tlajomulco.gob.mx), por lo que es responsabilidad de .cada unidad organica el
mantenerlos actualizados. ‘

Para efectos del presente manual sélo se mencionaran los tramites y servicios que la Direccion
del Instituto de Alternativas para los Jévenes del Municipio de Tiajomulco de Ziiiga,
Jalisco brinda a la ciudadania, asi como los servicios internos.

Laboratorio de Arte Urbano. -
_ Tlaj_omuldo Patina. '

| Tlajomulco Bmx.

| Guateque de Barrio.

| Becas de apoyo econébmico.
| Estudio de Grabacién la Caverna.

i
H
H
£
H
H

o ol Bl w] Nl

:

4 No apiica.
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Listado general de los procedimientos

La siguiente tabla muestra-fos procedimientos que se réalizan en la Direccién del Instituto de
Alternativas para los Jévenes del Municipio de Tlajomulco de Zihiga, Jalisco.

| Laboratorio de Arte Urbano _ | 29001 | No

Instituto de | Tlajomulco Patina 1 210002 | No
Alternativas para ! Tlajomulco Bmx | 2-14-003 _ E No
’0:" Jovenes del | Guateque de Barrio i 2-1J-004 1 No

unicipio de e ]
Tlajomulco de | Becas de apoyo economico ~ I. 2-1J-005 | No
Zaniga, Jalisco | Estudio de Grabacion la Caverna | 2-1J-006 1 No
| No aplica A 2-1J-007 [ No
1SGC se refiere al Sistema de Gestidn de la Calidad certificado bajo la Norma 150 9001 bajo el criterio IS0 18091
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Politicas Generales de la Unidad Orgéanica

Las funciones y procedimientos que se realicen en la Direccién del instituto de Alternativas para
los Joévenes., deberan de ajustarse al Reglamento General del Municipio de Tlajomulco de

Zuniga, Jalisco.

La Junta de Gobierno es el maximo organo de gobierno del Instituto de Alternativas para los
Jévenes del Municipio de Tlajomulco de Zuniga, Jalisco.

Las funciones, programas, servicios y procedimientos que se realicen en el Instituto de
Alternativas para los Jovenes (INDAJO) deberan de ajustarse al Reglamentc General del
Municipio de Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco, asi como al Reglamento del Instituto de Alternativas
para los Jovenes del Municipio de Tlajomulco de Zifiga, Jalisco y demas normas que le

apliguen.

Las sesiones que realice la Junta de Gobierno del instituto de Alternativas para los Jovenes seran
publicas y abiertas. Estas se sesionaran cuando menos una vez cada tres meses en forma
ordinaria y de acuerdo al calendario anual de sesiones previamente aprobado y se conduciran de
acuerdo a los procedimientos aplicables.

El Instituto contara con el personal técnico, administrativo y profesional en razén al presupuesto
gue le destine el Ayuntamiento, el cual estara subordinado al Director del Instituto.
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Glosario

Bmx: Deporte extremo practicado en bicicleta, en el que los deportistas realizan acrobacias.

INDAJO: Instituto de Alternativas para los Jévenes del Municipio de Tlajomulco de Zufiga,
Jalisco.

Parkour: Disciplina que consiste en desplazarse superando obstaculos que se presenten en un
recorrido saltando o corriendo sin mas recursos que el cuerpe humano.

Skate: Deporte que consiste en deslizarse sobre una tabla con ruedas, para realizar trucos
haciendo piruetas y figuras con ella, en el aire.

‘ Training Center: Centro de Entrenamiento.
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Autorizacion

Ef presente manual ha sido autorizado por el Titular de esta Dependencia (art. 45 de la Ley del
Gobierno y la Administracién Publica Municipal del Estado de Jalisco); por lo cual es un

documento oficial que debe ser utilizado para su consulta
De requerirse una actualizacion en la informacién incluida en este manual, se debe salicitar a la

Direccion de Planeacion Institucional

Elaboracion y asesoria
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