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1. Mensaje del Presidente 

Para consolidar a nuestro municipio como referente local y nacional de Buen Gobierno, 

es importante contar con una administración ordenada donde la calidad en sus procesos, 

el uso de tecnología y el apego a la normatividad formen parte de las actividades 

cotidianas que las y los servidores públicos realizan. 

De esta manera, el presente Manual de Organización se convierte en el instrumento 

administrativo mediante el cual se institucionalizan y documentan de manera formal la 

normatividad, la planeación estratégica, la política de calidad, las atribuciones, la 

estructura orgánica, las funciones, los objetivos, así como los procesos sustantivos que 

dirigen el actuar del personal y permiten el cumplimiento de la agenda de trabajo 

planteada para cada dependencia. 

Además este documento hace visible la conexión de la estructura gubernamental con sus 

usuarios internos y externos, donde la información contenida permite formalizar las 

prácticas administrativas de las dependencias y de los organismos públicos al tiempo que 

orienta a la ciudadanía sobre las funciones y atribuciones de cada área de gobierno. 

El valor del presente como instrumento de trabajo radica en la información que contiene, 

por lo tanto, exhorto a todo el personal del servicio público a utilizar, consultar y 

apropiarse de su contenido, lo cual nos permitirá desarrollar las actividades 

encomendadas y cumplir con los objetivos que nos hemos trazado en materia de 

administración pública. 

 

ATENTAMENTE 

Salvador Zamora Zamora 

Presidente Municipal de Tlajomulco de Zúñiga, Jalisco 
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2. Objetivo del Manual de Organización 

Este Manual de Organización muestra de manera sencilla, efectiva y completa las 

funciones y responsabilidades para los distintos niveles de la estructura organizacional 

que conforma al Gobierno de Tlajomulco, teniendo como finalidad que las y los servidores 

públicos conozcan su puesto y el alcance de sus labores. 

 

Por lo anterior, este documento: 

• Ofrece una visión de la organización institucional. 

• Precisa las áreas de responsabilidad y competencia de cada dependencia, las 

cuales deben orientarse a la consecución de los objetivos estratégicos. 

• Muestra las actividades de cada dependencia a fin de evitar la duplicidad de 

funciones, que repercuten en el uso indebido de recursos y en detrimento de la 

calidad y productividad. 

• Actúa como medio de información, comunicación y difusión para apoyar la labor 

del personal y orienta al de nuevo ingreso en el contexto de la dependencia. 

• Sirve como marco de referencia para la evaluación de resultados. 
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3. Rumbo de Gobierno 

La presente administración se ha planteado 8 objetivos fundamentales en los que habrá 

de presentar resultados en el corto, mediano y largo plazo. Estos compromisos son: 

1. Construir la paz, la inclusión social, la garantía y respeto de los derechos humanos 

de todas las personas.  

2. Consolidar a Tlajomulco como municipio sustentable y resiliente en el manejo 

integral del agua, considerando su ciclo natural y aprovechando su ubicación y 

condición geográfica, demostrando que la planeación hidrológica es la principal 

alternativa ante las condiciones de escasez a las que nos enfrentamos en el AMG. 

3. Consolidar a Tlajomulco como un municipio con infraestructura pública de calidad 

en todos sus rubros, así como servicios públicos con mayor cobertura, calidad y 

eficiencia.  

4. Construir nuestro territorio con orden, planeación y un enfoque más humano. 

5. Reforzar la política social municipal en beneficio de los distintos sectores 

poblacionales del municipio. 

6. Consolidar la excelencia en administración y gestión pública, a través de la mejora 

de los procesos y la atención oportuna de la población de Tlajomulco.  

7. La prevención del delito, la mitigación de riesgos y la capacidad de respuesta ante 

cualquier tipo de circunstancia que pueda vulnerar la seguridad y el orden de la 

población del municipio.  

8. Impulsar la reactivación y generar alternativas viables, acordes a cada una de las 

zonas que conforman el territorio municipal, así como a los diferentes sectores de 

actividad económica que existen en nuestro municipio. 
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Para lograrlo es necesario que las políticas públicas y programas se lleven a cabo en 

función de las demandas y problemas que enfrenta el municipio en el contexto actual, de 

esta manera se vuelve necesario asegurar que los avances y progresos que van 

alcanzándose en todos los frentes no se pierdan, lo que a su vez implica la creación de 

instancias, mecanismos y fórmulas para consolidar experiencias, capitalizar aprendizajes 

y consolidar las plataformas sucesivas para un desarrollo sostenido y auténtico progreso. 
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4. Fundamento Legal 

A continuación se presenta, de manera enunciativa, el fundamento legal al que habrá de 

apegarse la Comisaría de la Policía Preventiva Municipal para la realización de sus 

actividades. 

 

Orden Federal 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pública. 

Las demás Leyes aplicables. 

 

Orden Estatal 

Constitución Política del Estado de Jalisco. 

Ley del Gobierno y la Administración Pública Municipal del Estado de Jalisco. 

Ley para los Servidores Públicos del Estado de Jalisco y sus Municipios. 

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Jalisco y sus 

Municipios. 

Ley del Sistema de Seguridad Pública del Estado de Jalisco. 

Ley de Control de Confianza del Estado de Jalisco. 

Las demás Leyes aplicables. 
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Orden Municipal 

Reglamento de la Administración Pública del Municipio de Tlajomulco de Zúñiga, Jalisco. 

Reglamento de la Comisaría de la Policía Preventiva Municipal de Tlajomulco de Zúñiga, 

Jalisco. 

Reglamento de la Unidad de Atención a Menores y Personas Vulnerables del Municipio de 

Tlajomulco de Zúñiga, Jalisco. 

Reglamento interno de la Comisión Municipal de Carrera Policial del Municipio de 

Tlajomulco de Zúñiga, Jalisco. 

Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial del Municipio de Tlajomulco de 

Zúñiga, Jalisco. 

Los demás Reglamentos aplicables. 
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5. Marco de referencia 

Misión 

Servir a los ciudadanos y demás partes interesadas con personal honesto, competente y 

con tecnologías innovadoras en función de nuestro contexto para hacer de Tlajomulco 

una ciudad modelo, segura y sustentable en el marco de la cultura de prevención, 

ofreciendo servicios públicos de calidad y con una eficiente planeación urbana, a fin de 

seguir generando confianza y continuar impulsando la participación ciudadana, 

propiciando el desarrollo socioeconómico del Municipio. 

 

Visión 

Consolidar a Tlajomulco como referente de ciudad modelo a nivel metropolitano, 

nacional e internacional por la eficacia y eficiencia de su gestión, a través de un gobierno 

conformado por personal capacitado, que utilice tecnologías de vanguardia y que 

procure finanzas sanas, servicios de calidad total y conectividad urbana, logrando hacer 

del municipio el lugar propicio para el desarrollo social y económico. 

 

Política de calidad y antisoborno 

El Gobierno de Tlajomulco líder en sistemas internacionales de calidad, se compromete a 

servir con experiencia y honradez a los habitantes del Municipio y demás partes 

interesadas; así como a cumplir con nuestras leyes aplicables, código de ética y 

reglamento antisoborno; además, contamos con un comité del cumplimiento al cual 

reconocemos su plena independencia. Conscientes de nuestro contexto analizamos 

riesgos para mitigar el impacto, como Gobierno confiable nos medimos con objetivos 

claros y sancionamos el soborno. Todo esto bajo un clima laboral de confianza, en donde 

se incentiva la participación de los servidores públicos para exponer inquietudes o 
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denunciar de buena fe malas prácticas sin temor a represalias. Así mismo, nos 

comprometemos a cumplir con los sistemas de gestión de calidad y de antisoborno, 

promovemos la mejora continua e innovamos para administrar con eficiencia los recursos 

públicos, contribuyendo así al desarrollo socioeconómico sustentable de la ciudad. 

  

Filosofía 

El liderazgo es nuestro principal motor, por ello trabajamos rumbo a la ciudad modelo que 

queremos hacer de Tlajomulco, con personal competente que practique nuestros 

principios al servicio de la ciudadanía para continuar siendo un gobierno exitoso. 

Principios del servidor público 

Congruencia: este gobierno es coherente entre lo que dice y hace. 

Competencia: el funcionario público que labora en el gobierno tiene la formación y 

habilidades requeridas para servir a la ciudadanía con calidad. 

Integridad: desempeñamos nuestras funciones de manera correcta, buscando el 

bienestar social y el buen clima laboral. 

Inclusión: con la diversidad se fortalece el servicio público, nuestro personal es talentoso 

porque somos un gobierno incluyente. 

Innovación: la característica principal del Gobierno es la modernidad, con tecnología de 

vanguardia trabajamos hacia una ciudad modelo. 

Honestidad: rechazamos la corrupción en todas sus formas, nos desempeñamos con 

normas anti-soborno para generar certidumbre en la ciudadanía. 
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6. Estructura Orgánica 
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7. Objetivos y Facultades o Funciones de las 

unidades orgánicas 

Las facultades de la Comisaría de la Policía Preventiva Municipal y su cuerpo de apoyo 

técnico y administrativo se encuentran establecidas en los Artículos 208, 209 y 210  del 

Reglamento de la Administración Pública del Municipio de Tlajomulco de Zúñiga, Jalisco. 

Las funciones se establecen en el presente documento en concordancia al área que 

pertenecen y lo establecido en el reglamento en mención. 

 

Unidad orgánica: Comisaría de la Policía Preventiva Municipal 

Objetivo: Hacer de Tlajomulco un lugar seguro para contribuir con la tranquilidad de sus 

habitantes por medio de acciones que involucren a los tres órdenes de gobierno y 

Gobiernos Municipales del Área Metropolitana de Guadalajara (AMG). 

Facultades:  

Artículo 208.- Al frente de la Comisaría de la Policía Preventiva Municipal estará un titular 

denominado Comisaria o Comisario de la Policía Preventiva Municipal, quien tiene las 

siguientes facultades: 

I.- Formular y ejecutar los proyectos, planes y programas anuales de trabajo de la 

Comisaría, así como autorizar y supervisar los propios de las áreas a su cargo y proponer 

a la Presidenta o el Presidente Municipal acciones continúas para el mejor ejercicio de sus 

funciones; 

II.- Acordar con la Presidenta o el Presidente Municipal sobre el despacho de los asuntos 

que le corresponde a su Comisaría; 

III.- Coordinar, instruir, supervisar, asesorar, auxiliar, vigilar y evaluar el desempeño de las 

actividades del personal de la Comisaría, así como de las áreas a su cargo; 
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IV.- Diseñar, implementar y promover con calidad y eficiencia los mecanismos que sean 

necesarios para agilizar y simplificar los trámites y servicios que se lleven a cabo en la 

Comisaría; 

V.- Impulsar las acciones de la Comisaría hacia un enfoque estratégico, a fin de contribuir 

de manera significativa con los Planes y Programas Municipales; 

VI.- Organizar, establecer y ejecutar las medidas que garanticen la seguridad de las 

personas en el Municipio; 

VII.- Mantener el orden público y tranquilidad en el territorio municipal;  

VIII.- Promover una política de respeto a la población y a sus garantías individuales; 

IX.- Proteger y respetar la vida, la integridad corporal, la dignidad y los derechos de las 

personas, así como de sus bienes; 

X.- Prevenir y evitar actos que constituyan delitos o infracciones a los ordenamientos 

municipales; 

XI.- Actuar en forma inmediata en la aprehensión de los delincuentes o de infractores en 

flagrancia; 

XII.- Auxiliar y colaborar con otras autoridades en los términos de las leyes, acuerdos y 

convenios que rijan en la materia; 

XIII.- Informar y asesorar a la Presidenta o el Presidente Municipal en todo lo relativo a la 

seguridad pública; 

XIV.- Elaborar los programas de seguridad y el anteproyecto de presupuesto de la 

Comisaría; 

XV.- Coordinar sus acciones con las dependencias municipales y organismos federales, 

estatales y municipales, para un desempeño más eficaz y eficiente; 
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XVI.- Actualizar sus sistemas y procedimientos con base a los avances tecnológicos y a las 

necesidades de la población en materia de seguridad pública, en coordinación con la 

Dirección General del Centro de Control, Comando, Cómputo y Comunicación (C4), 

Emergencias Tlajomulco propiciando la interoperabilidad fortaleciendo el sistema 

nacional de atención de llamadas de emergencia; 

XVII.- Proponer a la Presidenta o el Presidente Municipal, para que éste a su vez lo haga al 

Ayuntamiento, los proyectos de reglamentos aplicables a la seguridad pública, así como 

las modificaciones pertinentes; 

XVIII.- Promover y desarrollar el servicio profesional de carrera policial; 

XIX.- Fomentar los valores del honor, la disciplina en la corporación policial, el respeto a 

los derechos humanos y reconocer el mérito de sus mejores elementos; 

XX.- Intervenir en la adquisición de equipo y material destinados a la Comisaría, 

proporcionando sus características técnicas; 

XXI.- Establecer enlace institucional con el Centro Estatal de Evaluación y Control de 

Confianza teniendo como objetivo concentrar la información, administrarla y programar 

las evaluaciones del personal que integra de la Comisaría de la Policía Preventiva 

Municipal; 

XXII.- Acatar las órdenes que el Gobernador del Estado le transmita, sólo en los casos que 

éste juzgue de fuerza mayor o alteración grave del orden público; y 

XXIII.- Las demás previstas en la legislación y la normatividad aplicable, así como aquellas 

que le instruyan el Ayuntamiento, la Presidenta o el Presidente Municipal. 

 

Artículo 209.- La Comisaría de la Policía Preventiva Municipal tiene a su cargo para el 

desarrollo de sus facultades a las dependencias municipales siguientes: 
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I.- La Dirección de Planeación y Evaluación; 

II.- La Dirección de Despliegue Operativo;  

III.- La Dirección Técnica; 

IV.- La Dirección de Policía de Proximidad Social;  

V.- La Dirección de Unidad de Atención a Menores y Personas Vulnerables; y 

VI.- La Unidad Especializada para la Atención Integral a Mujeres Víctimas de Violencia 

“Mujer Segura”. 

 

Artículo 210.- Las dependencias municipales adscritas a la Comisaría de la Policía 

Preventiva Municipal se regirán por el Reglamento de la Policía Preventiva Municipal de 

Tlajomulco de Zúñiga, Jalisco, así como las disposiciones contenidas en la legislación y 

normatividad aplicable. 

 

Unidad orgánica: Dirección de Planeación y Evaluación 

Objetivo: Coordinar sus acciones con las dependencias y organismos federales, estatales 

y municipales, para un desempeño más eficaz y eficiente. 

Funciones: 

1. Realizar la planeación estratégica de la Comisaría de la Policía Preventiva Municipal. 

2. Recabar, analizar y procesar la información que se genera en las distintas áreas de la 

Comisaría de la Policía Preventiva Municipal, las organizaciones sociales y las 

comunidades del Municipio. 

3. Generar estadísticas, criterios y propuestas para la toma de decisiones y diseño de 

estrategias de las distintas áreas de la Comisaría de la Policía Preventiva Municipal. 
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4. Generar políticas y estrategias de prevención social y disuasiva. 

5. Participar en los trabajos de planeación del desarrollo municipal. 

6. Coordinar los trabajos de control y seguimiento de la ejecución de los programas 

anuales de la corporación. 

7. Coordinar y supervisar los informes periódicos que presentan las áreas 

correspondientes. 

8. Diseñar y aplicar el catálogo de indicadores de desempeño de las dependencias de la 

corporación. 

9. Coordinar los trabajos de evaluación del desempeño y transparencia de la actuación 

policial. 

10. Las demás que en el ámbito de su competencia se le asignen. 

 

Unidad orgánica: Dirección de Despliegue Operativo  

Objetivo: Actuar de forma inmediata en la aprehensión de los delincuentes o de 

infractores en flagrancia, a fin de proteger y respetar la vida, la integridad corporal y los 

derechos de las personas así como de sus bienes, auxiliando y colaborando con otras 

autoridades en los términos de las leyes, acuerdos y convenios que rijan en la materia. 

Funciones: 

1. Planear, coordinar y dirigir las acciones y dispositivos operativos que en materia de 

seguridad, vigilancia e investigación realice la Comisaría de la Policía Preventiva 

Municipal. 

2. Instrumentar las acciones necesarias para el correcto funcionamiento de la Dirección 

de Despliegue Operativo. 
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3. Diseñar y con aprobación de la o el Comisario, llevar a niveles operativos el enlace con 

las instituciones participantes en auxilio y protección ciudadana, creando los canales 

idóneos para el intercambio oportuno de información. 

4. Vigilar el funcionamiento operativo, incluyendo la conservación y el uso adecuado de 

los recursos materiales asignados a la Dirección de Despliegue Operativo, así como 

responder al cumplimiento y las acciones del personal. 

5. Acordar con el Comisario las acciones para la coordinación con las instituciones que 

proporcionan auxilio y seguridad pública. 

6. En coordinación con el Centro de Radiocomunicaciones, mantener actualizadas las 

claves operativas y proponer la adecuación de éstas con otras instituciones. 

7. Transformar las decisiones de la o el Comisario en órdenes e instrucciones, verificando 

su cumplimiento. 

8. Distribuir al personal operativo en los sectores, así como en las actividades que el 

servicio requiera. 

9. Mantener un enlace permanente y contacto personal con la Supervisión General y 

Comandancias de Sector, para conocer y evaluar sus necesidades. 

10. Dictar las medidas necesarias para subsanar las deficiencias que observe en las 

actividades de los sectores y agrupamientos a su cargo. 

11. Ejercer en el personal a su cargo las facultades disciplinarias, conforme a lo estipulado 

por el presente Reglamento, pudiendo proponer la remoción de algún elemento cuando 

exista causa justificada. 

12. Someter a consideración de la o el Comisario, los programas de preparación y 

adiestramiento que con la Coordinación de Profesionalización, se deban impartir. 
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13. Vigilar que el personal a su cargo cumpla con los programas de capacitación y 

preparación que la Comisaría de la Policía Preventiva Municipal autorice. 

14. Formular estudios y proyectos relativos a la organización, ubicación y funcionamiento 

de módulos de seguridad pública. 

15. Preparar para su acuerdo con la o el Comisario, los asuntos e información necesaria 

para su resolución, sin perjuicio de tratar inmediatamente los de carácter urgente o rendir 

parte de novedades a la Comisaría de la Policía Preventiva Municipal. 

16. Proponer al personal que se haga acreedor a ascensos y estímulos. 

17. Las demás que le confiera la o el Comisario. 

 

Unidad orgánica: Dirección Técnica 

Objetivo: Actualizar sus sistemas y procedimientos con base en los ordenamientos y 

leyes inherentes, los avances tecnológicos y las necesidades de la población en materia 

de seguridad pública. 

Funciones: 

1. Vigilar el uso adecuado del armamento, unidades, equipo de comunicación, uniformes, 

vehículos y equipo en general con que está dotada la corporación. 

2. Elaborar y aplicar un programa de mantenimiento preventivo y correctivo de los 

vehículos adscritos a la Comisaría de la Policía Preventiva Municipal. 

3. Mantener informado a la o el Comisario de las novedades detectadas en el armamento, 

vehículos, equipo de comunicación, uniforme y equipo en general. 

4. Transformar las decisiones del superior jerárquico en órdenes e instrucciones, 

verificando su cumplimiento. 
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5. Coordinar la profesionalización del personal de la Comisaría de la Policía Preventiva 

Municipal. 

6. Tomar las medidas necesarias para corregir las deficiencias que observe en las 

actividades bajo su responsabilidad. 

7. Rendir informe trimestral a la o el Comisario respecto del cumplimiento 

de sus facultades. 

8. Realizar los trámites necesarios para la renovación de la licencia colectiva de armas, la 

adquisición y abastecimiento de vestuario, equipo y material, ante las instancias 

correspondientes. 

9. Las demás que en el ámbito de su competencia se le asignen. 

 

Unidad orgánica: Dirección de Policía de Proximidad Social  

Objetivo: Impulsar una política integral de prevención para la reconstrucción de la 

relación de confianza entre ciudadanos y gobierno, mediante la justicia alternativa y 

fortalecimiento del tejido social. 

Funciones: 

1. Propiciar el acercamiento y la vinculación de la Comisaría de la Policía Preventiva 

Municipal con la comunidad o población que vive y convive en un determinado espacio 

geográfico (barrio, pueblo, colonia, fraccionamiento, condominio o centro de población), 

para identificar y atender sus demandas de seguridad y orden público, así como gestionar 

la resolución de necesidades relacionadas con el mejoramiento del entorno y su calidad 

de vida. 

2. Interactuar con la población con la finalidad de evitar la posibilidad de que el delito 

evolucione y prevenir los delitos graves antes de que ocurran. 
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3. Identificar las problemáticas existentes de seguridad y los factores que las causan. 

4. Generar un plan de trabajo para los grupos policiales orientados a la tarea de 

acercamiento, realizar visitas vecinales, establecer un sistema de vigilancia permanente 

en las comunidades de mayor riesgo, implantar programas de capacitación sobre 

medidas preventivas, identificación de riesgos, protección de personas vulnerables, 

atención a la fármaco dependencia y protección escolar, como principales acciones. 

5. Implantar los programas de prevención tanto situacional como social, que comprende 

la participación e involucramiento de instancias de coordinación y gestión, tanto 

gubernamentales como no gubernamentales. 

6. Promover en conjunto con las dependencias del Gobierno Municipal, Organismos 

Públicos Descentralizados y la población, la implantación de políticas, programas o 

estrategias gubernamentales de los tres niveles de gobierno, propiciando abatir la 

impunidad, disminuir los niveles de incidencia delictiva, fomentar la cultura de la 

legalidad, garantizar a la sociedad el goce de sus derechos, libertades y recuperar la 

confianza ciudadana hacia el policía. 

7. Atender en forma personalizada a la población, a través de barandilla establecida en 

las instalaciones de la Comisaría de la Policía Preventiva Municipal,  para clasificar y 

canalizar las denuncias realizadas para su resolución y seguimiento a las instancias de 

seguridad pública que corresponda, en los tres niveles de gobierno. 

9. Restablecer la sensación de civilidad y seguridad entre la población, generando 

estrategias para desmantelar las organizaciones criminales y sus sistemas de apoyo, con 

la participación de la sociedad. 

10. Identificar redes de complicidades, las estructuras financieras y logísticas que 

permiten a la delincuencia organizada operar en la impunidad, es decir, sus 

narcomenudistas, informantes, vendedores de artículos ilegales, talleres de 

desmantelamiento de autos, casas de seguridad, vehículos, en los lugares donde 
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suele prosperar la delincuencia. 

11. Dar seguimiento puntual a los casos reportados, a efecto de informarle a la persona 

que denuncia, el curso, trámite y/o resolución del mismo. 

12. Las demás que le confiera la o el Comisario. 

 

Unidad orgánica: Dirección de Unidad de Atención a Menores y Personas Vulnerables 

(UNAMP) 

Objetivo: Brindar atención inmediata y personalizada, a personas pertenecientes a los 

grupos prioritarios con vulnerabilidad transitoria o permanente que se encuentren en el 

territorio municipal, a través de un espacio de estancia transitoria, de emergencia físico 

temporal, digno y seguro, para su valoración, resguardo y/o canalización. 

Funciones: 

1. Planear, programar y supervisar las actividades relacionadas con el funcionamiento 

de la UNAMP. 

2. Difundir entre el personal a su cargo y las áreas que integran la UNAMP, las normas y 

los lineamientos a los cuales deberá sujetarse su funcionamiento. 

3. Organizar, coordinar y controlar el funcionamiento de los servicios de alojamiento, 

alimentación y canalización de los albergues de estancia transitoria. 

4. Organizar y controlar las actividades de ingreso y salida de los albergues de estancia 

transitoria de las personas vulnerables, conforme a las normas y los lineamientos 

establecidos para tal efecto en los manuales de procedimiento e instructivos 

correspondientes. 

5. Solicitar, cuando proceda, ante las instancias competentes del sector salud, la 

atención médica para las personas vulnerables que acudan a la UNAMP. 
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6. Canalizar a las personas vulnerables a las instancias competentes, de acuerdo con la 

problemática que presenten. 

7. Coordinarse con el personal operativo de la Comisaría de la Policía Preventiva 

Municipal para el correcto desempeño de las funciones establecidas. 

8. Gestionar la celebración de convenios con las instancias competentes para la 

coordinación, colaboración y ejecución de programas en materia de asistencia 

temprana o de primer contacto a personas vulnerables, relacionado con las 

facultades de la UNAMP. 

9. Gestionar ante la iniciativa privada y las organizaciones de la sociedad civil apoyos y 

donativos para el funcionamiento de los albergues de estancia transitoria. 

10. Manejar los recursos humanos, materiales y financieros asignados a la UNAMP. 

11. Administrar los albergues de estancia transitoria y su mobiliario para que se 

mantenga en condiciones de funcionalidad. 

12. Elaborar y mantener actualizado el inventario de la UNAMP y presentarlo a la 

Comisaria para su gestión. 

13. Formular el cuadro de necesidades de la UNAMP y presentarlo a la Comisaría de la 

Policía Preventiva Municipal para su gestión. 

14. Capacitar al personal de la UNAMP, para medición del impacto en resolución de 

procedimientos de las personas vulnerables. 

15. Integrar la valoración periódica de la UNAMP, para medición del impacto en 

resolución de procedimientos de las personas vulnerables atendidos por la misma. 

16. Las demás que le confieren otras disposiciones legales y aquellas que le encomiende 

la Comisaría de la Policía Preventiva Municipal. 

 



 

 21 

Unidad orgánica: Unidad Especializada para la Atención Integral a Mujeres Víctimas de 

Violencia “Mujer Segura” 

Objetivo: Mujer segura es la unidad especializada policial en atención a mujeres víctimas 

de violencia. El objetivo principal es brindar asesoría, acompañamiento y protección a 

todas las mujeres, niñas y adolescentes en situación de violencia. 

Funciones: 

1. CANALIZACIONES. Traslados al Centro de Justica para la Mujeres, Ciudad Niñez, entre 

otras dependencias e instituciones, para trámites de las usuarias para inicios, 

seguimientos y ampliación de denuncias. 

2. RONDINES DE PROTECCIÓN Y VIGILANCIA. En cumplimiento a las órdenes y medidas 

de protección dictadas por la autoridad competente, se realizan visitas domiciliarias 

y monitoreo telefónico, con la finalidad de tener una línea directa de comunicación 

con la víctima brindando protección y seguridad. 

3. PULSO DE VIDA.  El área de psicología de la Unidad realiza la valoración de riesgo para 

determinar factores que indiquen riesgo inminente, para la programación y entrega 

de pulso de vida. 

4. CÓDIGO VIOLETA. La unidad trabaja en coordinación con el Gobierno del Estado a 

través de la SISEMH y Escudo Urbano para atender los llamados de emergencia 

derivados de la red del 911 código violeta. 

5. DÍA NARANJA. Visitas en calles del municipio para concientizar a la población en 

general y se unan a las acciones para la erradicación de la violencia. 
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8. Protocolo en caso de contingencias 
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9. Glosario 

 

SISEMH: Secretaría de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres. 
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10. Autorización del Manual de Organización 
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